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Zadanie 1. Wyjasnij, co to sg prace serwisowe. (0-1 p.)

Zadanie 2. Podaj dwie przyczyny przemawiajgce za organizowaniem, rozpoczynaniem
serwisowych prac. (0-2 p.)

Zadanie 3. Oznajmij jedno mozliwe nastepstwo/jeden mozliwy skutek
nastepujgce/nastepujacy po ukonczeniu/po zakonczeniu serwisowych prac/dziatan.
(0-1p.)

Zadanie 4. Ustal prawdziwos¢ stwierdzen. (0-6 p.)

1) W czasie serwisowych prac/dziatah na stronie internetowej moze by¢ ona wytgczona z
korzystania dla uzytkownikow - wowczas na stronie internetowej moze wyswietlac sie
stosowny komunikat o przerwie technicznej/serwisowych pracach. prawda/fatsz

2) Prace serwisowe sg zawsze tym samym co awarie, jak rowniez usterki techniczne.
prawda/fatsz

3) Mozliwosci prowadzenia serwisowych prac/dziatan na stronach internetowych posiadajg
uprawnione do tego persony, na przyktad informatycy czy administratorzy. prawda/fatsz
4) Prace serwisowe dotyczy¢ mogg wielorakich urzgdzen, sprzetéw technicznych.
prawda/fatsz

5) Podczas prowadzenia prac/czynnosci serwisowych nie nalezy nigdy przestrzegacé
zasad BHP (bezpieczenstwa i higieny pracy). prawda/fatsz

6) Prace serwisowe na stronach internetowych nigdy nie stanowig ucigzliwosci dla
uzytkownikow tych stron, dla internautow. prawda/fatsz

Zadanie 5. Wymys$| problem techniczny na internetowej stronie i zaplanuj serwisowe
prace/dziatania, majgce na celu wyeliminowanie, naprawienie tegoz problemu. (0-2 p.)

okreslenie problemu
technicznego na
internetowej stronie

zaplanowanie serwisowych prac/dziatan, majgcych na celu
eliminacje, naprawienie problemu




