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Rozdział 2. 
Dobra struktura to podstawa 

Tak jak wiedza może się stać mądrością, tak fakty mogą 
przeistoczyć się w historię  4.  

— Anette Simmons 

 

Dowiesz się: 

• Jak prosto tworzyć opowieść. 
• Co łączy Iran i USA. 
• Dlaczego warto znać pewnego mieszkańca Kluczborka. 

 
  

 
4 A. Simmons, The Story Factor, Basic Books, New York 2019, s. 58 (w oryginale: 

Just as knowledge can become wisdom, so do facts became a story). 
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Na potrzeby tej książki postanowiłem wykorzystać jedną, za to nie-
zwykle uniwersalną strukturę — piramidę Freytaga. Jest ona niezwy-
kle urocza w prostocie i pozwala na zbudowanie zarysu niemal każ-
dej opowieści.  

Obejrzyj najpierw pewien film, który znajdziesz na YouTubie na 

kanale Barr Pictures Media5. Jeśli z jakiegoś powodu nie możesz, za-
poznaj się ze streszczeniem poniżej. 

Para starszych ludzi jedzie samochodem przez zatłoczone miasto. Stają 
na czerwonym świetle i dostrzegają, że opodal znacznie młodsza para 
kłóci się zaciekle, a ich córeczka siedząca z tyłu ze smutkiem się temu 
przysłuchuje. Starszy pan, Hajji, postanawia ją rozbawić, robiąc wesołą 
minę, lecz bezskutecznie. Żona podaje pomysł, by przekazać parze kwiaty, 
które sama trzyma na kolanach. Hajji wysyła więc z tymi kwiatami chło-
paka, który zwyczajowo prosi o słodycze dla siebie, pukając w szyby aut.  

Ten już z kwiatami podchodzi do kłócących się i puka w szybę, a po 
chwili ciszy mężczyzna odsuwa szybę i przyjmuje kwiaty. Po kolejnej dłu-
giej chwili wręcza je żonie, co sprawia, że po kłótni nie ma śladu. 

W efekcie dziewczynka się uśmiecha.  
To nie koniec, okazuje się bowiem, że na miejscu pasażera nie ma 

żony. Od początku były tylko kwiaty, z którymi mąż zmierzał na cmentarz. 
Żona pojawiła się w jego myślach i zainspirowała go do działania, które 
zakończyło się powodzeniem.  

Niekiedy spotykam się na warsztatach z konkluzją, że to bardzo smut-
na historia. Nie zgadzam się z tym ujęciem, ponieważ dla mnie morał 
jest wzruszający i optymistyczny: bliscy są z nami, nawet wtedy, kiedy 
dawno ich już nie ma, i stale nas inspirują. Jest to opowieść przede 
wszystkim refleksyjna i mądra.  

Zostawmy jednak na chwilę morał, by przyjrzeć się strukturze. 

 
5 https://www.youtube.com/watch?v=XXx_Hw34V-Q&t=21s  

[data dostępu: 26.01.25].  
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Urodzony w Kluczborku (niegdyś Kreuzburg) Gustav Freytag opra-

cował pięć kluczowych elementów6: 

 

Spróbujmy zatem zidentyfikować je wszystkie w przedstawionej 
opowieści, ale najpierw postaraj się dokonać tego samodzielnie. Od-
powiedz sobie przede wszystkim na pytanie, kiedy następuje zawią-
zanie akcji. Już? To teraz moja propozycja: 

1. Starsi państwo stoją w korku. 

2. Hajji pod wpływem żony wysyła chłopaka z kwiatami. 

3. Kłócący się mężczyzna po chwili wahania przyjmuje kwiaty. 

 
6 W książce Technique of the Drama (dysponuję reprintem z 2005 r. oryginalnego 

wydania z 1899 r., s. 115) Freytag inaczej nazywa wymienione elementy. Są to 
odpowiednio: wprowadzenie, wzrost, najwyższe napięcie, powrót, katastrofa. 
Odnosi się w ten sposób do typowej konstrukcji dramatów antycznych i jemu 
współczesnych, czyli XIX-wiecznych. Powyższe ujęcie stanowi po prostu 
uwspółcześnioną adaptację jego koncepcji. Jak przekonamy się dalej, można 
tymi elementami grać, zmieniając np. ich proporcje. Traktujmy to jako pomocny 
punkt wyjścia do własnej kreatywności. 
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4. Następnie podaje je żonie, a ona je przyjmuje. 

5. Na twarzy ich córeczki pojawia się uśmiech, przy czym oka-
zuje się, że starsza pani jest tylko w myślach starszego pana. 

Najczęściej trudności pojawiają się, gdy przychodzi pora na ziden-
tyfikowanie punktu 2. Dla wielu jest to stanięcie w korku albo próba 
rozbawienia dziewczynki. Tymczasem kluczowe dla historii jest to, 
co posuwa ją do przodu. Zwyczajowo jest to takie działanie bohatera, 
które wywołuje konkretny skutek, stanowiący lewar dla kolejnej se-
kwencji działań. W tym przypadku dopiero wysłanie chłopaka z kwia-
tami powoduje sekwencję zdarzeń prowadzącą do szczęśliwego aku-
rat zakończenia podszytego nutą poważnej życiowej refleksji. 

Kluczowe dla historii jest to, co posuwa ją do przodu. 
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BAJKĄ W LUDZI 
Ta opowieść ma także dodatkowy walor, a jest nim to, że pasuje do 
niej kolejny interesujący schemat — schemat bajki Edmunda Leacha 
i Algirdasa Greimasa. Wygląda on tak: 

 

Kto jest zatem kim w tym ujęciu? Odpowiedz sobie na to pytanie 
najpierw samodzielnie. Co ciekawe, tu pojawia się również postać 
darczyńcy, który przypomina mentora lub przewodnika, o którym po-
wiem już za chwilę. 

Kupiłeś/kupiłaś jednak książkę o opowieści w biznesie, w życiu 
zawodowym, a na razie czytasz o małżeństwie starszych ludzi i za-
stanawiasz się, o co chodzi? Spokojnie. Powoli dochodzimy do tego, 
jak to może wyglądać w biznesie i do czego może się nam tam story-
telling przydać. 

Kojarzysz reklamy piwa z żubrem? Wykorzystują dokładnie ten 

sam schemat. Obejrzyj jedną na YouTubie na kanale Żubr7. Jeśli z ja-
kiegoś powodu nie możesz obejrzeć, poniżej ją streszczam.  

 
7 https://www.youtube.com/watch?v=LPGpvxxMpvw&rco=1 [data dostępu: 

26.01.25]; wystarczy też wpisać w wyszukiwarkę „kolej na żubra, jelonek”. 
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Widzimy las z perspektywy pociągu, który mknie przez korytarz między 
drzewami w rytmie dźwięków staromodnej lokomotywy. Aż tu nagle w od-
dali na środku torów pojawia się nie kto inny jak… żubr. Pociąg jest coraz 
bliżej, tak jakby myślał, że ten zwariowany żubr zaraz czmychnie. Nic ta-
kiego jednak się nie dzieje, wobec tego pociąg, będąc już naprawdę blisko 
zwierza, zaczyna w popłochu hamować, aż zatrzymuje się tuż przed kró-
lem puszczy.  

Przez chwilę stoją naprzeciw siebie i żadne nie ma zamiaru ustąpić, 
aż tu nagle… nie wydaje się to możliwe, ale tak! Żubr powoli napiera na 
lokomotywę, sapiąc i dysząc, a ta cofa się powoli, lecz nieuchronnie, 
aż staje. 

Po chwili za żubrem pojawia się hasający jelonek, który musiał cze-
kać, aż żubr zatrzyma pociąg. Dzięki temu mógł bezpiecznie przesko-
czyć tory.  

I tu po raz kolejny możemy dostrzec poszczególne elementy pi-
ramidy. Twoja kolej. Jak je identyfikujesz? 1, 2, 3, 4, 5? 

To teraz ja: 

1. Las, pociąg. 

2. Pojawia się żubr. 

3. Pociąg staje tuż przed żubrem. 

4. Żubr przepycha pociąg. 

5. Nagle przez tory przeskakuje jelonek (akurat w tej wersji). 
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Czy można połączyć obie koncepcje, by lepiej tworzyć własne opo-
wieści? Oczywiście: 

 

No dobrze, kto jednak tutaj mógłby być darczyńcą? Może marka 
piwa? Może mądrość żubra? Nie wiemy, ale możemy się domyślać. 
Jedno jest pewne: nie jest to żadna fizyczna postać. 

Każdą opowieść można wykorzystać na wiele sposobów. Decy-
dują proporcje i Twoje przesłanie, na którego upowszechnieniu Ci za-
leży. Ta historia może mówić coś o: 

• tożsamości żubra (o tym, co dla niego ważne);  

• jego know-how (o tym, jak pomaga zwierzętom w lesie);  

• wizji (o tym, jak według niego powinien wyglądać leśny świat);  

• wyjątkowości lasu, który reprezentuje (poprzez to, jak jego 
mieszkańcy wzajemnie się o siebie troszczą).  

Są to możliwe funkcje historii z punktu widzenia bohatera, tego, 
co nam chce o sobie powiedzieć. O tym, jak to wszystko można za-
stosować w konkretnych sytuacjach, opowiem w rozdziale 6. A już 
za moment przyjrzymy się temu, co każda historia mieć powinna: 
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1. Bohater. 

2. Cel. 

3. Trudności. 

4. Wróg (wewnętrzny, jak przekonania, lub zewnętrzny, jak 
fizyczny wróg). 

5. Punkt kulminacyjny. 

6. Zwrot akcji. 

7. Puenta/morał. 

8. Lekcja. 

9. Tajemnica. 
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