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INTRO

Wyobraz sobie, ze wtasnie wydarzyto sie co$ naprawde
dobrego. Projekt, nad ktérym pracujesz od miesigecy, zostat
zaakceptowany. Dostajesz awans, konczysz trudny etap
nauki, sptacasz zobowigzanie albo osiggasz wynik, ktory
jeszcze niedawno wydawat sie odlegty jak wakacje bez
stuzbowych powiadomien. Ktos moéwi: ,Gratulacje! Musisz
by¢ z siebie dumny!”. Usmiechasz sig, dzigkujesz i przez
jakies jedenascie sekund rzeczywiscie czujesz przyjemne
ciepto w okolicach klatki piersiowej. Potem twdj mozg,
najwyrazniej zatrudniony na stanowisku dyrektora do spraw
niewystarczajgcych osiggnie¢, otwiera kolejne zebranie.
,Swietnie, ale teraz trzeba utrzymaé wynik. A wiasciwie go
poprawic. | zastanowi¢ sig, co dalej”. Gratulacje nie zdgzyty
jeszcze wybrzmiec¢, a ty juz mentalnie rezerwujesz sale
konferencyjng na nastepne wyzwanie.

Najdziwniejsze jest to, ze przeciez tego sukcesu
naprawde  chciates.  Wyobrazates  sobie = moment
zakonczenia, planowates, ile poczujesz ulgi, a czasem nawet
obiecywates sobie matg nagrode. Kiedy wreszcie nadszedt,
okazato sig, ze twoja rados¢ ma okres waznosci krotszy niz
jogurt pozostawiony w rozgrzanym samochodzie. Zamiast
satysfakcji pojawia sie szybkie ,odhaczone”, po ktérym
nastepuje gorgczkowe poszukiwanie kolejnego pola do
zaznaczenia. Mozesz mie¢ coraz wiecej osiggnie¢, a
jednoczesnie coraz mniej poczucia, ze naprawde dokads
dotartes. Twoje zycie zaczyna przypomina¢ podréz,
podczas ktérej z wielkg determinacjg zdobywasz kolejne
szczyty, lecz na kazdym z nich zatrzymujesz sie wytgcznie
po to, zeby sprawdzi¢, czy zasieg wystarczy do
wyznaczenia nastepnej trasy.



To szczegdlnie przewrotna putapka, poniewaz z zewnatrz
wyglagda catkiem imponujgco. JesteS osobg ambitng,
odpowiedzialng, skuteczna. Potrafisz planowac,
konsekwentnie pracowac¢ i nie spoczywac¢ na laurach.
Ludzie podziwiajg twojg determinacje, a ty czasami
zastanawiasz sig, dlaczego przy wszystkich tych sukcesach
nie czujesz sie tak dobrze, jak powinienes. Mozliwe, ze
probujesz rozwigza¢ ten problem kolejnym osiggnieciem.
Jeszcze jeden awans, troche wigkszy dochod, nastepny
ukonczony projekt, kolejny osobisty rekord. Wtedy na
pewno przyjdzie satysfakcja. Tyle ze ta strategia
przypomina probe ugaszenia pragnienia przez coraz
szybsze bieganie do kolejnych studni, bez zatrzymania sie
przy ktorejkolwiek, zeby napi¢ sie wody. W pewnym
momencie mozna zosta¢ rekordzistg w znajdowaniu studni i
nadal chodzi¢ spragnionym.

Nie oznacza to, ze ambicja jest czyms ztym. Pragnienie
rozwoju, ciekawosc¢ i chec¢ osiggania trudnych celéw potrafig
wnosi¢ do zycia ogromnie duzo dobrego. Problem zaczyna
sie wtedy, gdy zdolnos¢ do wyznaczania nhastepnego
zadania staje sie silniejsza niz zdolnos¢ dostrzegania tego,
co juz zostato zrobione. Wewnetrzny system oceny dziata
wowczas W osobliwy sposob: porazka zastuguje na
szczegotowg analize, natomiast sukces otrzymuje kroétkie
potwierdzenie odbioru. Btedy pamigtasz miesigcami, ale
udane decyzje uznajesz za oczywisto$¢. Wszystko, co
osiggnigte, btyskawicznie zamienia sie w nowy standard.
Wczorajszy powodd do dumy dzisiaj jest juz minimalnym
poziomem przyzwoitosci. Gdyby taki system oceniania
stosowano w szkole, uczen po kazdej pigtce styszatby:
.Dobrze, ale teraz oczekujemy szoéstki. Prosze nie robi¢ z
tego wydarzenia”.



Czesto prébujemy sobie pomodc, organizujgc swietowanie
z rozmachem. Kupujemy cos$ tadnego, rezerwujemy kolacjeg,
otwieramy butelke odtozong na specjalng okazje. To moze
by¢ przyjemne, ale nie zawsze rozwigzuje wtasciwg
trudnosc¢. Mozna przeciez siedzie¢ w znakomitej restauracji,
jes¢ deser za cene matego urzgdzenia AGD i jednoczesnie
analizowac, jakie zadania czekajg jutro. Mozna odebracé
gratulacje od catego zespotu, nie przyjmujgc do siebie ani
jednego. Mozna tez robi¢ zdjecia z uroczystosci, ktorej
prawie sie nie pamigta, bo gtowa byfa juz w kolejnym
tygodniu. Zewnetrzna celebracja nie zastgpi wewnetrznego
uznania, ze co$ waznego rzeczywiscie sie wydarzyto. A
wtasnie z tym uznaniem bywa najtrudnie;.

By¢ moze obawiasz sige rowniez, ze zatrzymanie oznacza
utrate rozpedu. Ze jedli pozwolisz sobie na dume,
rozleniwisz sie, przestaniesz sie rozwija¢ albo uznasz
przecietny wynik za wystarczajgcy. W tym sposobie
myslenia satysfakcja wydaje sie niebezpiecznym luksusem,
na ktory mogg sobie pozwoli¢ ludzie pozbawieni
powazniejszych aspiracji. Tymczasem uznanie wfasnego
postepu nie odbiera ci prawa do kolejnego celu. Mozesz
cieszy¢ sie z ukonczonego etapu i nadal chcie¢ wiecej.
Mozesz doceni¢ wynik, cho¢ dostrzegasz jego
niedoskonatosci. Mozesz odpoczac¢, zanim podejmiesz
nastepng decyzje. Nie musisz wybiera¢ miedzy ambicjg a
zadowoleniem, jakby kto$ sprzedawat je w zestawie
promocyjnym z informacjg ,wybierz tylko jeden produkt”.

Jest jednak jeszcze cos, o czym warto powiedzie¢. Nie
kazdy sukces przynosi euforig i nie kazdy musi konczy¢ sie
konfetti. Czasem po wymagajgcym wysitku czujesz przede
wszystkim zmeczenie. Czasem osiggniecie okazuje sie inne,
niz sobie wyobrazates, albo zostato okupione kosztami,



ktorych wczesniej nie przewidywates. Zdarza sie rowniez,
ze rados¢ miesza sie z niepewnoscig, smutkiem czy
zwyczajng ulgg. Nie bedziemy tutaj wymagac, zebys na
widok kazdego odhaczonego =zadania podskakiwat jak
prezenter telewizyjny, ktéry wtasnie wygrat samochdd dla
catej publicznosci. Satysfakcja nie musi by¢ widowiskowa.
Bywa spokojng swiadomoscia: , To byto trudne. Udato mi sie.
Widze, ile mnie to kosztowato i co dzigki temu sie zmienito”.
Taka reakcja moze mieC wieksze znaczenie niz najbardziej
efektowne Swigtowanie zorganizowane wytgcznie dlatego,
ze tak wypada.

W tej ksigzce przyjrzymy sie temu, dlaczego niektore
osiggniecia tak szybko traca dla nas znaczenie, skad bierze
sie przymus nieustannego podnoszenia poprzeczki i jak
odrozni¢ zdrowg ambicje od wewnetrznego poganiania.
Nauczysz sie zauwazaé postep, rowniez wtedy, gdy nie
towarzyszy mu spektakularny rezultat, oraz rozpoznawac
chwile, w ktérych kolejne zadanie staje sie sposobem na
ucieczke przed zatrzymaniem. Zajmiemy sie takze reakcjami
na pochwaty, poréwnywaniem sie z innymi, poczuciem winy
podczas odpoczynku i przekonaniem, ze wartosc¢ cztowieka
musi by¢ regularnie potwierdzana nowymi wynikami. Nie po
to, by pozbawié¢ cie motywacji, lecz zeby twoje osiggniecia
mogty wreszcie przynosi¢ co$ wigcej niz aktualizacje listy
obowigzkoéw.

Nie dostaniesz tu nakazu codziennego zachwycania sie
sobg przed lustrem ani obowigzku prowadzenia kroniki
triumféw oprawionej w zfoto. Zaczniemy od prostszej
umiejetnosci: zauwazenia chwili, w ktérej automatycznie
przechodzisz od ,udato sie” do ,co nastepne?”. Sprébuj przy
najblizszej takiej okazji nie otwiera¢ od razu nowej listy.
Zatrzymaj sie na moment i nazwij konkretnie to, co zostato



osiggniegte. Nie ogdlne ,poszto dobrze”, lecz co rzeczywiscie
zrobites, jaka trudnos¢ zostata pokonana i jaki byt twgj
udziat. Nie musisz natychmiast poczu¢ dumy. Wystarczy, ze
nie odbierzesz wifasnemu wysitkowi znaczenia, zanim
zdazysz go zauwazyc. To niewielka zmiana zachowania, ale
pomaga zobaczy¢ mechanizm, ktory dotgd dziatat niemal
bez twojego udziatu.

Oczywiscie zycie nie zawsze pozwoli ci urzadzic¢
uroczystg przerwe po zakonczeniu waznego zadania.
Czasem nastegpny obowigzek rzeczywiscie jest pilny.
Czasem kto$ czeka na odpowiedz, pojawia sie nowy
problem albo zwyczajnie brakuje sity na refleksje. Dlatego
nie bedziemy udawaé, ze kazdy sukces wymaga wolnego
popotudnia i starannie dobranej oprawy. Bedziemy szukac
sposobow, ktére dziatajg w zwyktym, nieidealnym zyciu.
Jesli natomiast brak radosci dotyczy niemal wszystkiego,
utrzymuje sie dtugo lub tgczy z wyraznym obnizeniem
nastroju, warto porozmawiaC¢ ze specjalista. Nie kazda
trudnos¢ mozna wyjasni¢c samym nawykiem wyznaczania
celow.

Chciatbym, zeby po lekturze zmienito sie cos bardzo
konkretnego. Zeby nastepny sukces nie musiat natychmiast
bronié¢ swojej wartoéci przed kolejnym zadaniem. Zeby$
potrafit przyjg¢ gratulacje bez obowigzkowego ,to nic
takiego”, zobaczyc¢ droge, ktorg przebytes, i zdecydowac o
dalszym kierunku z wtasnej woli, a nie wytgcznie z niepokoju
przed bezczynnoscig. Nadal mozesz mie¢ wielkie plany.
Nadal mozesz lubi¢ wyzwania. Ale dobrze bytoby od czasu
do czasu naprawde znalez¢ sie w miejscu, do ktérego tak
dtugo zmierzates.

Bo jesli przez cate zycie bedziesz swietowac¢ wytgcznie
ten sukces, ktéry dopiero nadejdzie, istnieje ryzyko, ze



nawet po osiggnieciu wszystkiego, czego chciates, pierwszag
rzecza, po ktorg siegniesz, bedzie dtugopis do zapisania
kolejnego celu. A przeciez czasem warto odtozy¢ diugopis,
rozejrzecC sie i powiedzie¢ sobie bez zadnych zastrzezen:
,Dobra robota".

Nastepna lista naprawde moze chwile poczekac.
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Rozdziat1- Sukces, ktéry znika, zanim
zdgzysz go poczué

Marta przez osiem miesiecy przygotowywata sie do
waznego egzaminu zawodowego. Uczyta sie po pracy,
odmawiata sobie weekendowych wyjazdéw, kupowata
podreczniki o grubosci wystarczajgcej do zatrzymania drzwi
przeciwpozarowych i regularnie zastanawiata sig, czy
ktokolwiek przy zdrowych zmystach dobrowolnie wybratby
takg rozrywke. W koncu nadszedt dzien egzaminu. Zdata, i
to z bardzo dobrym wynikiem. Zadzwonita do bliskich,
odebrafa gratulacje, a wieczorem usiadta na kanapie z
poczuciem, ze powinna przezywac jedna z
najprzyjemniejszych chwil ostatnich miesiecy. Zamiast tego
zaczetfa przeglgdac informacje o kolejnym certyfikacie. Po
dwudziestu minutach miafa juz otwarty harmonogram nauki,
wstepnie oszacowany budzet i trzy zaktadki z materiatami.
Jej sukces nie zostat nawet porzadnie przywitany. Przeszedt
przez mieszkanie, zdjat buty, a mdézg Marty natychmiast
wreczyt mu wypowiedzenie.

By¢ moze znasz ten mechanizm z wilasnego zycia.
Osiggasz co$, czego naprawde pragnates, a potem ze
zdziwieniem odkrywasz, ze emocjonalnie niewiele sig
zmienito. Spodziewates sie satysfakcji, ulgi, dumy albo
przynajmniej przyjemnego przekonania, ze wysitek miat
sens. Tymczasem pojawia sie krotki btysk zadowolenia, po
ktorym wracasz do zwyktego stanu napigcia. W skrajnej
wersji zaczynasz nawet odczuwac rozczarowanie wiasng
reakcjg. ,Tyle pracy i tylko tyle radosci?”. Powstaje
paradoks: najpierw przez wiele miesiecy walczysz o sukces,
a pozniej masz pretensje do siebie, ze nie potrafisz go
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odpowiednio przezy¢. W ten sposob nawet zadowolenie
zamienia sie w kolejne zadanie do wykonania. Jesli ktos
kiedykolwiek  opracuje  certyfikat z  prawidtowego
odczuwania satysfakcji, zapewne zapiszesz sie na poziom
Zaawansowany.

Najpierw warto zrozumiec¢ roznice miedzy osiggnieciem
sukcesu a jego swiadomym doswiadczeniem. Pierwsze jest
zdarzeniem, ktore mozna opisa¢ faktami. Ukonczytes
projekt, zdates egzamin, rozwigzates trudny problem albo
zrobite$ cos, czego wczesniej nie potrafites. Drugie wymaga
zauwazenia znaczenia tego zdarzenia dla ciebie. Mozesz
znakomicie wykona¢ pierwszg czes¢ i niemal catkowicie
pomingc¢ druga. Sam rezultat nie gwarantuje automatycznie
przyjemnych emocji, podobnie jak kupienie biletu do kina nie
oznacza, ze obejrzates film. Trzeba jeszcze znalez¢ sig na
seansie i poswieci¢ mu uwage. Jesli przez caty czas
sprawdzasz repertuar nastepnego tygodnia, trudno pdzniej
dziwi¢ sig, ze niewiele pamigtasz z tego, co wiasnie
zobaczytes.

Dlaczego mozg tak szybko przechodzi dalej?

Kiedy intensywnie dgzysz do celu, znaczna czes$¢ twojej
uwagi skupia sie¢ na tym, czego jeszcze brakuje. Analizujesz
przeszkody, sprawdzasz postepy, przewidujesz problemy i
podejmujesz dziatania. Takie nastawienie bywa bardzo
uzyteczne podczas realizacji trudnego przedsiewzigcia.
Pomaga wykrywac btedy, szukaé rozwigzan i utrzymywac
kierunek. Ktopot pojawia sie wtedy, gdy po zakonczeniu
zadania nadal korzystasz z tego samego sposobu patrzenia.
Zamiast zobaczy¢ rezultat, automatycznie szukasz
kolejnego braku. Twoj umyst zachowuje sie jak kontroler
jakosci, ktéry po sprawdzeniu wszystkich elementéw
produktu stwierdza, ze produkt jest poprawny, po czym
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natychmiast zaczyna szuka¢ wad w opakowaniu. Nie robi
tego koniecznie dlatego, ze jestes niewdzigczny czy
niezdolny do radosci. Po prostu nadal wykonuje zadanie, do
ktorego zostat przyzwyczajony.

Dochodzi do tego jeszcze jedna rzecz: sukces czegsto
zmienia nasze oczekiwania szybciej niz sposdb, w jaki
oceniamy wifasne osiggniecia. Pomysl o pierwszym
samodzielnie przygotowanym wystgpieniu przed wigkszg
grupa. Poczatkowo samo wejscie na sceng i wypowiedzenie
kilku zdan bez ucieczki awaryjnej mogto wydawacé sie
powodem do dumy. Po kilkunastu prezentacjach traktujesz
te umiejetnosc¢ jako co$ oczywistego. Zamiast cieszyc¢ sig
swobodg wystepowania, zaczynasz ocenia¢ ptynnosc
wypowiedzi, reakcje publicznosci i jakos¢ odpowiedzi na
pytania. To naturalna czes¢ rozwoju kompetencji. Problem
nie polega na podnoszeniu standardow, lecz na tym, ze
wczesniejsze postepy zostajg wymazane z twojej osobistej
historii. Zachowujesz umiejetnos¢, ale tracisz poczucie
drogi, ktérg przebytes, zeby jg zdobyc.

Mozna to porowna¢ do samochodowego licznika
przebiegu, ktéry po kazdym przejechanym odcinku
automatycznie zeruje wskazanie. Samochdd jedzie, paliwo
znika, opony sie zuzywaja, lecz kierowca ciggle widzi zero
kilometréw. Gdy kto$ pyta, jak daleko dotart, odpowiada:
~Wtasciwie nigdzie, dopiero ruszytem"”. Absurd? Oczywiscie.
A jednak podobnie potrafimy traktowa¢ wiasny rozwd;.
Przyzwyczajamy sie do umiejetnosci, mozliwosci i
rezultatow, ktére kiedy$s wydawaty nam sie nieosiggalne.
Zaczynamy uwaza¢ je za wyposazenie standardowe,
zapominajac, ze musielismy je samodzielnie zbudowad.

W takim nastawieniu pojawia sie szczegolnie podstepne
stowo: ,przeciez". ,Przeciez kazdy by sobie poradzit".
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.Przeciez to byto do przewidzenia". ,Przeciez witasnie za to
mi ptacg”. Stowo brzmi niewinnie, ale potrafi btyskawicznie
pomniejszy¢ nawet wymagajgce osiggnigecie. Sukces staje
sie czyms, co po prostu nalezato zrobi¢. Wysitek przestaje
mie¢ znaczenie, bo wynik wydaje sie oczywisty dopiero
wtedy, kiedy juz go osiggnates. Tymczasem fatwosc
oceniania przesztosci nie oznacza, ze zadanie rzeczywiscie
byto tatwe. Kiedy znasz rozwigzanie zagadki, odpowiedz
zawsze wyglagda prosciej niz wtedy, gdy przez godzing
zastanawiate$ sig, dlaczego wszystkie dostepne wskazowki
prowadzg donikad.

Trzy momenty, ktore zwykle zlewajg sie w jeden

Przyjrzyjmy sie zwyktemu zakonczeniu projektu. Najpierw
nastepuje  moment faktycznego ukonczenia pracy.
Dokument zostaje wystany, klient potwierdza odbidr,
wydarzenie dobiega konca. Nastgpnie pojawia sie moment
rozpoznania rezultatu: dowiadujesz sig, czy wszystko sie
udato, jaki byt efekt i co oznacza on dla ciebie Iub innych.
Dopiero pozniej moze pojawi¢ sie swiadome docenienie
osiggniecia. Te trzy chwile nie muszg nastepowac
jednoczesnie. Jesli jednak zyjesz w trybie nieustannego
dziatania, mozesz przejs¢ od zakonczenia pracy prosto do
nastepnego obowigzku, pomijajgc dwa pozostate etapy.
Formalnie wszystko jest w porzadku. Emocjonalnie
przypomina to odebranie przesyiki, ktérej zawartosci nigdy
nie rozpakowano.

Wazne jest réwniez to, ze rezultaty czesto majg kilka
wymiaréw. Organizujesz rodzinne spotkanie i oceniasz je
wytgcznie wedtug tego, czy wszystko przebiegto zgodnie z
planem. Nie zauwazasz, ze udato ci sie zgromadzic bliskich,
stworzy¢ mitg atmosfere i poradzi¢ sobie z
nieprzewidzianymi komplikacjami. Przygotowujesz oferte dla
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klienta, ktory ostatecznie jej nie przyjmuje, wiec uznajesz
caty wysitek za stracony. Pomijasz zdobyte doswiadczenie,
uporzadkowanie wiedzy i odkrycie, jakie argumenty
wymagajg poprawy. Nie chodzi o to, zeby kazdg porazke
przemianowa¢ na sukces. Chodzi o uczciwo$¢ wobec
rzeczywistosci, ktora rzadko miesci sie¢ w dwéch rubrykach:
»genialnie” albo ,beznadziejnie".

Sprobuj przypomniec¢ sobie trzy osiggniecia z ostatnich
dwunastu miesiecy. Nie muszg byc¢ spektakularne ani
nadawac¢ sie do publikacji w internecie. Mogg dotyczy¢
pracy, relacji, nauki, zdrowych nawykow lub zwyczajnego
poradzenia sobie z wymagajagcym okresem. Nastepnie
zastanow sig, jak diugo rzeczywiscie pozwalate$ sobie na
zadowolenie po kazdym z nich. Nie oceniaj odpowiedzi.
Zwro¢ uwage, co pojawiato sie zaraz potem. Czy byt to
odpoczynek, spokojna refleksja, rozmowa z bliskg osobg,
czy moze natychmiastowe sprawdzanie kolejnych
obowigzkéw? Jezeli we wszystkich trzech przypadkach
pojawita sie potrzeba dalszego dziatania, wiasnie odkrywasz
pewien wzorzec. A wzorzec tatwiej zmienia¢, Kkiedy
przestaje by¢ niewidzialny.

Najbardziej przydatne w tej obserwacji jest oddzielenie
dwoch pytan: ,Czy osiggnatem co$ wartosciowego?” oraz
.Czy poczutem sie dzieki temu szczesliwy?”. To nie s3g
pytania tozsame. Mozesz zrobi¢ co$ naprawde waznego i
poczu¢ gtownie zmeczenie. Mozesz tez przezywac wielkg
rados¢ z drobnego wydarzenia, ktére nie ma zadnego
znaczenia dla twojej kariery ani pozycji spotecznej. Jesli
uzaleznisz uznanie osiggniecia od intensywnosci emocji,
zaczniesz odrzucac wiele realnych sukcesoéw tylko dlatego,
ze nie towarzyszyt im odpowiednio efektowny pokaz
fajerwerkow. Wewnetrzna  satysfakcja nie  zawsze
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przychodzi natychmiast. Niekiedy pojawia sie dopiero
wtedy, gdy napiecie opadnie i zobaczysz, co wiasciwie sie
wydarzyto.

Nie wszystko, co wazne, da sie zmierzy¢ medalem

WyobrazZ sobie osobe, ktora przez kilka miesiecy uczy sie
spokojniej reagowac¢ podczas konfliktow. Wczesniej kazda
trudna rozmowa konczyfa sie podniesionym gtosem, teraz
coraz czesciej udaje jej sie wystuchac¢ drugiej strony i
przedstawi¢ swoje stanowisko bez eskalowania napiegcia.
Nie dostaje za to dyplomu, premii ani zaproszenia nha
uroczystg gale. Nikt nie uruchamia fanfar, Kkiedy
powstrzymuje sie od uszczypliwej odpowiedzi. A przeciez
dokonata waznej zmiany. Podobnych osiggnie¢ jest w zyciu
bardzo wiele. Uczg nas cierpliwosci, samodzielnosci, odwagi
czy konsekwencji, lecz tatwo je przeoczy¢, poniewaz nie
majg wyraznej daty zakonczenia ani liczbowego wyniku.

Dlatego samo zbieranie wielkich sukcesow moze nie
wystarczy¢ do zbudowania poczucia postepu. Jesli
zauwazasz wyfgcznie wydarzenia, ktére mozna wpisa¢ do
zyciorysu, pomijasz ogromng czes¢ codziennego rozwoju.
Mozesz przeciez lepiej rozwigzywac problemy, szybciej
rozpoznawac¢ wtasne ograniczenia, rozsadniej podejmowac
decyzje albo nauczy¢ sie odmawiaC zadan, ktorych nie
jeste$ w stanie wykonac. Takie zmiany czesto nie wygladaja
imponujgco z zewnatrz. Nie przyciggajg gratulacji, poniewaz
inni mogg nawet ich nie zauwazyc¢. Nie oznacza to jednak,
ze sg mniej wartosciowe. Czasem umiejetnos¢ spokojnego
powiedzenia ,nie” oszczedza wigcej energii niz kolejny
ambitny projekt zakonczony o trzeciej nad ranem.

W tym miejscu przydaje sie prosty sposéb przywracania
proporcji. Kiedy konczysz wazne zadanie, odtworz jego
rzeczywisty przebieg, zamiast patrze¢ wytacznie na
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koncowy wynik. Przypomnij sobie punkt poczatkowy,
najwiekszg trudnosc¢ i konkretng réznice miedzy tym, co
potrafites wczesniej, a tym, co potrafisz teraz. Jesli na
poczatku nie wiedziates, jak rozwigzac¢ problem, a pdznigj
znalazte$ skuteczne rozwigzanie, masz przed sobg dowdd
postepu. Jezeli musiates pokona¢ wiasng niepewnosg,
nauczy¢ sie nowej umiejetnosci lub przeprowadzi¢ trudng
rozmowe, rowniez warto to zauwazyc. Nie dopisujesz w ten
sposob fikcyjnych zastug. Przywracasz do opowiesci
elementy, ktore zniknety, gdy catg uwage przejat rezultat.

Przyktadowo, po zakonczeniu trudnego miesigca w pracy
mozesz pomysle¢: ,Udato sie zrealizowa¢ wszystkie
najwazniejsze zadania, ale mogtem zrobi¢ wigcej".
Zatrzymaj sie przy pierwszej czesci tej wypowiedzi. Co
dokfadnie zostato wykonane? Ktore decyzje okazaty sie
trafne? Gdzie wykazate$ sie wigkszg samodzielnoscig niz
wczesniej? Jakie komplikacje udato sie opanowac? Takie
pytania nie stuzg budowaniu sztucznego zachwytu nad
sobg. Pozwalajg dostrzec fakty, ktore twoj umyst z rozpedu
uznat za niewarte uwagi. Dopiero gdy zobaczysz petniejszy
obraz, mozesz uczciwie przejs¢ do tego, co wymaga
poprawy. W przeciwnym razie analiza sukcesu zaczyna
przypominac raport, w ktorym rubryka , 0siggniecia” zostata
usunieta, bo zajmowata miejsce potrzebne na uwagi
krytyczne.

Gdy inni gratulujg, a ty odbierasz im argumenty

Jednym z ciekawszych sygnatow trudnosci w
przyjmowaniu sukcesu jest sposéb reagowania na
pochwaty. Ktos méwi: ,Naprawde Swietnie sobie
poradzites”, a ty odpowiadasz: ,Daj spokdj, miatem
szczescie". Kto$s zauwaza twojg prace, a ty natychmiast
wymieniasz trzy elementy, ktore mozna byto wykonac lepie;j.
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Oczywiscie nie kazda skromna reakcja jest problemem.
Mozna uczciwie docenia¢ udziat innych ludzi, role
przypadku i wtasne ograniczenia. Warto jednak zwrdcic
uwage, czy przypadkiem nie pomniejszasz automatycznie
kazdego pozytywnego komentarza. Jesli tak, by¢ moze
nawet wtedy, gdy ktos probuje pokazac ci twoje osiggniecie,
ty odruchowo zastaniasz je tablicg z napisem ,Prosze sie
rozejsc, nic szczegoélnego sie nie wydarzyto".

Sprobuj przy najblizszej pochwa-le zrobi¢ co$
zaskakujgco trudnego: przyja¢ jg bez natychmiastowego
ttumaczenia, dlaczego nie zastugujesz na uznanie. Zwykte
.Dziekuje, ciesze sig, ze to zauwazytes” w zupetnosci
wystarczy. Nie musisz wygtasza¢ przemowienia ani udawac
przekonania o wtasnej doskonatosci. Jesli sukces byt
zespotowy, mozesz powiedziec, ze inni rowniez mieli w nim
istotny udziat. Przyjecie uznania nie wymaga odbierania
zastug komukolwiek. Chodzi o rezygnacje z odruchu, w
ktérym kazda pochwata musi zosta¢ uniewazniona, zanim
zdazy wywota¢ choc¢by odrobing przyjemnosci. Poczgtkowo
taka reakcja moze wydawac sie nienaturalna. To zrozumiate,
jesli przez Ilata C¢wiczytes przede wszystkim sztuke
eleganckiego odrzucania komplementow.

Niektorzy ludzie obawiajg sie, ze uznanie wiasnego
sukcesu bedzie oznaczato zarozumiatos¢. Tymczasem
istnieje ogromna réznica miedzy stwierdzeniem ,Zrobitem
co$ dobrze" a przekonaniem ,Wszystko, co robig, jest
doskonate”. Pierwsze moze by¢ po prostu trafnym opisem
rzeczywistosci. Drugie bytoby dos¢ odwazng teorig,
szczegodlnie w Swiecie, w ktorym nawet instrukcja sktadania
prostego mebla potrafi doprowadzi¢ dorostego cztowieka do
kwestionowania witasnej inteligencji. Docenianie siebie nie
wymaga ignorowania btedéw. Mozesz jednoczesnie widziec

18



mocne strony wykonanej pracy i wiedzie¢, co nastepnym
razem nalezatoby zrobi¢ inaczej. Jedno nie odbiera
prawdziwosci drugiemu.

Pozostaje jeszcze kwestia samego Swigtowania. Nie
kazdy lubi przyjecia, publiczne gratulacje czy symboliczne
nagrody. Dla jednej osoby naturalng formg celebracji bedzie
spotkanie z przyjaciétmi, dla innej spokojny spacer, wolny
wieczér albo podzielenie sie osiggnigciem z kim$ bliskim.
Nie istnieje jeden obowigzkowy sposéb reagowania na
sukces. Warto natomiast zadbaé, zeby wybrana forma
rzeczywiscie pozwalata ci dostrzec wydarzenie, a nie byta
tylko kolejnym punktem programu. Jesli organizujesz
uroczystg kolacje i przez caty wieczér odpowiadasz na
wiadomosci dotyczace nastepnego projektu,
prawdopodobnie stworzyte$ bardzo eleganckie warunki do
kontynuowania pracy.

Najwazniejsza zmiana zaczyna sie wiec nie od wigekszych
nagrod, lecz od innego sposobu zauwazania rzeczywistosci.
Twdj sukces nie musi by¢ najwiekszy, najtrudniejszy ani
najbardziej imponujgcy w oczach innych. Wystarczy, ze byt
rzeczywisty i miat dla ciebie znaczenie. By¢ moze dtugo
pracowates na rezultat, ktory obecnie traktujesz jak
oczywistos¢. By¢ moze zrobite$ cos lepiej niz poprzednim
razem. By¢ moze po prostu doprowadzites wymagajaca
sprawe do konca, mimo ze okolicznosci wyjatkowo nie
chciaty wspotpracowac. To wystarczajagce powody, zeby
przez chwile nie szukac kolejnego braku.

Pomysl o ostatnim osiggnigciu, ktére niemal natychmiast
znikneto z twojej Swiadomosci. Nie musisz organizowac jego
spdznionych urodzin ani zamawia¢ pamigtkowego medalu.
Sprébuj tylko odtworzy¢ droge prowadzacg do tego wyniku i
uczciwie uznac, ze zostata przebyta. Jesli to zrobisz, sukces
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przestanie by¢ wytgcznie datg zamkniecia zadania. Stanie
sie czescig twojej historii, z Kktérej mozna czerpac
satysfakcje i wiedze o wtasnych mozliwosciach.

Bo osiggniecie, ktérego nie zauwazasz, nadal jest
osiggnieciem. Szkoda jedynie, zeby jedynym s$wiadkiem
catego wydarzenia byt system powiadomien informujgcy, ze
zadanie zostato pomysinie zakonczone.
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