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PROBLEM? WYLUZUJ. OGARNIESZ TO!

Seria poradnikéw z przymruzeniem oka ;)

Nie potrafi¢
by¢ w czyms
poczatkujacy

Jak robic cos zle wystarczajaco diugo,
zeby w koncu robi¢ to dobrze

Mamy problem. Ale spokojnie. Da sig go rozwigzac
i jeszcze bedzie z czego sie posmiac.
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INTRO

Kupujesz gitare. tadng. Taka, ktéra juz samym wyglagdem
sugeruje, ze za trzy miesigce bedziesz siedzie¢ przy ognisku
i przypadkowo wzruszac ludzi do tez. Wracasz do domu,
ogladasz dwa poradniki, uczysz sie pierwszego chwytu i
odkrywasz brutalng prawde: twoje palce najwyrazniej nie
zostaty poinformowane o planach artystycznych reszty
organizmu. Struna brzeczy. Druga nie wydaje zadnego
dzwieku. Trzecia wydaje dzwiek, ktérego prawdopodobnie
nie przewidziat producent gitary.

Po dwudziestu minutach zaczynasz podejrzewac, ze nie
masz talentu.

Po czterdziestu pigeciu jestes juz niemal pewien.

Wieczorem oglgdasz film cztowieka, ktéry gra od pigtnastu
lat, i jego palce poruszajg sie po gryfie tak swobodnie, jakby
dostaty wczesniej scenariusz. Twoje poruszajg sie jak grupa
turystow, ktéra wysiadta na ztym przystanku. Poréwnanie
wypada zle. Gitara trafia do kata, gdzie przez nastepne
miesigce petni funkcje bardzo drogiego elementu wystroju
wnetrza i dyskretnego pomnika twoich ambicji.

Problem nie polega na gitarze.

Moze zresztg chodzi¢ o jezyk obcy, sitownig, taniec,
gotowanie, fotografie, programowanie, rysowanie,
prowadzenie firmy, wystgpienia publiczne albo montowanie
potki, ktéra po twojej interwencji ma lekki, ale wyrazny
stosunek emocjonalny do grawitacji. Mechanizm jest ten sam:
chcesz zacza¢ co$ nowego, ale jednoczesnie bardzo
chciatbys pomingc etap, w ktérym jestes w tym fatalny.

Najlepiej wejs¢ od razu na poziomie ,catkiem dobry”.

Ewentualnie ,zaskakujgco utalentowany”.
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Poczatkujgcy odpada.

Poczatkujgcy zadaje gtupie pytania. Nie wie, gdzie kliknac.
Zle trzyma rakiete. Myli podstawowe pojecia. Jego pierwsze
zdjecia wygladajg tak, jakby aparat zostat przypadkiem
uruchomiony podczas ucieczki przed niedZzwiedziem. Jego
pierwsza prezentacja ma osiemnascie fontow i wykres,
ktorego nie rozumie nawet wykres. Pierwsze nalesniki
przypominajg mape administracyjng kraju, ktory jeszcze nie
istnieje.

To wszystko jest normalne.

Ale normalne nie zawsze oznacza przyjemne.

Bycie poczatkujgcym potrafi uderzy¢ doktadnie w te czes¢
ego, ktéra bardzo Iubi uwaza¢ sie za cztowieka
kompetentnego. Szczegodlnie jesli w innych obszarach zycia
rzeczywiscie jestes sprawny. Masz praceg, doswiadczenie,
wiedze, potrafisz rozwigzywac problemy i ludzie czasem
przychodzg do ciebie po porade. A potem zapisujesz sie na
pierwszg lekcje tenisa i nagle dorosty cztowiek, ktory potrafi
zarzadzac¢ projektem za setki tysiecy ztotych, przez
trzydziesci minut prébuje trafi¢ zottg pitkg w prostokat.

Pitka ma inne plany.

W takich chwilach pojawia sie bardzo kuszgcy wniosek:
.10 chyba nie dla mnie".

Brzmi rozsadnie. Jest krotki. Elegancki. Pozwala
natychmiast zakonczy¢ nieprzyjemne doswiadczenie bycia
kiepskim. Ma tylko jedng drobng wade: czesto jest kompletng
bzdura.

Nie wiesz jeszcze, czy cos jest dla ciebie.
Wiesz tylko, ze jestes poczatkujgcy.
To ogromna réznica.



Poczagtek praktycznie kazdej umiejetnosci wyglada
nieporadnie. Nie dlatego, Ze natura probuje subtelnie
zasugerowac ci zmiang hobby, tylko dlatego, ze twoj mozg
dopiero buduje pofgczenia migedzy tym, co rozumiesz, a tym,
co potrafisz wykona¢. Mozesz Swietnie wiedzie¢, jak
powinien wygladac forehand, poprawna wymowa albo dobre
zdjecie. Wiedza siedzi w gtowie spokojnie i profesjonalnie.
Ciato tymczasem sktada oficjalny wniosek o dodatkowe
szkolenie.

Najbardziej irytujgce jest to, ze czesto widzisz wiasne
btedy wczesniej, niz potrafisz je poprawic.

To dlatego pierwsze proby bywajg tak frustrujgce. Masz
juz wystarczajgco dobry gust, zeby zauwazy¢, ze twoj efekt
jest staby, ale jeszcze za mato umiejetnosci, zeby zrobi¢ go
dobrze. Widzisz réznice miedzy tym, co chciate$ osiggnac, a
tym, co wtasnie powstato.

Chciates narysowac twarz.

Powstat cztowiek, ktéry wyglada, jakby wtasnie ustyszat
cene remontu fazienki.

| tu wiele osob rezygnuije.

Nie dlatego, ze nie mogg sie nauczy¢. Rezygnuja,
poniewaz interpretujg dyskomfort poczatkujgcego jako
informacje o witasnych mozliwosciach. ,Nie wychodzi mi"
bardzo szybko zamienia sie¢ w ,nie jestem w tym dobry”, a
chwile p6zniej w ,nie mam do tego talentu”.

Trzy préby.

Diagnoza gotowa.

Medycyna mogtaby pozazdrosci¢ tempa.

Do tego dochodzi internet, ktory bardzo skutecznie ukrywa
proces uczenia sie. Widzisz piosenkg, nie tysigc fatszywych



dzwiekéw przed nig. Widzisz swietny obraz, nie osiem lat
szkicownikéw petnych dtoni wygladajgcych jak rozgniecione
pajagki. Widzisz przedsigbiorce opowiadajgcego o sukcesie,
rzadziej pie¢ pierwszych pomystéw, ktore zainteresowaty
gtownie jego mame.

Efekt koncowy jest fotogeniczny.

Proces zwykle mniej.

Dlatego fatwo uwierzy¢, ze inni po prostu ,umiejg". Jakby
pewnego dnia obudzili sie z dodatkowym pakietem
kompetencji zainstalowanym podczas snhu. Ty natomiast
prébujesz trzy razy, ponosisz trzy niezbyt spektakularne
porazki i zaczynasz sie zastanawiac, czy przypadkiem nie
zostates pominiety podczas dystrybuciji talentow.

Ta ksigzka jest o czym$ znacznie wazniejszym niz nauka
jednej konkretnej umiejetnosci. Jest o nauczeniu sie
wytrzymywania wtasnej niekompetencji wystarczajgco dtugo,
zeby mogta sie zmniejszyc.

Bo dokfadnie tego wymaga wiekszos¢ rzeczy, ktore warto
umiec.

Nie perfekcji.

Nie magicznej pewnosci siebie.

Nie specjalnego zestawu genow.

Powtarzania.

Poprawiania.

| zgody na to, ze przez pewien czas efekt bedzie wygladat
troche gorzej, niz przewidywata broszura reklamowa twojego
ego.

W kolejnych rozdziatach przyjrzymy sie temu, dlaczego tak
trudno pozwoli¢ sobie by¢ poczatkujagcym, skad bierze sie



potrzeba natychmiastowej kompetencji i dlaczego
porownywanie pierwszej proby z czyjg$ tysieczng jest
wyjatkowo kiepskg metodg oceny wiasnego potencjatu.
Potem przejdziemy do konkretow: jak wybiera¢ poziom
trudnosci, jak ¢wiczy¢ bez robienia z hobby drugiego etatu,
jak odrézniac konstruktywny dyskomfort od bezsensownego
meczenia sig, jak radzi¢ sobie ze wstydem i jak nie rzucac
wszystkiego po pierwszym tygodniu.

Bedzie tez o btedach.

Duzo o btedach.

Bo jesli chcesz robi¢c co$ dobrze, prawdopodobnie
bedziesz musiat najpierw wykonac¢ catkiem pokazng liczbe
wersji, ktérych pozniej nie pokazesz nikomu nawet pod
grozba kontroli skarbowe;.

| wiasnie tutaj zaczyna sie najwazniejsza zmiana.
Nie musisz polubi¢ bycia kiepskim.

Nie musisz celebrowac kazdego btedu, robi¢ mu zdjecia i
wpisywac¢ go do dziennika wdzigcznosci.

Masz tylko przesta¢ traktowa¢ go jak dowdd, ze
powinienes zrezygnowac.

Pierwsze proby mogg by¢ niezgrabne.
Drugie rowniez.
Dziesigta czasem tez bedzie podejrzana.

Ale jesli dasz sobie prawo do bycia cztowiekiem, ktory
jeszcze nie umie, wydarzy sie cos bardzo niewygodnego dla
twojego wewnetrznego perfekcjonisty.

Zaczniesz sie uczyc.

A pewnego dnia zrobisz co$ catkiem dobrze i kto$
poczatkujgcy spojrzy na ciebie z zazdroscig, myslac:



~Jemu to przychodzi naturalnie.”
| wtedy postaraj sie nie smia¢ zbyt gtosno.



Rozdziat1- Dlaczego tak bardzo
chcemy od razu umiec

Siadasz do pianina pierwszy raz w zyciu. Instruktor
pokazuje ci prostg melodie, ktéra wedtug niego sktada sie z
kilku nieskomplikowanych dzwigekow. Wedtug ciebie sktada
sie z szeregu decyzji strategicznych wymagajacych
wspotpracy obu dtoni, moézgu, wzroku i czegos, co
najwyrazniej nazywa sie rytmem. Po pigeciu minutach prawa
reka jakos dziata. Lewa prowadzi wtasng dziatalnosc
gospodarczg. Kiedy probujesz potgczy¢ jedno z drugim,
melodia zaczyna przypomina¢ sygnat alarmowy w centrum
handlowym.

Instruktor mowi:
— Bardzo dobrze jak na pierwszy raz.
Ty styszysz:

— W historii muzyki widziatem juz rézne rzeczy, ale to byto
odwazne.

| wiasnie tutaj zaczyna sig problem.

Nie przeszkadza ci wyfgcznie to, ze czegos nie umiesz.
Przeszkadza ci, ze fakt ten jest widoczny. Dla ciebie. Czasem
dla innych. Najgorzej, kiedy dla kogos, kto juz umie.

Cztowiek, ktory przez lata budowat sobie obraz siebie jako
osoby kompetentnej, bardzo niechetnie wraca do roli ucznia.
W pracy znasz procedury. Potrafisz prowadzi¢ rozmowe.
Wiesz, co robi¢, kiedy cos sie psuje. Masz swoje obszary, w
ktorych nie trzeba ci ttumaczy¢, gdzie jest przycisk ,zapisz”.

A potem zaczynasz cos nowego.
| nagle pytasz:



— A ktdrg strong mam to trzymac?
Ego nie lubi takich momentow.

Kompetencja daje poczucie bezpieczenstwa. Kiedy co$
potrafisz, mozesz przewidzie¢ rezultat. Wiesz mniej wigcej,
ile zajmie zadanie, jak unikng¢ typowych btedéw i czego
spodziewac sie po wtasnym wykonaniu. Poczatkujgcy nie ma
tego luksusu. Kazde dziatanie zawiera element niespodzianki.

Czasem niespodziankg jest sukces.

Czesciej srubka, ktéra zostata po ztozeniu szafki.

Witasnie dlatego bycie poczatkujgcym moze wydawac sie
bardziej zagrazajgce, niz obiektywnie jest. Nie chodzi
przeciez tylko o nauke obstugi aparatu, nowego programu
albo jazdy na rolkach. Na chwile tracisz status cztowieka,
ktéry wie, co robi.

A jesli mocno zbudowates swojg samoocene wokot bycia
LLym ogarnietym”, nawet mata niekompetencja potrafi
zabrzmie¢ podejrzanie osobiscie.

Nie wychodzi mi.

Czyli jestem staby.

Nie rozumiem.

Czyli jestem gtupi.

Zrobitem btad.

Czyli sie do tego nie nadaje.

To trzy gigantyczne skroty myslowe wykonane w czasie
krétszym niz tadowanie strony internetowe;j.

Problem polega na tym, ze oceniamy zdolno$¢ do
nauczenia sie czego$ na podstawie aktualnego poziomu
umiejetnosci. To troche tak, jakby$s wszedt na pierwszy
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