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PROBLEM? WYLUZUJ. OGARNIESZ TO!

Seria poradnikéw z przymruzeniem oka ;)

Moj telefon

Wle 0o mnle
wiecej niz ja

Jak odzyska¢ kontrole nad aplikacjami,
danymi i cyfrowym bataganem s "

Mamy problem. Ale spokojnie.
Da sie go rozwigzaé i jeszcze bedzie z czego sig posmiac.
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INTRO

Siegasz po telefon, zeby sprawdzi¢ godzing. To prosta
operacja. Cztowiek robit podobne rzeczy od setek lat, tylko
kiedys patrzyt na zegarek, a nie na urzadzenie, ktoére zna jego
lokalizacje, historie zakupow, zdjecia z wakacji, ulubione
restauracje, trase do pracy i fakt, ze w zeszty wtorek o 23:47
szukate$ w internecie odpowiedzi na pytanie ,czy pingwiny
majg kolana". Sprawdzasz godzing. Jest 18:12. Przy okazji
widzisz trzy wiadomosci, powiadomienie z banku, informacje
0 promocji na buty, przypomnienie z aplikacji, ktérej nie
pamigtasz, oraz czerwone kotko z liczbg 17 przy czyms,
czego réwniez nie pamigtasz.

Dziesie¢ minut pdzniej nadal nie wiesz, po co wtasciwie
wyjates telefon.

Za to telefon wie, gdzie jestes.
| mniej wiecej to jest nasz punkt wyjscia.

Smartfon miat by¢ narzedziem. Kalkulatorem, aparatem,
mapg, telefonem, odtwarzaczem muzyki i czyms$, dzieki
czemu nie trzeba juz nosi¢ w kieszeni ksigzki telefonicznej
wielkosci bloczka betonowego. Problem w tym, ze przez lata
dokfadalismy do niego kolejne rzeczy. Aplikacje do zakupow.
Aplikacje sklepu, w ktérym robimy zakupy dwa razy w roku.
Aplikacje do parkowania. Drugg aplikacje do parkowania, bo
pierwsza nie dziata w Krakowie. Trzecig, bo druga nie dziata
pod Kkonkretng galerig. Aplikacje hotelowa. Lotnicza.
Pogodowa. Trzy komunikatory. Cztery serwisy
spotecznosciowe. Bank. Drugi bank. Platforme
streamingowg. Program lojalnosciowy stacji benzynowe,.
Aplikacje do podlewania rosliny, ktéra i tak umarta w maju.

Rosliny nie ma.



Aplikacja zostata.

Cyfrowy batagan dziata wtasnie w ten sposéb. Rzadko
powstaje w jeden spektakularny dzien, podczas ktérego
instalujesz sto siedemnascie aplikacji i uroczyscie
przekazujesz internetowi swoje zycie. Narasta po trochu.
Klikasz ,,zezwdl", bo chcesz wreszcie przejsc dalej. Tworzysz
konto, bo bez niego nie mozna kupic¢ jednej rzeczy. Wtgczasz
powiadomienia, bo aplikacja pyta tak dtugo, az masz ochote
podpisa¢ jej nawet akt wtasnosci mieszkania, byle tylko
przestata. Dajesz dostep do zdje¢, mikrofonu albo lokalizacji,
czesto nie dlatego, ze podjates swiadomg decyzje, lecz
dlatego, ze wiasnie states na parkingu z torbg zakupow, padat
deszcz, a automat nie przyjmowat karty.

To nie jest dokfadnie moment, w ktorym cztowiek
rozpoczyna gteboka analize polityki prywatnosci.

Klikasz.
Dziata.
Jedziemy dalej.

Po kilku latach okazuje sig, ze telefon przypomina mate
cyfrowe panstwo, w ktorym setki aplikacji dostaty jakies
kompetencje, nikt nie pamigta dlaczego, a ministerstwo do
spraw powiadomien najwyrazniej dziata przez catg dobe.

| tu pojawia sie pierwsze nieporozumienie. Odzyskanie
kontroli nie oznacza, ze masz wyrzuci¢ smartfon, kupi¢
telefon z klapka i poinformowac¢ rodzing, ze od teraz
kontaktujesz sie wytgcznie listownie. Technologia jest
uzyteczna. Cholernie uzyteczna. Problemem nie jest to, ze
korzystasz z aplikacji, przechowujesz zdjecia w chmurze albo
pozwalasz mapie sprawdzi¢ swojg lokalizacjg, kiedy
probujesz znalez¢ hotel w obcym miescie.



Problem zaczyna sie wtedy, gdy nie wiesz juz, co ma do
czego dostep, co zbiera twoje dane, ktére konta nadal
istniejg, dlaczego telefon wysyta ci dziewiecdziesiat
powiadomien dziennie i skad aplikacja, ktérej nie otwierates
od 2022 roku, nagle przypomniata sobie o twoich urodzinach.

To trocheg jak rozdawanie kluczy do mieszkania.
Jeden dostat hydraulik.

Drugi sasiad.

Trzeci byty wspotlokator.

Czwarty cztowiek, ktory kiedy$ dostarczyt pizze.

Po pieciu latach nie chodzi nawet o to, ze kto$ na pewno
wejdzie. Bardziej niepokojgcy jest fakt, ze kompletnie nie
pamietasz, kto jeszcze ma klucz.

Wtasnie dlatego w tej ksigzce nie bedziemy urzgdzaé
polowania na kazda aplikacje, ktéra kiedykolwiek zebrata
jakikolwiek fragment informacji. Taki projekt szybko
zamienitby sie w petnoetatowe stanowisko ,dyrektora do
spraw wiasnego telefonu”, a przeciez chodzi o odzyskanie
czasu i kontroli, nie o stworzenie sobie nowego hobby
administracyjnego. Nie bedziemy rowniez udawac, ze mozna
korzystac ze wspotczesnych ustug cyfrowych i jednoczesnie
pozostawi¢ po sobie w internecie s$lad odpowiadajacy
cztowiekowi mieszkajgcemu od 1984 roku samotnie w
lesniczéwce.

Cel jest bardziej realistyczny.
Masz wiedziec, co jest na twoim telefonie.

Masz rozumie¢, ktore uprawnienia majg sens, a ktore
dostaty zgode wytgcznie dlatego, ze piec lat temu nacisnates
przycisk , OK".



Masz ograniczy¢ ilos¢  niepotrzebnych  danych,
powiadomien, kont, aplikacji i cyfrowych smieci.

| przede wszystkim telefon ma znowu pracowac dla ciebie,
zamiast regularnie zwotywac cie na zebranie.

Bo obecnie wyglada to czesto tak: chcesz zrobic¢ zdjecie,
ale brakuje miejsca. Zaczynasz usuwac filmy. Odkrywasz
siedemnascie identycznych zdje¢ paragonu. Potem
screenshot biletu z 2023 roku. Potem zdjecie kodu QR, ktory
prowadzit do menu restauracji juz nieistniejgcej. Potem 842
zrzuty ekranu, z ktorych czes$¢ najwyrazniej miata by¢ ,na
pozniej”.

P&Zniej nie przyszto.

Zrzuty zostaty.

Na doktadke aplikacje robig cos bardzo sprytnego: prébuja
by¢ obecne. Kazda chce kawatek twojej uwagi. Sklep
informuje, ze ,co$ dla ciebie ma". Portal spotecznosciowy
uwaza, ze powinienes natychmiast zobaczy¢, co opublikowat
cztowiek, z ktéorym ostatni raz rozmawiate$ podczas matury.
Gra przypomina, ze twoja wirtualna farma cierpi. Serwis
zakupowy ogtasza, ze przedmiot pozostawiony w koszyku
nadal istnieje.

Dziekuje.
Batem sig, ze czajnik zniknat.

Powiadomienia sg tylko najbardziej widoczng warstwg
problemu. Pod spodem znajdujg sie ustawienia prywatnosci,
dostep do lokalizacji, zdje¢, mikrofonu i kontaktow, konta
utworzone dawno temu, automatyczne kopie danych,
aplikacje dziatajgce w tle, logowania przez inne serwisy,
zapisane hasta, stare urzgdzenia przypiete do profili i zgody,
ktorych nikt normalny nie pamieta pie¢ minut po ich
zaakceptowaniu.



Nie musisz tego wszystkiego znac¢ na pamigc.

Musisz mie¢ system, dzieki ktéoremu da sie nad tym
zapanowac.

| wiasnie taki system bedziemy tutaj budowac. Bez paranoi,
bez technologicznego survivalizmu i bez sugestii, ze
powinienes spedzi¢ najblizszg sobote na czytaniu
czterystustronicowych regulaminow. Nauczysz sig odrézniac
dane naprawde potrzebne ustudze od tych, ktére oddajesz z
rozpedu. Uporzadkujesz aplikacje, konta, dostegp do
lokalizacji, zdje¢ i innych zasobdéw. Ograniczysz cyfrowy
hatas. Zobaczysz tez, jak regularnie robi¢ maty przeglad
telefonu, zeby za pét roku nie odkry¢ ponownie aplikacji do
zamawiania jedzenia dziatajgcej wytacznie w miescie, ktore
odwiedzite$ raz podczas weekendu w 2021 roku.

Nie potrzebujesz idealnie sterylnego telefonu.
Potrzebujesz telefonu, ktérego zasady rozumiesz.
To duza rdznica.

Bo kontrola nad cyfrowym zyciem nie polega na kliknigciu
stu przetgcznikow na ,wytgczone”. Polega na swiadomej
decyzji, ktore rzeczy sg dla ciebie warte wygody, ktére sg
warte udostepnienia danych, a ktére po prostu wiszg tam od
lat, poniewaz nikt nie miat ochoty ich ruszac.

Czyli doktadnie tak jak szuflada z kablami.

Tylko kabel USB sprzed pietnastu lat przynajmniej nie
wysyta ci powiadomien.

Na razie.



Rozdziat 1 - Kiedy telefon przestat by¢
tylko telefonem

Otwierasz ustawienia i patrzysz na liste aplikacji.
Przewijasz. Przewijasz dalej. Jeszcze troche. W pewnym
momencie pojawiajg sie programy, ktorych nazwy brzmia
znajomo, ale nie masz pojecia, do czego stuza. Jedna
aplikacja najwyrazniej byta potrzebna podczas wakacji. Druga
chyba miata co$ wspdlnego z drukarka. Trzecia ma ikong
niebieskiego kwadratu i wedtug telefonu zostata uzyta
ostatnio osiemnascie miesiecy temu.

Nie usuwasz jej.
Moze sig przydac.

Tak samo jak kabel w szufladzie, ktory pasuje do
urzgdzenia, ktérego juz nie masz.

Telefon nie robi sie cyfrowym bataganem dlatego, ze
ktorego$ dnia postanawiasz zamieni¢c go w magazyn
przypadkowych aplikacji, zdje¢, kont i zgdd. Dzieje sie to
niemal niezauwazalnie. Kazda pojedyncza decyzja wyglada
rozsadnie. Instalujesz aplikacje przewoznika, bo jedziesz
pociggiem. Aplikacje restauracji, bo dostajesz dziesigé
procent rabatu. Aplikacje hotelu, bo dzieki niej otworzysz
drzwi do pokoju. Aplikacje parkingowa, bo stojgcy obok
parkomat akurat przezywa kryzys egzystencjalny i odmawia
przyjecia jakiejkolwiek formy pfatnosci.

Kazda instalacja ma swoja historie.

Problem zaczyna sie wtedy, gdy historia sie konczy, a
aplikacja zostaje.



Mate decyzje, wielki magazyn

Smartfon jest wyjgtkowo dobry w ukrywaniu kosztow
takich decyzji. Fizyczny batagan widzisz. Jesli przez piec lat
wrzucasz niepotrzebne rzeczy do pokoju, po pewnym czasie
wejscie do niego wymaga sprzetu alpinistycznego. Cyfrowe
rzeczy nie zajmujg miejsca na podtodze. Moga wigc spokojnie
mnozy¢ sie bez przeszkod.

Nie potykasz sig o stare konto.

Nie trzeba odkurzac nieuzywanej aplikacji.

Nie widzisz pieciu tysiecy zdje¢, dopoki nie prébujesz
znalez¢ jednego konkretnego.

Cyfrowy batagan ma dzieki temu niezwykty przywilej:
moze istnieC przez lata, nie ponoszac konsekwencji
estetycznych.

Za to konsekwencje praktyczne pojawiajg sie bardzo
szybko. Trudniej znalez¢ potrzebng aplikacje. Powiadomien
jest wiecej. Konto istnieje w ustudze, z ktorej juz nie
korzystasz. Stara aplikacja nadal moze miec¢ dostep do zdjec¢
albo lokalizacji. Co$ dziata w tle. Co$ proponuje aktualizacje.
Cos wysyta promocje.

A ty stopniowo przestajesz wiedzie¢, co wiasciwie
znajduje sig na urzadzeniu.

Telefon staje sig cyfrowg piwnica.

Wszystko tam jest.

Nikt nie wie po co.

.Zezwol" jest bardzo wygodnym stowem

Druga czes¢ problemu zaczyna sie przy pierwszym
uruchomieniu aplikaciji.



.Czy zezwoli¢ na dostep do lokalizacji?"
Klik.

.Czy zezwoli¢ na wysytanie powiadomien?”
Klik.

.Czy zezwoli¢ na dostep do zdjec?”

Klik.

.Czy zgadzasz sie na co0s, czego witasnie nie
przeczytates?”

Oczywiscie.

Cztowiek podczas instalowania aplikacji ma jeden
podstawowy cel: dostac¢ sie do aplikacji. Nie przeprowadzic¢
audyt prawny siedemnastu ekranow ustawien. Dlatego
kolejne pytania zaczynajg byc¢ traktowane jak drzwi, ktore
trzeba otworzyc.

Potwierdz.
Dalej.
Zgadzam sie.
Kontynuuij.

Jeszcze tylko numer telefonu, adres e-mail, data
urodzenia, powiadomienia, lokalizacja,  kontakty i
prawdopodobnie nazwisko panienskie pierwszej
wychowawczyni.

Wreszcie mozesz zamowic pizze.

Wiele aplikacji rzeczywiscie potrzebuje okreslonych
uprawnien. Nawigacja bez lokalizacji bytaby czyms w rodzaju
bardzo pewnego siebie pasazera mowigcego ,chyba w
lewo". Komunikator moze potrzebowa¢ mikrofonu do
nagrywania wiadomosci gtosowych. Aplikacja do obrobki
zdjec¢ musi dostac dostep do zdjecia, ktore chcesz obrobic.
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