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Seria poradnikéw z przymruzeniem oka ;)

Kazde
pikniecie
rzadzi
moim dniem

Jak odzyska¢ uwage od powiadomien,
wiadomosci i czerwonych kropek
A

Mamy problem. Ale spokojnie. Da sie go
rozwiazac i jeszcze bedzie z czego sie posmiac.
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INTRO

Siadasz na kanapie z zamiarem przeczytania kilku stron
ksigzki. Telefon lezy obok, ekranem do dotu, wiec sytuacja
wyglgda bardzo dojrzale. Cztowiek kontra technologia. Ty
masz ksigzke, determinacje i by¢ moze nawet herbate.
Telefon ma tylko baterie na 63 procent i dostep do catej
infrastruktury psychologicznej stworzonej po to, zebys$ na
niego spojrzat.

Pik.

Nie reagujesz.

To znaczy nie reagujesz fizycznie. Psychicznie witasnie
rozpoczetfa sie narada.

Co przyszto? Wiadomosc? Mail? Kto$ odpisat? Paczka
jedzie? Bank chce cie poinformowac, ze kupites cos, o czym
doskonale wiesz, bo sam to Kkupites siedem sekund
wczesniej? A moze aplikacja pogodowa uznata, ze nie
mozesz dtuzej zy¢ bez informacji o mozliwosci przelotnego
deszczu w srode?

Wytrzymujesz moze pietnascie sekund.
Sprawdzasz.
Nic waznego.

Ale skoro telefon juz jest w rece, zaglgdasz jeszcze do
komunikatora. Potem poczty. Potem mediow
spotecznosciowych, bo na jednej ikonie Swieci czerwona
kropka z cyfrg 4. Cztery czego? Nie wiadomo. Mogg to byc¢
cztery wiadomosci od najblizszej rodziny albo cztery
informacje o tym, ze kto$, kogo nie widziate$ od liceum,
polubit zdjecie cztowieka, ktérego nie znasz.

Musisz to ustalié.



Pietnascie minut p6zniej telefon odkfadasz.
Ksigzka nadal lezy na tej samej stronie.
Technologia wygrata 1:0.

| nawet sie nie spocita.

Problem z powiadomieniami nie polega na tym, ze istnieja.
Powiadomienie o tym, ze kurier stoi pod drzwiami, naprawde
moze by¢ uzyteczne. Wiadomos¢ od partnera tez raczej
warto zauwazy¢, szczegolnie jesli brzmi: ,Kup mleko”, a w
domu juz trzeci dzien prowadzicie gospodarke mleczng
opartg na wspomnieniach.

Problem zaczyna sie wtedy, gdy urzadzenie przestaje
informowa¢ cie o Swiecie, a zaczyna ustala¢, kiedy masz
przerwac to, co wtasnie robisz.

Piknigcie.
Patrzysz.
Wibracja.
Patrzysz.

Ekran sig zapalit.
Patrzysz.
Czerwona kropka.

Oczywiscie, ze patrzysz. Przeciez jest czerwona. Natura
wyposazyta nas w niezwykle zaawansowany moézg, zdolny
do tworzenia symfonii, budowania mostéw i obliczania
trajektorii lotow kosmicznych. A potem ktos umiescit mate
czerwone koétko z cyfrg 1" na ikonie aplikacji i caty ten system
stwierdzit:

,O cholera. Wazne."

Powiadomienia s$wietnie wykorzystujg kilka bardzo
prostych mechanizméw. Nowo$¢ przycigga uwage.



Niepewnosc¢ jeszcze bardziej. Jesli nie wiesz, co oznacza
sygnat, moézg chetnie sprawdzi, czy przypadkiem nie
wydarzyto sig cos istotnego. Czasem rzeczywiscie wydarzyto
sie cos istotnego.

Najczesciej kto$ wrzucit nowy film.

Nie ma spisku, w ktérym producenci telefonéw siedzg
wieczorem przy ogromnym stole i zastanawiajg sig, jak
zniszczy¢ twojg koncentracje przed czwartkiem. Jest za to
cata gospodarka oparta na zdobywaniu uwagi. Aplikacje
chcyg, zebys do nich wracat. Sklepy chcg, zebys$ zobaczyt
promocje. Serwisy spotecznosciowe chcg, zebys sprawdzit
reakcje. Media chcg, zebys$ przeczytat ,PILNE", nawet jesli
pilnos¢ wiadomosci polega gtownie na tym, ze redakcja
napisata stowo ,PILNE".

Ty natomiast masz jeden mozg.
| niestety nie dostajesz drugiego na tadowarce.

Kazde przerwanie kosztuje troche wigcej, niz wyglada.
Odpowiedz na wiadomos¢ moze zajgc¢ trzydziesci sekund, ale
powrot do poprzedniego toku myslenia nie zawsze trwa
trzydziesci sekund. Jesli piszesz raport, czytasz, rozmawiasz
z kim$, uczysz sie albo probujesz po prostu obejrzec film bez
jednoczesnego sprawdzania pigciu innych ekranéw, drobne
przerwania rozbijajg uwage na kawatki.

Wieczorem pojawia sie wigc ciekawe uczucie.
Caty dzien cos robites.
A jednoczesnie trudno powiedziec¢ co.

Odpisates na dwadziescia siedem  wiadomosci,
przeczytates dziewige¢ powiadomien, sprawdzites poczte
osiemnascie razy, zobaczytes trzy promocje, pie¢ newsow i



materiat o cztowieku, ktory zbudowat basen dla chomika.
Mozg byt zajety od rana do wieczora.

Tylko twoje najwazniejsze zadanie nadal ma status ,wersja
robocza".

To jedna z najwiekszych putapek ciggtej dostepnosci:
aktywnos$c¢ zaczyna udawac produktywnosc.

Telefon jest w tym doskonaty.

Daje ci niekonczgcy sie strumien matych rzeczy do
zrobienia. Otworz. Sprawdz. Odpowiedz. Przesun. Zamknij.
Otworz nastepne. Kazda czynnosc¢ jest krotka, wiec nie
wyglada groznie. Nikt nie planuje rano: ,Dzisiaj poswiece
dwie godziny na bezcelowe sprawdzanie telefonu w
odcinkach po trzydziesci sekund".

A jednak pod koniec dnia rachunek potrafi sie zgadzac.

Do tego dochodzi presja odpowiedzi. Wiadomos$¢ zostata
przeczytana. Nadawca widzi dwa ptaszki. Prawdopodobnie
wie, ze jg widziateS. By¢ moze widzi nawet, ze wtasnie
piszesz. Technologia sprawita, ze zwykte ,odpisze pdzniej”
zaczeto momentami wyglgdac jak incydent dyplomatyczny.

Widziat 0 14:37."

Jest 14:51."

,Cisza."

Spokojnie.

By¢ moze cztowiek pracuje.

Kiedy$ mozna byto nie odebrac telefonu i Swiat jako$
kontynuowat obrét wokot wiasnej osi. Dzis kilkanascie minut

bez odpowiedzi potrafi uruchomi¢ podejrzenie, ze albo
ignorujesz rozmowce, albo zostates porwany.

Najczesciej robisz obiad.



Ta ksigzka nie bedzie probowata zrobi¢ z ciebie cyfrowego
pustelnika. Nie bedziemy proponowac wyrzucenia smartfona
do jeziora, kupienia Nokii z 2003 roku i zamieszkania w lesie,
gdzie jedynym powiadomieniem jest dzieciot. Telefon jest
uzyteczny. Komunikatory sg uzyteczne. Powiadomienia tez
bywajg uzyteczne.

Chodzi o co$ znacznie mniej spektakularnego i duzo
bardziej praktycznego.

To ty masz decydowac, kiedy kierujesz uwage na telefon.
Nie telefon.

Nie aplikacja.

Nie czerwone kotko.

Nie cztowiek, ktéry wtasnie wystat ,hej” i czeka, az
porzucisz raport kwartalny, rozmowe z dzieckiem oraz
wtasng operacje na otwartym sercu, zeby odpowiedzie¢
.hej".

W kolejnych rozdziatach uporzgdkujemy ten batagan od
podstaw. Najpierw zobaczymy, dlaczego drobne sygnaty tak
tatwo przejmujg uwage i dlaczego samo postanowienie ,bede
mniej patrze¢ w telefon” zwykle dziata mniej wiecej do
pierwszej wibracji. Potem oddzielimy rzeczy naprawdeg pilne
od tych, ktore tylko wygladajg pilnie, bo aplikacja ubrata je na
czerwono.

Bedziemy zmienia¢ ustawienia, ale nie skonczymy na
legendarnym ,wytgcz powiadomienia i po problemie”. Gdyby
wystarczyto nacisnaC jeden przetgcznik, ta ksigzka miataby
szesc¢ stron, z czego trzy zajmowataby strona tytutowa.

Zajmiemy sie  rowniez  wiadomosciami, poczty,
komunikatorami, presjg szybkiego odpowiadania, odruchem
sprawdzania telefonu bez Zzadnego sygnatu oraz tym



dziwnym momentem, kiedy bierzesz urzgdzenie do reki, po
czym po pieciu sekundach nie pamietasz, po co wtasciwie je
wzigtes.

Telefon wie.
Telefon zawsze ma jakis pomyst.
Ty potrzebujesz wiasnego.

Nie chodzi o osiggniecie idealnej koncentracji. Nie
bedziesz od tej pory przez osiem godzin siedzie¢ nieruchomo
nad jednym dokumentem z ming mnicha, ktory wiasnie odkryt
sens zycia w Excelu. Normalny dzieh zawiera przerwania.
Ludzie czego$ chca. Dzieci dzwonig. Szef pisze. Kurier
przyjezdza. Loddéwka zaczyna wydawac dzwiek sugerujgcy
rychty start rakiety.

Celem jest odzyskanie proporciji.

Powiadomienie ma by¢ informacja.

Nie rozkazem.

Wiadomos¢ ma czekac, kiedy ty robisz co$ wazniejszego.

Czerwona kropka nie jest alarmem przeciwlotniczym.

A telefon moze przez kilka minut leze¢ bez twojej opieki.
Naprawde sobie poradzi.

Podejrzewam nawet, ze pierwszy zadzwoni po pomoc, gdy
bateria spadnie do dwudziestu procent.

Na razie zréb tylko jedng rzecz. Przez reszte dzisiejszego
dnia zauwaz moment, w ktérym siggasz po telefon. Niczego
jeszcze nie zmieniaj. Nie kar¢ sie, nie licz czasu i nie instaluj
aplikacji kontrolujgcej aplikacje, bo z tego robi sie szybko
cyfrowa hodowla kuriozow.

Zauwaz tylko:
Co sprawito, ze spojrzates?



Dzwiek?

Wibracja?

Czerwona kropka?

Nuda?

Automatyczny ruch reki?

A moze nic?

To ostatnie jest szczegdlnie ciekawe.

Bo jesli telefon nie musi juz nawet pikngé, zebys go
sprawdzit, przeszedt na wyzszy poziom zarzadzania.

Kierownik nie musi by¢ obecny w biurze.
Pracownik sam wie, co robic.



Rozdziat1- Telefon nie musi nawet
pikng¢

Bierzesz telefon do reki, zeby sprawdzi¢ godzine.
Jest 16:24.

Odkfadasz go siedem minut pdzniej, wiedzgc przy okazji,
ze ktos zmienit zdjecie profilowe, jutro ma padac, pewien
polityk powiedziat cos pewnemu dziennikarzowi, sklep z
butami konczy promocje za trzy godziny, a cziowiek z
Australii uratowat kangura z basenu.

Godziny juz nie pamigtasz.

To jeden z najbardziej imponujgcych  trikow
wspotczesnego telefonu. Urzgdzenie zostato podniesione w
jednym celu, a po Kkilkudziesieciu sekundach przejeto
program dnia jak wujek, ktory na weselu dostat mikrofon i
uznat, ze wszyscy czekali wifasnie na jego
siedemnastominutowg opowiesc¢ o remoncie garazu.

Najtatwiej bytoby powiedzie¢, ze problemem s3g
powiadomienia. Dzwieki, wibracje, czerwone kropki,
wyskakujgce bannery i wszystko to, co urzgdzenie robi, zeby
poinformowac cig, ze istnieje. Tyle ze po pewnym czasie
powiadomienie przestaje by¢ konieczne.

Zaczynasz sprawdzac sam.

To wazny moment, bo oznacza, ze bodziec przeniost sie z
telefonu do twojej gtowy.

Telefon nie musi juz wotac.
Sam przychodzisz.
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