Max Paradox

PROBLEM? WYLUZUJ. OGARNIESZ TO!
Seria poradnikéw z przymruzeniem oka ;)

Kazda aplikacja
chce ode mnie
29,99 miesiecznie

Jak zatamowac finansowy krwotok
z matych subskrypcji

Mamy problem. Ale spokojnie. Da sie go rozwigzac
| jeszcze bedzie z czego sie posmiac.
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INTRO

Jest wieczor. Siedzisz spokojnie na kanapie, by¢ moze
nawet z poczuciem, ze dzisiaj wyjgtkowo rozsgdnie
obchodzite$ sie z pieniedzmi. Nie zamowite$ jedzenia, nie
kupites nowych stuchawek, chociaz stare majg juz cate
dziewie¢ miesiecy, a w internecie pojawit sie model z
JJewolucyjnym dzwigkiem przestrzennym”. Nie wszedte$ tez
przypadkiem do sklepu internetowego tylko po to, zeby
.Zobaczyc¢". Finansowa odpowiedzialnos¢. Dojrzatosc.
Warren Buffett mogtby zadzwonic¢ po porade.

Wtedy telefon informuje cig, ze wiasnie pobrano 29,99 zt.
Patrzysz na nazwe ustugi.
Nie pamietasz, co to jest.

Po chwili przypominasz sobie, ze trzy miesigce temu
potrzebowates aplikacji do skanowania dokumentow,
poniewaz jeden dokument trzeba byto zeskanowac
natychmiast. Aplikacja oferowata trzy dni bezptatnego okresu
probnego. Oczywiscie miate$ anulowac subskrypcje zaraz po
zeskanowaniu.

Dokument zostat zeskanowany.
Subskrypcja zostata z toba.
To piekna historia o trwatosci relacji.

Problem matych subskrypcji polega wtasnie na tym, ze
zadna z nich nie wyglada groznie. 19,99 zt za chmurg?
Przeciez to mniej niz obiad. 29,99 zt za muzyke? Korzystasz
codziennie. 24,99 zt za aplikacje fithess? Zdrowie jest
bezcenne, nawet jesli aplikacje otworzytes ostatnio w marcu.
39,99 zt za platforme z serialami? Przeciez czasem cos
ogladasz. Kolejne 29,99 zt za drugg platforme? No tak, ale



tam jest ten jeden serial. Trzecia? Tam z kolei miat by¢ film,
ktory chciates zobaczyé.

Filmu nadal nie widziates.

Pienigdze obejrzaty za to droge z twojego konta bardzo
doktadnie.

Subskrypcje opanowaty niezwykle skuteczny model
biznesowy: pobiera¢ wystarczajgco mato, zeby cztowiek nie
poczut bolu, ale wystarczajgco regularnie, zeby po roku
odkryt, ze finansowat kilka ustug, z ktérych czes¢ mogtaby
spokojnie ztozy¢ wniosek o uznanie cie za nieobecnego
uzytkownika. Nie kupujesz juz programu. Wynajmujesz
mozliwos¢ korzystania z programu. Nie kupujesz filmu.
Wynajmujesz dostep do biblioteki. Nie kupujesz funkcji w
aplikaciji. Ptacisz co miesigc za zaszczyt uzywania przycisku,
ktory jeszcze kilka lat temu po prostu byt przyciskiem.

Niedtugo kalkulator zapyta o numer karty.

Oczywiscie same subskrypcje nie sg zte. Czes$¢ z nich jest
Swietna. Jesli codziennie korzystasz ze Spotify, Netflixa,
pakietu biurowego, chmury albo aplikacji, ktéra rzeczywiscie
oszczedza ci czas, pienigdze lub nerwy, abonament moze
mie¢ znacznie wigcej sensu niz jednorazowy zakup. Problem
zaczyna sie wtedy, gdy przestajesz podejmowac decyzje o
ptaceniu. Pfatnos¢ po prostu sie wydarza.

Co miesigc.

Cichutko.

Automatycznie.

Twoja karta pracuje wtedy na nocnej zmianie bez
konsultacji z dziatem finansowym.

Najwiekszym sprzymierzencem subskrypcji nie jest
bowiem swietny produkt. Jest nim twoja pamiec. A wtasciwie



jej brak. Firma nie potrzebuje, zeby$ kazdego miesigca
ponownie uznat: ,Tak, ta aplikacja zdecydowanie jest warta
29,99 zt". Wystarczy, ze raz klikniesz ,rozpocznij bezptatny
okres prébny”, dodasz karte i wrocisz do swojego zycia.
Potem mozesz juz kompletnie zapomniec¢ o ustudze. System
nie zapomni.

System ma doskonatg pamigc.
Zwtaszcza do daty pobrania pienigdzy.

Do tego dochodzi jeszcze pewna psychologiczna
sztuczka. Czterysta ztotych wydane jednorazowo boli.
Dziesig¢ ptatnosci po 39,99 zt niemal nie istnieje. Kazda z
osobna wyglada niewinnie. Twéj moézg nie widzi ,rocznie
479,88 zt". Widzi ,tylko 39,99 miesiecznie”. Stowo ,tylko”
wykonato w historii finansow wigcej podejrzanej pracy niz
niejeden kreatywny ksiegowy.

A teraz pomnoz to przez wszystko.
Muzyka.

Filmy.

Seriale.

Chmura.

Antywirus.

VPN.

Aplikacja do nauki jezyka.
Aplikacja do ¢wiczen.

Aplikacja do medytacji po tym, jak zobaczytes wycigg z
konta.

Program do obrobki zdjec.
Program do obrobki filmow.



Dodatkowe miejsce na zdjecia, ktorych nigdy nie
przegladasz.

Pakiet premium w aplikacji, ktérg kiedys bardzo
intensywnie testowates przez dwa popotudnia.

Newsletter inwestycyjny.
Dostep do portalu.

Plan rodzinny.

Plan indywidualny.

Plan premium.

Plan premium plus.

Plan ,ultimate”, poniewaz najwyrazniej zwykte premium nie
byto wystarczajgco premium.

| wiasnie dlatego ta ksigzka nie bedzie prébowata
przekonac cig, zebys anulowat wszystko, przeprowadzit sie
do lasu i zaczat stucha¢ muzyki wytgcznie wtedy, gdy ktos w
okolicy ma gitare. Subskrypcje sg czescig wspotczesnego
zycia i wiele z nich zwyczajnie warto mie¢. Celem nie jest
pozbycie sie abonamentow.

Celem jest odzyskanie decyzji.

Bo by¢ moze wcale nie wydajesz ,za duzo”. By¢ moze
wydajesz po prostu bez kontroli. To ogromna roznica. Jesli
Swiadomie ptacisz 50 zt miesiecznie za ustuge, z ktoérej
korzystasz codziennie i ktorg bardzo cenisz, nie ma
problemu. Jesli ptacisz 12,99 zt za cos, czego nie otworzytes
od jedenastu miesiecy, problemem nie jest kwota.

Problemem jest trup finansowy lezacy w piwnicy i
regularnie pobierajgcy optate.

W kolejnych rozdziatach uporzgdkujemy ten batagan bez
budowania arkusza kalkulacyjnego przypominajgcego



system sterowania elektrownig jadrowa. Nauczysz sie
znalez¢ wszystkie cykliczne optaty, rowniez te dobrze ukryte,
rozpoznac¢ subskrypcje naprawde wartosciowe, wychwycic
abonamenty kupione impulsywnie i policzy¢ ich prawdziwy
koszt w skali roku. Zajmiemy sie darmowymi okresami
probnymi, podwyzkami cen, planami rodzinymi, ustugami
dublujgcymi sie nawzajem i tym bardzo szczegdlnym
rodzajem abonamentu, ktory trzymasz tylko dlatego, ze
.moze kiedys sig przyda".

Spoiler: wiekszosc¢ rzeczy ,moze kiedys sie przydac”.
Pontony tez.

Nie oznacza to, ze powinienes$ ptaci¢ 29,99 miesigcznie za
gotowos¢ do spontanicznego raftingu.

Pokaze ci rowniez system, ktory nie wymaga
comiesigcznej godzinnej kontroli finansow. Chodzi o to, zeby
raz uporzadkowac¢ sytuacje, ustawi¢ Kkilka prostych
zabezpieczen i pozniej poswigca¢ tematowi kilka minut,
zamiast co pot roku odkrywac kolejng ustuge zyjgcag na twoim
koncie jak lokator, ktory przestat ptaci¢ czynsz, ale nadal
uzywa Wi-Fi.

Bedziemy tez ostrozni z popularnym rozwigzaniem pod
tytutem ,anuluje wszystko”. To brzmi satysfakcjonujgco
przez mniej wiecej trzydziesci sekund. Potem okazuje sig, ze
anulowates rowniez ustuge, z ktorej faktycznie korzystasz,
kupujesz jg ponownie, zapominasz o dwoch innych i caty
system wraca do punktu wyjscia. Nas interesuje nie
finansowy napad szatu, tylko selekcja.

Zostaje to, co daje wartosc.
Woylatuje to, co pobiera optate za sam fakt istnienia.



A rzeczy niepewne dostajg okres prébny w drugg strone:
najpierw je wytgczasz, a potem sprawdzasz, czy w ogole
zauwazytes ich brak.

Mozliwe, ze po tej ksigzce odzyskasz pigcdziesigt ztotych
miesiecznie. Mozliwe, ze dwiescie. Mozliwe, ze odkryjesz, iz
od dwodch lat ptacisz za aplikacje do planowania positkéw,
podczas gdy twoja rzeczywista metoda planowania positkow
brzmi: ,,otworze lodowke i zobacze".

Kazdy wynik bedzie dobry, jesli po raz pierwszy od dawna
to ty zdecydujesz, komu ptacisz i dlaczego.

Bo 29,99 zt naprawde nie jest problemem.

Problem zaczyna sie wtedy, gdy 29,99 zt chce od ciebie
pietnascie réznych aplikaciji.

A wszystkie majg twojg karte.



Rozdziat1- To tylko 29,99. Powiedziato
dwanascie aplikacji

Zaczyna sie niewinnie. Otwierasz aplikacje, bo chcesz
zrobi¢ jedng konkretng rzecz. Usunac¢ tto ze zdjecia.
Zeskanowac dokument. Sprawdzi¢, jak wyglgdatby twéj salon
Z innym kolorem sciany. Postuchac audiobooka. Nauczyc¢ sig
pieciu stéwek po hiszpansku przed wakacjami, na ktorych i
tak ostatecznie bedziesz komunikowac¢ sie za pomoca
wskazywania palcem i stowa ,gracias”.

Aplikacja mowi:

~Wyprébuj bezptatnie przez 7 dni.”

Ty styszysz:

,Za darmo.”

Aplikacja ma na mysili:

.D0 zobaczenia za tydzien na twoim wyciggu bankowym.”

Klikasz. Podajesz karte. Robisz to, czego potrzebowates.
Zamykasz aplikacje i natychmiast wracasz do wazniejszych
spraw, takich jak zycie, praca, dzieci, zakupy i sprawdzanie,
dlaczego ktos w internecie twierdzi, ze Zle przechowujesz
cebule.

Siedem dni p6zniej pobiera sig 29,99 zt.
Nie zauwazasz.

Miesigc pozniej kolejne 29,99 zt.

Tez nie zauwazasz.

Po po6t roku aplikacja zarobita na tobie 179,94 zt za ustuge,
z ktorej skorzystates przez siedem minut.

Bardzo wydajne siedem minut.



Problem polega na tym, ze cztowiek fatalnie ocenia mate,
regularne koszty. Gdyby kto$ powiedziat:

.Zapta¢ teraz 359,88 zt za roczny dostep do aplikacji do
skanowania, ktérej prawdopodobnie uzyjesz dwa razy”,

wiekszos$¢ ludzi odpowiedziataby:
.Czy wyscie oszaleli?”

Ale:

229,99 miesiecznie”

brzmi niemal sympatycznie.

To mniej niz wyjscie do restauracji. Mniej niz duze zakupy.
Mniej niz wigkszo$¢ rachunkow. Kwota nie uruchamia alarmu.
Nie czujesz, ze podjates powazng decyzje finansowg. To
bardziej przypomina dorzucenie frytek do zestawu.

Tyle ze frytki nie wracajg co miesigc same.
Subskrypcja wraca.

Mate kwoty majg swietny kamuflaz
Wyobraz sobie, ze patrzysz na historie rachunku i widzisz:
Netflix — 43 zt.

Spotify — 24 zt.

Chmura - 12 zt.

Aplikacja fitness — 39 zt.

Program do edycji — 32 zt.

Gazeta - 20 zt.

VPN - 28 zt.

Dodatkowa przestrzen na dane — 10 zt.
Aplikacja jezykowa - 49 zt.
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