iy

Jak sie kiocic, godzic,
lub godnie rozwodzic

zna odnies¢ wrazenie, ze w oprogramowaniu cztowieka wspdtczesnego

zapomniano o funkcji: konflikt. Jakby miat sie on nigdy nie zdarzyc. A on
sie zdarza ciggle i nagminnie. Rowniez, a moze zwtaszcza wsrod ludzi sobie
najblizszych. Mate spory i wielkie awantury, drobne utarczki i gtebokie
nieporozumienia, gtosne ktdtnie i ciche dni - to wszystko zatruwa Zycie. I potrafi zniszczyc¢: mitosc,
kontakty z dziecmi, szacunek do rodzicow. W dzielenie Zycia z kimkolwiek trzeba wkalkulowac
réznice zdan, zamiardw, pogladow. I nie wiqczac przy pierwszej okazji: escape.
wydanie Poradnika Psychologicznego jest swoistq instrukcjaq, jak te wszystkie codzienne
Trazieporozumienia i wzajemne niezrozumienia oswajac i rozsuptywac. Jak nie dac sie zniszczy¢
nawet konfliktowi dramatycznemu i pewnie juz nie do zazegnania, czyli jak przejsc¢ godnie przez
rozwod i cato wyprowadzic z niego dzieci. Przede wszystkim probujemy jednak podpowiedziec,
jak rozumiec siebie - mechanizmy, ktérym dajemy sie ponies¢ w sporze z drugim cztowiekiem,
i konsekwencje naszego gniewu, ztosci, uporu.
ie przypadkiem polecamy te lekture na wakacje. Iluz z nas obiecuje sobie: wreszcie bedzie
N czas na mitosc, na bliskosc, na znalezienie kogos do pary lub celebrowanie zwiqzku, na
radosc bycia razem z rodzing. I jakze czesto plan wykoleja sie przy pierwszej lepszej (raczej
- gltupszej) niezgodzie w rodzaju: na lezak czy na rower, w Karpaty czy na Krete? Zgoda jest
celem godnym wysitku. Najlepiej - wspdlnego wysitku.
Ewa WiLk
wydanie | 2

specjalne
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*Para: co nas taczy, co nas dzieli
Konflikt: dlaczego byle kiétnia potrafi zamieni¢ sie
w zaciekla wojne

Dobor: co ludzi tylko pcha ku sobie,
a co prawdziwie wiaze
Pokolenia: o relacjach z teSciowymi i te$ciami,
babciami i dziadkami
Wiez z rodzicem: dlaczego w dorostym Zyciu bywa
wazniejsza niz wiez z partnerem
Podziat obowiazkow: co zrobic, by trywialne kidtnie
o to nie zabijaly zwiazku
Geje i lesbijki: krazy sporo obiegowych uogdlnieri
- ktére z nich sa prawdziwe
Choroba psychiczna: jak Zy¢ z cierpiacym na nia
partnerem
Nuda: czy nieuchronna, kiedy w jednym zwiazku
przychodzi nam spedzi¢ teraz nawet 70 lat ..............
Psychozabawa: jak od$wiezy¢ przygaste uczucia .......
Dewiacje seksualne: gdy zabawa staje si¢ udrekg ...
Borderline: czy da sie utozy¢ zycie z kim$
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38
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Bunt nastolatka: o dylematach wspétczesnych
rodzicow
Adopcja: wielu o tym mysli, kto sie nadaje ...
Jedynak: jaki fundujemy mu los
Dorastanie: jak utatwic¢ dzieciom Zyciowy start ..
Maty ztos$nik: co zrobi¢ z miotajacym sie,

wrzeszczacym, tupigcym maluchem
Urlop z dzie¢mi: a moze pouczy¢ je przyrody ... 72

*Rozwdd: kiedy trwac, kiedy sie rozstac

Terapia malzenska: komu jest w stanie pomdc ... 74
Co o terapii matzeniskiej sadza Amerykanie,

ktérzy korzystaja z niej znacznie czesciej niz my ....... 78
Rozwod: dlaczego zamienia sie w dewastujaca
rozgrywke 80
Macocha i ojczym: nowe trudne role ... 85
Dziecko w rozwodzie: pomdz przezy¢ zal ... 88
Nowy zwiazek: co zrobic, aby po ztych do§wiadczeniach
nie wybra¢ znéw niewlasciwego partnera ................ 92

dotknietym tym zaburzeniem

*Dzieci: ile uczucia, ile wymagan

Dzieci: po co je mamy

Niania: dlaczego matkom tak trudno utozy¢ sobie

relacje z paniami do dziecka
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+Czlowiek: istota samotna czy stadna
Przyjazn: jaki mamy interes w bezinteresownym

przywiazaniu do drugiego cztowieka ...
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Na scenie natury
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o Dlaczego byle kidtnia,
spor, rozbieznos$¢ zdan
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ALEKSANDRA CiIstAK

ad morze czy w gory? Do hotelu czy na kwatere? Ptywac czy

biega¢? Wakacje, ktére maja by¢ wytchnieniem, nagroda oraz

czasem tadowania fizycznych i psychicznych akumulatoréw,

réwnie czesto staja sie zarzewiem rodzinno-przyjacielskich
konfliktéw. Konflikty za$, gdy raz sie pojawia, same z siebie potrafig roz-
szerzac sie, obejmujac nowe kwestie, niebedace dotychczas przedmiotem
potyczek, i przybierac na sile. W wyniku banalnego sporu o to, czy wracaé
juzzwycieczki, czy jeszcze zosta¢, mozemy nagle znalez¢ sie w oku cyklo-
nu, w ktérym dawno juz przestata liczy¢ sie wycieczka, a nagle okazalo
sie, ze chodzi o sprawy najwazniejsze — godno$¢, sprawiedliwo$¢ i ludzka
uczciwo$é. Co powoduje, ze konflikty tak tatwo wymykaja sie spod kontro-
liitak trudno je rozwigzac?

W gruncie rzeczy recepta na pozytywne zakonczenie i rzeczywiste roz-
wiazanie wielu z nich jest prosta: strony (od rozwodzacych sie matzeristw
po grupy etniczne czy polityczne) powinny wspélnie usigéc¢, przedstawic
sobie nawzajem sytuacje z ich perspektyw, wczué sie wzajemnie w poto-
Zenie drugiej strony, a nastepnie sformutowac rozwiazanie, ktére zado$¢-

uczynipotrzebomiinteresom jednocze$nie obu stron. Jezeli udatoby nam >
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LUDZIE SA NAIWNYMI REALISTAMI,
ktorzy wierza, ze ich wlasny punkt widzenia
tozsamy jest z rzeczywistoscia, a wydawane

' :\ﬁ sady - bardzo obiektywne.
L

> sie to osiggnag, to w istocie konflikt bytby zakonczony,

aw kazdym razie w znacznej mierze udatoby sie ogra-
niczy¢ jego negatywne skutki. Prostota tego podejscia,
niestety, jest jednak zwodnicza. Na przeszkodzie stojg
tuliczne bariery psychologiczne i spoteczne, zwigzane
zprzywigzaniem do wlasnej perspektywyisamonape-
dzajaca natura konfliktu.

M4j jest ten punkt widzenia

Nawigzanie porozumienia z osoba, ktéra jest znami
w konflikcie, utrudniaja nasze przekonania dotyczace
wlasnych mozliwo$ci poznawania i rozumienia rze-
czywisto$ci. JesteSmy bowiem naiwnymi realistami,
ktérzy wierza, ze ich wlasny punkt widzenia tozsamy
jest z rzeczywistoscia, a wydawane sady — obiektyw-
ne. Nie bierzemy przy tym pod uwage, ze widzimy ota-
czajacy $wiat zawsze z jakiej$ perspektywy, interpre-
tujemy fakty, a nie tylko je rejestrujemy. W ujeciu Lee
Rossa, wybitnego badacza i praktyka rozwigzywania
konfliktéw, na naiwny realizm sktadaja sie trzy rodzaje
przekonan - dotyczace siebie i innych.

® Po pierwsze, jesteSmy przekonani, ze to, co widzi-
my, to rzeczywisto$¢, a nie jej oglad z naszego punktu
widzenia. Najtrafniej te ludzka sklonnosc¢ ujat Albert
Einstein, méwigc o rzeczywistosci jako ,0 uporczy-
wym ztudzeniu”. Nasze interpretacje, oparte na §wia-
dectwie wlasnych zmystéw, robig tak realne wrazenie,
ze trudno przyjaé, iz wistocie jest to tylko jedna z moz-
liwych wersji.

® Drugie przekonanie odnosi sie do innych - sadzi-
my, ze jesli tylko beda mieli dostep do tych samych in-
formacjiibeda réwnie jak my zdolni i chetni do obiek-
tywnego osadu faktéw, to beda podziela¢ nasze zda-
nie, oceny i decyzje.

® Jesli za$ tego nie czynig, to — po trzecie — sg zbyt
leniwi, tendencyjni, zalepieni ideologig lub wlasnym
interesem albo tez niewystarczajaco kompetentni.

W konsekwencji rzadko kiedy sklonni bylibySmy
uznad, ze dwie strony, kierujac sie réwnie waznymi
warto$ciami, dokonujg — réwnie uprawnionej, choé
réznej-oceny sytuacji. Czlowiek sadzina ogél, ze to on
stara sie¢ dokonac¢ obiektywnej oceny, druga zas$ stro-
na nie chce lub nie jest w stanie tego zrobi¢. Wnioskuje
to juz tylko z faktu, ze oponent sie z nim nie zgadza.

POLITYKA
wydanie
specjalne

Zazwyczaj np. w trakcie rozwodu ten z rodzicéw, ktd-
ry odmawia wyzszych aliment6w, sklonny jest przypi-
sywac sobie kierowanie si¢ dobrem dzieci (bo sie oba-
wia przed ich roztrwonieniem na rzeczy niezwigzane
zdzie¢mi), druga za$ strone spostrzega jako zaslepiong
checig zysku czy zemsty.

Raz przyjeta perspektywa wywiera wplyw na nasza
ocene sytuacji i na sady dotyczace tego, co w konkret-
nej sytuacji jest sprawiedliwe. W badaniu dotyczacym
wydawania wyrokéw jego uczestnicy byli proszeni
0 wczucie si¢ w perspektywe prokuratora lub w per-
spektywe obroiicy. Nastepnie mieli oceniac, czy oskar-
zony jest winny i jak surowo powinien by¢ ukarany.
Polowe 0s6b poproszono przy tym najpierw o wyobra-
zenie sobie, ze odgrywaja ktéras z tych rél, a nastepnie
0 zapoznanie sie z materialem dowodowym, a druga
polowe —najpierw o zapoznanie si¢ z materialem, ado-
piero potem o przyjecie jednej lub drugiej perspekty-
wy. Ci, ktérzy od poczatku wiedzieli, ze wystapig w ro-
li obronicy lub oskarzyciela, juz na etapie zapoznawa-
nia sie z faktami mieli sklonno$¢ do tendencyjnego ich
spostrzegania i interpretowania. Jak fatwo sie domy-
§li¢, osoby, ktére przyjety role oskarzyciela, silniej wi-
nity oskarzonego i domagaty sie surowszych kar niz ci,
ktérzy przyjmowali perspektywe obroncy. Takich r6z-
nic nie zaobserwowano natomiast w przypadku tych
badanych, ktérzy zapoznali sie z faktami, zanim jesz-
cze dowiedzieli si¢, ze beda odgrywac okreslona role.

Co ciekawe, wyniki wspélczesnych badan sugeruja,
ze wlasna egocentryczna perspektywa jest dla kazde-
go z nas naturalnym punktem wyjscia do rozwazan
i sklonno$¢ ta nie przechodzi z wiekiem, jak wcze$niej
sadzono. Badania Nicholasa Epleya i jego wspotpra-
cownikéw pokazaty, ze tak u dzieci, jak i u dorostych
egocentryczna perspektywa jest ta pierwotna, dorosli
tylko szybciej ja modyfikuja. Wszyscy jednak musimy
wlozy¢ wysitek w te korekte i dostosowanie sie do per-
spektywy innych. Co nie zawsze sie udaje.

Okulary zbyt rézowe

Skoro cztowiek utozsamia wlasng perspektywe
z obiektywna rzeczywisto$cig, to w konsekwencji ten-
dencyjnie postrzega i wlasne, i cudze poglady. Bada-
nia Emily Pronin pokazaty, ze ludzie sa przekonani, iz
oni sami sg mniej tendencyjni niz przecietny cztowiek
—niezaleznie od tego, o jaki rodzaj tendencyjnosci by-
li pytani. A ponadto, jak pokazaty badania Lee Rossa
—im bardziej nasze stanowisko r6zni sie od stanowiska
drugiej osoby, tym bardziej sklonni jesteSmy przypisy-

S



P ARA: C

Im bardziej nasze stanowisko rézni sie
od stanowiska drugiej osoby, tym bardziej
przypisujemy jej TENDENCYJNOSC,

wac tej osobie kierowanie si¢ tendencyjnymi przestan-
kami: emocjami zamiast rozumem, krétko- zamiast
dtugoterminowymi efektami, my$leniem zyczenio-
wym zamiast logika i zdrowym rozsadkiem. Ludzie
sklonni sg ocenia¢, ze wlasnie oni kieruja sie gléwnie
tymi normatywnymi czynnikami (takimi jak logika
i racjonalna analiza dtugoterminowych skutkéw) i sg
jedynie w niewielkim stopniu tendencyjni, podobnie
jak ci, ktérzy reprezentujg dokladnie takie samo sta-
nowisko. Stanowisko podobne do naszego sktania nas
do przypisywania takiej osobie wiekszej tendencyjno-
§ci od naszej, calkowicie za$ tendencyjni wydaja nam
sie ci, ktérzy reprezentuja stanowisko przeciwne. Sam
wiec faktré6znicy stanowisk zdaje sie nas prowadzi¢ do
wniosku o braku obiektywizmu i krétkowzrocznoéci
drugiej strony konfliktu. W konsekwencji trudno nam
uznawac przeciwne stanowisko za réwnoprawne i do-
stosowac do niego nasze.

Tym efektom towarzyszy nadmierny optymizm co
do sity naszego stanowiska: wlasne argumenty zna-
my lepiej i wydajg nam sie one lepsze, a przy tym sa-
dzimy, ze uda nam sie z tatwoscia przekonaé do nich
osoby trzecie —jesli tylko bedg réwnie obiektywne jak
my sami.

Czy to znaczy, ze cztowiek nie ma racji, spostrzega-
jac pozycje i stanowisko drugiej strony jako tenden-
cyjne? Alez ma, ,zapominamy” tylko, ze dokladnie to
samo dotyczy i nas. Niczym faryzeusz z przypowie-
$ci, dziekujemy Bogu, Ze nie jesteSmy ,jak inni ludzie,
zdziercy, oszusci, cudzotoznicy, albo jak i ten celnik”.
Wyniki badan Nicholasa Epleya i Davida Dunninga
pokazatly, ze ludzie z reguly przeceniajg wtasne skton-
nosci do kooperacji, po§wiecenia dla innych czy nawet
do przekazywania pomocy finansowej w poréwnaniu
zinnymi. Sklonno§¢ do widzenia siebie w bardziej po-
zytywnym $wietle nie jest niczym szczeg6lnym. Zja-
wisko to — znane jako efekt powyzej Sredniej — zosta-
o zaobserwowane w wielu badaniach. Wéréd prawie
miliona absolwentéw amerykanskich szkét wyzszych
nie znalazla sie ani jedna osoba, ktdéra ocenilaby swe
umiejetnosci postepowania z ludZmi jako mniej niz
przecietne, a wiekszo$¢ — jako lokujace ich w gérnych
dziesieciu procentach populacji. Co czwarty sadzit
przy tym, Ze znajduje si¢ w gérnym jednym procencie
populacji! I przyklad z polskiego podwoérka: wiekszo$é
z ogblnopolskiej reprezentatywnej préoby Polakéw, za-
pytanych przez Janusza Grzelaka, co zrobiliby, gdyby
na ich osiedlu zabraklo wody i trzeba by ja byto braé
z cystern, odpowiedziata, ze braliby mniej, aby star-
czylo dlainnych. Te same osoby, zapytane o to, co zro-
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SUBIEKTYWIZM I KROTKOWZROCZNOSC.

biliby inni, w prawie potowie przypadkéw odpowie-
dziaty, ze braliby dla siebie wiecej, by mie¢ na zapas.
Epley i Dunning pokazali natomiast co$ jeszcze.
Uczestnicy ich badan proszeni byli o przewidywanie,
jak dalece oni sami i inni ludzie sktonni byliby koope-
rowaé. Nietrudno zgadna¢, ze sktonno$¢ do koopera-
cji przypisywana sobie przewyzszata sktonnosé¢ do
kooperacji przypisywang innym. Nastepnie jednak
wszyscy uczestnicy mieli szanse wykazac sie albo ko-
operacja, albo rywalizacja. Przewidywania formuto-
wane w odniesieniu do innych odpowiadaty rzeczywi-
stoéci, siebie badani przeceniali. Stowem, o ile zacho-
wujemy trzeZwe spojrzenie na §wiat spoteczny, o tyle
patrzac na siebie — zaktadamy okulary zbyt r6zowe.

Logika konfliktu

Poniewaz jesteSmy przekonani — czesto do$¢ sil-
nie — o wlasnej racji, to sklonni jesteSmy narzucac in-
nym nasze pomysty i rozwigzania, zamiast stara¢ sie
uzgodni¢ punkty widzenia i stanowiska. Po cichu za$
liczymy, ze gdy inni zmadrzeja, pewne rzeczy do nich
dotra. Ludzimy sie: emocje opadng, sami zrozumieja,
Ze racja byla po naszej stronie. Albo tez mamy nadzie-
je, ze druga strona zrozumie, iZ nie ma z nami szans,
i sama sie wycofa. W efekcie jednak — dazgc do narzu-
cenia innym swojej woli i rozwigzania — jesteSmy na
najlepszej drodze nie do zakonczenia konfliktu, lecz
do jego eskalacji. W przypadku konfliktéw — interper-
sonalnych, miedzygrupowych, miedzynarodowych —
obserwuje sie podobny efekt spirali: drobne nieporo-
zumienia, ktére nie zostaja od razu wyjasnione, potra-
fig przeksztalcic sie w zajadty konflikt, prowadzac do
przemocy psychicznej, a nawet fizycznej. Konflikt wy-
daje sie mie¢ nature weza zywigcego sie wlasnym ogo-
nem (i rosngcego na skutek tej diety) — gdy juz do niego
dojdzie, ma on tendencje do samopodtrzymywania.

Naturalnej eskalacji konfliktu sprzyja rywalizacja
z innymi czy tez dazenie do ich pokonania. Jak poka-
zaly analizy Mortona Deutscha, rywalizacja wzbudza
bowiem nieufnos$¢, sztywne trzymanie sie swego sta-
nowiska, podejrzliwosé¢ i wrogo$¢, zarazem wszystko
to uprawdopodabnia przyszta rywalizacje i sktonnos¢
do konfrontacji. Analogicznie, wspétpraca prowadzi
do bardziej szczerej i otwartej komunikacji, zwieksza
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W MIARE TRWANIA KONFLIKTU ROSNIE
ZAANGAZOWANIE STRON W SPOR. Uwazajg one,
ze czas, wysitek i koszty wtozone w jego
prowadzenie nie zwrdca sie, jesli nie wygraja.

> wrazliwos¢ na wzajemne interesy i gotowo$¢ pomocy,

a wszystko to wrézy przyszlg kooperacje. Dynamika
relacji miedzy stronami konfliktu dziata wiec na za-
sadzie btednego kota: konfrontacja prowadzi do takiej
postawy, ktéra zwrotnie znéw wywota konfrontacje —
w tym wlasnie sensie kl6tnia niestety zywi sie sama so-
ba. Wydaje sie wiec, ze czasem dobrze bytoby przymu-
si¢ strony do kooperacji wjakim§ ograniczonym zakre-
sie, co moze by¢ podstawa rozwiniecia pozytywnych
relacji miedzy nimi. Latwiejsze to niz sztuczne wymu-
szanie pozytywnych postaw wobec siebie w sytuacji,
gdy strony wcigz rywalizuja.

W miare trwania konfliktu ro$nie tez zaangazowa-
nie stron wspoér. Czas, wysitekikoszty wlozone wjego
prowadzenie nie zwrdca sie, jesli spor nie bedzie wy-
grany. Wszystko to moze nas powstrzymywac przed
zakoriczeniem konfliktu, bo finat ocenimy jako prze-
grang. Zaangazowanie takie moze przybiera¢ nawet
odrobine komiczny wymiar, jak w tzw. grze w licyta-
cje dolara. Jest ona wykorzystywana do analizy eska-
lacji zaangazowania. Sama w sobie nie jest putapka
- strony moga w odpowiednim momencie zrezygno-
wacé, podejmujac racjonalne decyzje. Putapke tworza
gracze. Gra polega bowiem na tym, ze strony licytuja
sie o jednego dolara, tracac srodki, ktére w licytowa-
nie angazujg (kazda ze stron musi zaplaci¢ ostatnig
zaproponowang przez siebie sume). Jedynym sposo-
bem ich odzyskania jest wygranie owego jednego do-
lara. Poczatkowo strony, zachecone zyskiem, angazu-
ja sie wlicytacje. Jednak z chwila, gdy koszty przekra-
czajg ewentualng warto$¢ wygranej, strony i tak nie
moga sie powstrzymac przed dalsza licytacjq z uwagi
na utopione dotychczas w tym przedsiewzieciu kosz-
ty. Wyniki serii eksperymentéw przeprowadzonych
przez Allana Tegera pokazaty, Ze byli i tacy, ktérzy
proponowali kilkana$cie dolar6w za dolara, zanim
zatrzymali ten kosztowny wyscig.

W obronie twarzy

Wiele sprzyja wiec temu, by konflikt trwat, skut-
kiem zas$ jego trwania jest nieufno$¢ pojawiajaca sie
wobec drugiej strony, nieufno$¢ lustrzana, bo zazwy-
czaj to obie strony nawzajem ja zywig. Nieufnos¢ ta
przejawia sie w tzw. zjawisku reaktywnej dewaluacji
- odrzucania propozycji rozwigzan tylko dlatego, ze
zostaty zgtoszone przez druga strone. Badani stu-
dencibyli proszeni o wyobrazenie sobie sytuacji spor-
nejzwigzanej zich praca przy prowadzeniu badan dla
pewnego profesora. Polowie powiedziano, Ze 6w pro-
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fesor zaproponowatl im finansowe wynagrodzenie,
a potowie - ze bycie wspétautorem pracy. Wszystkich
proszono o ocene atrakcyjnosci obu propozycji: i tej,
ktéra im ztozono, i alternatywnej. Niezaleznie od te-
go, ktérg sami otrzymali, ta druga zawsze wydawala
sie im atrakcyjniejsza.

Zjawisku reaktywnej dewaluacji da sie zapobiegaé
albo znajdujac mediatora, ktéremu ufa¢ beda obie
strony, albo — w przypadku niewielkich konfliktéw —
poprzez wyrazanie uznania dla racji drugiej strony.
Jak pokazuja badania, 6w prosty zabieg — otwarte wy-
razenie, ze przyjmuje si¢ do wiadomo$ci argumenty
drugiej strony i dostosuje sie¢ do nich — moze cze$ciowo
niwelowac negatywne skutki nieufno$ci. Zbadano, co
sie dzieje, gdy negocjator miedzy stronami konfliktu
wypowie nastepujaca kwestie: ,Wystuchalem twojej
propozycji, wiec rezygnuje ze swojej wczesniejszej su-
gestii i skladam nowa w §wietle tego, co od ciebie usty-
szalem”. Tustepstwa strony przeciwnej byty wyzej oce-
niane, i sam negocjator byt bardziej lubiany, gdy wyra-
zaluznanie dla przedstawionych argumentéw. Przede
wszystkim jednak w takich warunkach wiekszo$¢ ne-
gocjujacych par doszta do porozumienia.

Tak prosty, na pozér nawet naiwny, zabieg moze
ulatwi¢ rozwigzywanie konfliktu niezbyt jeszcze za-
ostrzonego. Bo czesto wazna motywacja, oprécz same-
go osiagniecia celu, jest tez zachowanie twarzy. I to za-
réwno wobec 0s6b trzecich i wlasnych zwolennikéw,
jak i wobec samego siebie oraz drugiej strony. Bada-
nia pokazuja, ze samo nawet przewidywanie konfliktu
prowadzi do nastawienia sie na obrone wtasnych ar-
gumentow, a argumenty te—w obliczu spodziewanego
ataku - stajq sie czeScig naszego Ja. W efekcie atak na
argumenty traktowany jest jak atak personalny, pod-
wazanie za$ sity i stanowiska przeciwnika nasila tylko
spostrzegane réznice. Czesto wiec w konfliktach ob-
serwuje sie polaryzacje rozbiezno$ci — sklonnosé¢ do
spostrzegania stanowiska drugiej strony jako bardziej
krafcowego.

Znalez¢ trzecie wyjscie

Wszystkie natomiast zabiegi, ktére pozwalajg dru-
giej stronie poczud, Ze zostala doceniona, jest szano-
wana i uznawana, ulatwiajg zawarcie porozumienia.
Wyrazenie uznania dla sily przeciwnika i sity jego ar-
gumentéw pozwala na krytyke tych argumentéw, mi-
nimalizuje bowiem zagrozenie dla ego oponenta. Oka-
zywanie za$ szacunku utatwia uzyskanie akceptacji
nawet dla niekorzystnych rozwigzan.
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Jesli juz uda sie przezwyciezy¢ nieufnos¢ i zachecié
drugg strone do wspétdzialania w poszukiwaniu sa-
tysfakcjonujacego rozwigzania, jak sie do tego zabra¢?

Nalezy zacza¢ od wyraznego oddzielenia stanowisk
reprezentowanych przez strony od rzeczywistych in-
teres6w, ktére za nimi stoja. Jakie wiec wazne potrzeby
zaspokaja np. proponowany podziat opieki nad dziec-
kiem; co rodzic, proponujacy ten podziat, chciatby
w ten sposéb osiggnac? Co stoi za wyborem tego, a nie
innego wakacyjnego wyjazdu? Jesli uda nam si¢ do-
trze¢ do istoty sprawy, to interesy te i potrzeby mozna
prébowac zaspokoié na rézne sposoby —inne niz te po-
czatkowo przez strony proponowane.

® Pierwszy to sformutowanie takiego rozwigzania,
ktére zaspokaja jednoczesnie interesy obu stron, czy-
li tak zwanej opcji pomostowej: czegos, czego strony
nie braty dotad pod uwage. Jesli jedno chce zostaé na
plazy (zeby lezec i sie opalac), a drugie chce pojechaé
nawycieczke (zeby zobaczy¢ co$ nowego), a oboje chca
spedzi¢ ten dzien razem — wynajmuja t6dke, z poktadu
ktérej mozna podziwia¢ okoliczne wyspy, opalajac sie
nalezaku. W przypadku rozwiedzionej pary rodzicéw,
gdy ojciec chce dodatkowego dnia na opieke, zeby spe-
dzaé wiecej czasu z dzieckiem, a matka sie temu sprze-
ciwia, bo chcialaby mie¢ wieksza kontrole nad tym, co
sie z dzieckiem dzieje, ustalajg, ze co drugg niedziele
beda starali sie w miare mozliwosci spedza¢ w wiek-
szym gronie znajomych z dzie¢mi i oboje beda przy
tym towarzyszy¢ dziecku.

t ACZzZY, <CO N A S D zZ 1 E LI

® Mozna tez prébowac zaspokaja¢ interesy obu stron
poprzez poszerzenie puli zyskéw (chce spedzié diu-
gi weekend w ciszy i z dala od innych, a druga strona
w spa, wybieramy wiec luksusowy oérodek z domkami
w gtuszy).

e W wielu jednak przypadkach taka opcja jest nie-
mozliwa lub zbyt kosztowna. Wowczas, kierujac sie
zasadg, ze obie strony wygrywajg, mozna prébowac
innego rozwigzania — wzajemnego wynagradzania
ustepstw. Ustepstwo moze sie wigzac z polem konflik-
tu (jesli zrezygnujesz z fioletowych §cian w sypialni, na
widok ktérych mam mdtoéci, to ustapie w kwestii wta-
snorecznego malowania). Moze wykracza¢ poza ten
obszar (rzuce palenie, ktére tak tobie przeszkadza, ale
oszczedno$ci odkltadam na motor, a nie na urlop). Mo-
zemy proponowac drugiej stronie obnizenie kosztéw
(jesli zgodzisz sie na zastepstwo we wtorek wieczorem,
to zaptace za takséwke, ktéra wrécisz do domu).

Jak w wielu innych sytuacjach spolecznych, tak-
ze i w obszarze rozwigzywania konfliktéw ,w tym ca-
ly jest ambaras, zeby dwoje chciato naraz”. Jednak i tu
»chcie¢” oznacza ,méc”. Osiagniecie bieglo$ci w subtel-
nej sztuce rozwigzywania konfliktéw wymaga przede
wszystkim dokonania zmian w sobie — odrzucenia
przekonania o wlasnej nieomylnosci, prawdziwego
uznania praw i racji innych, rezygnacji z uzyskania
przewagiiwygranej narzecz obustronnych korzysci.

ALEKSANDRA CIStAK
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Poznaj nowy wymiar psychologii

Mitos¢ dwudziestolatka wigze sie z idealizacjg partnera.
Zakochany spoglada na swdj zwigzek przez rézowe
okulary. Dzieki badaniom, ktére prowadze, ludzie

sg bardziej Swiadomi wtasnych odczu¢ i emocji.

prof. dr hab. Bogdan Wojciszke

Dziekan Wydziatu Zamiejscowego w Sopocie
Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej

www.swps.pl
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Co ludzi tylko pcha ku sobie,
A CO PRAWDZIWIE WIAZE

GRZEGORZ GUSTAW

t6z cala postac cztowieka miata cztery rece i nogi

w tej samej iloéci, i dwie twarze, czworo bylo uszu,

dwie okolice wstydliwe i tam dalej. Strasznie to

byly silne istoty i okropnie wolnomyslne, tak ze
sie zaczety zabiera¢ do bogéw”. Zeus, stojacy na czele Olimpu,
postanowitukrécié te zapedy: ,Jaich teraz poprzecinam kazde-
go na dwie polowy. I teskni¢ zaczelo kazde za swoja druga poto-
wa. I niektorzy zycie cale pedzg tak przy sobie”.

Antyczna koncepcja poléwek, groteskowo nakreslona przez
Platona w ,Uczcie”, darzona jest poteznym kultem w mono-
gamicznej kulturze Zachodu. Wspétczesni w mitosci upatruja
kleju, ktéry doskonale polgczy niegdys rozciete przez Zeusa po-
té6wki. Niestety, trwalo$¢ tego kleju nad wyraz czesto rozczaro-
wuje.

Co zatem nas tylko pcha ku sobie, a co praw-
dziwie faczy?

Uroda

W pierwszej potowie lat 80. XX w.
w nauce dominowat poglad, zgodnie
z ktérym kryteria piekna sg subiek-
tywne. Dzi$§ juz wiemy, Ze to nie-
prawda. Nancy Etcoff, autorka best-
selleru ,Przetrwajag najpiekniejsi”
stusznie zauwazyta, ze piekno sta-
nowi ,rodzaj biologicznej adaptacji,
w ktdéra wyposazony jest obserwator”.
Wspétczedni mezczyzni i kobiety zywia
stabos¢ do tych cech wygladu przedsta-
wicieli plci przeciwnej, ktére pomocne sa
w odniesieniu sukcesu reprodukcyjnego. Me-
chanizmy dzialajg na poziomie nie§wiadomym,

a ludzkie gusta uwarunkowane sg specyfika wyboréw
seksualnych dokonywanych przez praprzodkéw.

Warto$¢ reprodukcyjna kobiety zwigzana jest nieroztgcznie
zjej mtodos$cigiuroda. Poniewaz nie istnieja Zadne bezposred-
nie sygnaly zdradzajace owulacje oraz ptodnos$¢, mezczyzni sg
zmuszeni korzystaé z sygnaléw posrednich, jak atrakcyjnosé
fizyczna.

Przepis na piekna sylwetke kobiecq jest zlozony - powinna
by¢ raczej drobna niz masywna, raczej podobna do AnizdoV,
zwyraznie zaznaczonym wcieciem w talii.

Owo wciecie mezczyZzni odczytujg jako znak rozpoznawczy
zdrowych kobiet, bedacych juz po okresie dojrzewania picio-
wego, ale jeszcze przed menopauza. Dziewczeta z wiekszym
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Osoby o pieknym
wygladzie sg wyzej
oceniane zarowno pod
wzgledem funkcjonowania
spotecznego, jak
i popularnosci. Czesciej
spotykajg sie z pomoca,
poswieca sie im tez
wieksza uwage.

wcieciem, owszem, szybciej przejawiajg aktywnos$¢ hormo-
nalng zwigzang z osiaganiem dojrzalosci ptciowej i wczesniej
wydaja na $wiat pierwsze dziecko. Badania nad mtodymi wro-
ctawiankami, rodzacymi pierwsze dziecko wykazaty, ze dzieci
wydane na §wiat przez kobiety o wyraZniej zaznaczonym wcie-
ciu sg wieksze. Masa noworodka stanowi zas dobry prognostyk
jego przezycia.

Inne cechy wygladu, znamionujace mtodos¢ (i posrednio
plodnosc) kobiety, to m.in.: gtadka skdra, dobry tonus miesnio-
wy, I$nigce wlosy i pelne wargi.

Warto$¢ reprodukcyjna mezczyzny rozpoznawana jest na-
tomiast na podstawie statusu, ktérego przejawy sg tatwe do
oszacowania poprzez ocene jego débr materialnych. Kobiety

zwracajg ponadto uwage na cechy pomocne mez-

czyznom w zdobywaniu i utrzymywaniu wyso-

kiego statusu: inteligencje, pracowito$¢ oraz

zaradno$¢. Nawet bardzo zamozne, ktére

potrafilyby utrzymac¢ samodzielnie catg

rodzine, chetniej wybieraja na mezéw

mezczyzn jeszcze bardziej majetnych
od siebie.

Ale i meski wyglad ma dla kobiet
niebagatelne znaczenie - podobaja
sie panowie, ktérych powierzchow-
no$¢ $wiadczy o duzej tezyZnie fi-
zycznej. Nasze pramatki, wigzac sie

z dzentelmenami o mocnych ramio-
nach i V-ksztattnych torsach, mogty li-
czyénaskuteczng ochrone przed agresja
ze strony drapieznikéw lub innych, wrogo
nastawionych osobnikéw naszego gatunku.
V-ksztattni mezczyZzni mieli zadatki na spraw-
niejszych towcéw od swoich H-ksztaltnych ko-
legéw. Dobrze przy tym, zeby V-ksztaltny byt wysoki.
Okazuje sie, ze meski stuszny wzrost nie tylko przeklada sie na
wieksza warto$¢ bojowa, ale i dodatnio koreluje z wysoko$cia
zarobkéw.

Osoby o pieknym wygladzie sa wyzej oceniane zaréwno pod
wzgledem funkcjonowania spolecznego, jak i popularnosci,
ale réwniez w zakresie kompetencji intelektualnych i zawodo-
wych. Czesciej spotykaja sie z pomoca, rzadziej z niechecig, po-
Swieca sie im tez wiekszg uwage.

Ten mechanizm, w ktéry wyposazyta nas natura, nie jest do-
skonaty. Nawet jesli spotka sie perfekcyjne A z perfekcyjnym V,
nie znaczy to, ze ustanowig idealne stadlo. Mariaz wysokiego
statusu z pieknem to tez za malo, Zzeby zwigzek przetrwat. >
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