Hanna Kociemska

USLUGA
BANCASSURANCE

dla jednostek samorzadu terytorialnego

Rozdziat 3.

Stan i uwarunkowania rozwoju bancassurance
po stronie podazowej. Implikacje dla rozwoju
ustugi bancassurance oferowanej JST



Recenzneci: prof. dr hab. Beata Filipiak, prof. dr hab. inz. Dorota Korenik

© Copyright do wydania polskiego CeDeWu Sp. z o.0.
Wszelkie prawa zastrzezone.

Zabronione jest kopiowanie, przetwarzanie i rozpowszechnianie w jakimkolwiek celu oraz postaci
bez pisemnej zgody autora i wydawcy.

Wydawnictwo CeDeWu oraz autor dotozyli wszelkich staran, aby tresci zawarte w niniejszej pu-
blikacji byty kompletne i rzetelne. Nie biorg jednak odpowiedzialnosci za ich wykorzystanie ani
za zwigzane z tym ewentualne naruszenie praw autorskich oraz za skutki dziatan wynikle z wyko-
rzystania informacji zawartych w ksigzce.

Projekt oktadki: Agnieszka Natalia Bury

DTP: CeDeWu Sp. z o.0.

Wydanie I papierowe, Warszawa 2006
ISBN 978-83-60089-09-5

Wydanie I elektroniczne, Warszawa 2013
ISBN 978-83-7941-037-8 (Rozdziat 3)

Wydawca: CeDeWu Sp. z o.0.

00-680 Warszawa, ul. Zurawia 47/49

e-mail: cedewu@cedewu.pl

Redakcja wydawnictwa: (4822) 374 90 20 lub 22
Fax: (4822) 827 38 89

Ksiggarnia Ekonomiczna

00-680 Warszawa, ul. Zurawia 47
Tel.: (4822) 396 15 00...01

Fax: (4822) 827 38 89

Ekonomiczna Ksi¢garnia Internetowa
www.cedewu.pl

www.4books.pl

Made in Poland



Spis tresci

Wykaz stosowanych skr6téw i wazniejszych oznaczefi ........................ 5
WProWadzenie . . ..o v vn ettt i iie i ine e neeneerne e, 7
Rozdzial I
Jednostka samorzadu terytorialnego uczestnikiem na rynku finansowym. . ........ 9
1.1. Specyfika JST jako jednostki gospodarujacej (w zarysie). . .................. 9
1.2. Specyfika finansowa JST - w aspekcie dochodéw i wydatkéw ... ........... 11
1.3. Ryzyko w dziatalno$ci JST. . . . ... .. o i 23
1.4, PodSumowanie . .. ........ouuui et 33
Rozdzial IT
Usluga bancassurance jako metoda kompleksowego rozwigzywania probleméw
Finansowych JST. .. ..ottt it it ittt eiie e eineenananans 37
2.1. Okreslenie potencjalnych obszaréw wykorzystania ustugi bancassurance. . .. .. 37
2.2. Potencjalne ustugi finansowania potrzeb biezacych JST
przez ,0rganizacje bancassurance” .............. . 43
2.2.1. Uwagi wprowadzajgCe. . . ..o oottt it 43
2.2.2. Kasowa obstuga budzetu samorzadowego....................... 45
2.2.3. Factoring i ustugi zabezpieczajace z nim zwigzane .. .............. 45
2.3. Potencjalne ustugi finansowania potrzeb rozwojowych JST
przez ,0rganizacje bancassurance” ............. .. 47
2.3.1. Dlugoterminowe kredytowanie inwestycji .. ..................... 49
2.32. Leasing komunalny.. . ....... ... ... .. 57
2.3.3. Emisja obligacji. . ... vvi 60

2.3.4. Emisja obligacji przychodowych jako szczegdlna forma emisji obligacii . . . 71

WWW.CEDEWU.PL



Hanna Kociemska — Ustuga bancassurance dla JST

2.3.5. Sekurytyzacja aktywOw . . ... ... 73
2.3.6. Ustuga typu project finance ........... .., 79
2.4. Podsumowanie i wnioski. . ...... ... oo 101
Rozdzial ITI
Stan i uwarunkowania rozwoju bancassurance po stronie podazowe;j.
Implikacje dla rozwoju ustugi bancassurance oferowanej JSST ................ 105
3.1. Ustuga bancassurance — definicja, zakres, forma §wiadczenia ustugi dla JST. . . . . 105

3.2. Konsolidacja obszaréw dziatalno$ci bankowej i ubezpieczeniowej w Polsce.
Mozliwos¢ aplikacji rozwigzan ,organizacji bancassurance, na rynku klienta
SaMOArzadOWeZO . . o oottt 137

3.2.1. Przeglad stanu polskiego sektora bankowego i jego ustug w zakresie
bancassurance (dla JST) na tle podstawowych trendéw

rozwojowych w bankowo$ci. .. ...... .. o 137

3.2.2. Przeglad sektora ubezpieczeniowego i jego ustug dla JST,
z uwzglednieniem obszaru bancassurance. . .. ....... .. ... 153

3.3. Grupa Dexia jako przyktad ,organizacji bancassurance, dzialajacej
na europejskim i pozaeuropejskim rynku samorzadu terytorialnego. . . . .. ... 167
ZakofiCzenie. . ..o vttt e e e 177
Bibliografia..........coiiiiii i i i e i e e e 183

WWW.CEDEWU.PL


DTP CeDeWu
Prostokąt


Wykaz stosowanych skrutéw i najwazniejszych oznaczefi

BFG - bankowy fundusz gwarancji

CEO - chief executive officer

DKBP - Dexia Kommunalkredit Bank Polski SA

EKSR - Europejska Karta Samorzadu Regionalnego

EKST - Europejska Karta Samorzadu Terytorialnego

JST - jednostka samorzadu terytorialnego (inaczej jednostka samorzgdowa) lub jednostki
samorzadu terytorialnego takie jak: gmina, powiat, samorzad wojewddztwa (oznacze-
nie stosowane dla liczby pojedynczej lub mnogiej)

KNB - Komisja Nadzoru Bankowego

KNUiFE - Komisja Nadzoru Ubezpieczen i Funduszy Emerytalnych

KPWiG - Komisja Papieréw Warto$ciowych i Gietd

M&A - mergers and acquisitions — fuzje i przejecia

NBUK - Nowa Bazylejska Umowa Kapitatowa

PFI - private finance initiative — inicjatywy partnera prywatnego

PKB - produkt krajowy brutto

PPP - partnerstwo publiczno prywatne

RIO - regionalna izba obrachunkowa

SPV - special purpose vehicle — spotka specjalnego przeznaczenia

SPZOZ - samodzielny publiczny zaklad opieki zdrowotnej

UE - Unia Europejska
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Wprowadzenie

Wspélczesna polska jednostka samorzadu terytorialnego (JST), boryka si¢ i zapew-
ne bedzie sie borykaé z problemem stale szczuptych $rodkéw finansowych. Problem
ten ma znaczenie nie tylko dla sprawnosci samorzadowej gospodarki finansowej, ale
i — w réznym stopniu w zaleznosci od szczebla szamorzadu - dla strategii rozwoju lo-
kalnego czy intraregionalnego. Silnie ograniczone zasoby finansowe oraz dotacyjny
charakter finansowania zadan JST determinujg mozliwosci podejmowania kolejnych,
bardziej ztozonych zadan, wymuszajg poszukiwanie innych rozwigzan ich realizacji -
np. z wykorzystaniem programéw project finance. Tak wigc w warunkach permanent-
nych niedostatkéw publicznych $rodkéw pienieznych wyzwaniem podstawowym dla
JST staje sie poszukiwanie sposobéw racjonalizacji gospodarki zasobami finansowymi
w ramach obowiazujacych regulacji prawnych. Wprawdzie Polske nieuchronnie czeka
reforma finanséw publicznych, ale nie oznacza to, ze JST majg odktada¢ na pézniej
proby racjonalizacji wlasnej gospodarki finansowej. Niniejsze opracowanie ma stano-
wi¢ m.in. dowéd na to, ze w jednostkach samorzadu terytorialnego nie wyczerpaly sie
rezerwy wewnetrznej racjonalizacji gospodarki finansowej, a nawet, ze ich wykorzy-
staniu przeszkadza pewien niedostatek wiedzy w zakresie potrzeb i mozliwych nowo-
czesnych form uczestnictwa samorzadu terytorialnego na rynku finansowym.

W obrebie zainteresowania nie znajdzie si¢ kwestia gruntownej reformy finanséw
publicznych. Wychodzi sie tu z zalozenia, ze mozna i trzeba w kazdych warunkach
prawnych poszukiwaé lepszych metod gospodarowania zasobami finansowymi (gro-
madzenia, podziatu i wydatkowania) dla realizacji przypisanych jednostce samorza-
dowej zadan. Na podstawie choéby pobieznej konfrontacji stanu najnowszych zdoby-
czy bankowosci za granicg w sferze koncepcji wspéltdzialania instytucji finansowych
z dotychczasowym uczestnictwem (jego sposobami i zakresem) JST na rynku finanso-
wym wydaje si¢, ze znaczny potencjal dla racjonalizacji gospodarki finansowej tkwi
m.in. w metodach wspétpracy z instytucjami finansowymi. Najmtodszg z metod jest
bancassurance. Wykorzystywanie ustugi typu bancassurance (ustugi bancassurance)
moze stanowi¢ jeden z waznych sposobéw sprawnego prowadzenia polityki rozwoju
lokalnego oraz regionalnego.

Fakt, iz ustuga bancassurance jak dotychczas nie byta wykorzystywana w polskim
sektorze samorzadu terytorialnego - co autorka ustalila w oparciu o wstepne, wlasne
sondaze w tych JST - nie usprawiedliwia zaniechania przedstawienia i rozwazenia ma-
terii ustugi bancassurance dla jednostek samorzadu. W $wietle powyzszego interesujacy
jest nie poziom dotychczasowego wykorzystania ustugi bancassurance przez samorzad
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terytorialny w Polsce, bo ten jest praktycznie zerowy, a przede wszystkim istniejace
mozliwosci jej wykorzystania, zakres i procedury $wiadczenia takiej ustugi, korzysci
i ewentualne niedostatki z nig taczace sie, warunki jej efektywnego wykorzystywania.

Zagadnienia ustugi bancassurance nie sposob przedstawic bez spojrzenia na samo
zjawisko bancassurance, ktére jest w §wiecie finanséw bardzo mlode. Dlatego mate-
ria ustugi bancassurance bedzie rozwazana na tle calego zjawiska, tym bardziej ze
wigzg sie z nim terminy nie zawsze jednoznaczne, takie jak: ustuga bancassurance, ry-
nek bancassurance, ,organizacja bancassurance”. Tak wigc, okreslono szczegdétowe
przestanki zapotrzebowania JST na ustuge bancassurance, przedstawiono potencjalne
obszary jej wykorzystania, ustalono istniejacy oraz pozadany zakres oferty ustugi ban-
cassurance dla JST, zidentyfikowano potencjalne i faktyczne mozliwosci tworzenia
yorganizacji bancassurance” $wiadczacej ustuge bancassurance dla JST, sformutowa-
no wnioski koncowe na podstawie zestawienia efektéw badania strony popytowe;j (sa-
morzadu terytorialnego) i strony podazowej (instytucji finansowych mogacych zajmo-
wac sie dziatalno$cig bancassurance) w Polsce. Cennych informacji dostarczyly roz-
mowy i wywiady przeprowadzone z kierownictwem Dexia Kommunalkredit Bank
Polska SA oraz pozyskane przez autorke w Grupie Dexia dzialajacej jako organizacja
$wiadczaca kompleksowe ustugi finansowe dla sektora publicznego na $wiecie. Szcze-
g6lnie wnikliwym badaniom w tej pracy poddano jednostki samorzadu wojewddztwa,
stad wigkszos¢ przyktadéw dotyczacych mozliwosci wykorzystywania ustugi bancas-
surance odnoszono do samorzadu wojewddztwa. W zadnym razie nie umniejsza to
znaczenia tematyki ustugi bancassurance dla pozostatych szczebli samorzadowych,
zwlaszcza gmin. W tym miejscu nalezy si¢ Czytelnikowi wyjasnienie, ze w znakomitej
czesci ksigzka ta powstala w oparciu o obroniong przez autorke w 2005 r. dysertacje
doktorska pt. ,Wykorzystanie ustugi bancassurance przez samorzad wojewéddztwa”,
przygotowang w Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu pod kierunkiem naukowym
prof. dr hab. inz. Doroty Korenik.
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Rozdzial III

Stan i uwarunkowania rozwoju bancassurance
po stronie podazowej. Implikacje dla rozwoju
uslugi bancassurance oferowanej JST

3.1. Usluga bancassurance - definicja, zakres, forma $§wiadczenia
ustugi dla JST

Coraz czesciej, zaréwno wsréd praktykéw na rynku finansowym, jak i wsréd
naukowcéw zadaje si¢ pytanie — dlaczego nalezy w nowoczesnych instytucjach fi-
nansowych oferowa¢ klientom produkty ubezpieczeniowe $cisle powigzane z ban-
kowymi? Najczestsza odpowiedzig jest wskazanie na dgzenie bankéw do $wiadcze-
nia kompleksowej obstugi finansowej tak, aby produkt ubezpieczeniowy postrzega-
ny byl jako ,naturalny” element podstawowej ustugi bankowej i stanowit wesp6t
z nig nierozerwalng cato$¢!”. Bancassurance mozna postrzegaé na trzy sposoby:
jako nowe zjawisko w $wiecie finanséw, jako nowg forme organizacyjng posrednic-
twa finansowego i jako nowy rodzaj ustugi finansowe;.

Zjawisko bancassurance jest uznawane za jedno z najwigkszych osiggni¢é, roz-
wijajacych sie ustug na rynkach finansowych w ostatnich latach'®®. Wspétczesnie
postepujacej globalizacji rynkéw finansowych oraz ich cigglemu unowocze$nianiu
towarzyszy zwykle proces tworzenia réznego rodzaju powigzan pomiedzy banka-
mi a firmami ubezpieczeniowymi. Zjawisko to zwane jest w literaturze przedmio-
tu bancassurance i najczesciej kojarzone z powigzaniami kapitalowymi lub bezka-
pitalowymi pomiedzy bankiem a firmg ubezpieczeniowa.

Przemiany na rynkach finansowych powoduja, iz banki poszukujg dodatkowych
mozliwoéci dochodu oraz dywersyfikacji ponoszonego przez nie ryzyka'**. Wraz ze
wzrostem konkurencji starajg sie pozyskac klientéw, ktérym mozna by zaoferowaé

192 Opportunities in European non-life bancassurance to 2002, Report Datamonitor Agency.

193 Brown Z.M., Gardener E.P.M., Bancassurance and the european banking strategies: An exploratory analy-
sis using idea of the concept and treatment of relative efficiency, Institute of European Finance, University
of Wales, Research papers in banking and finance, 95/20, s. 1.

1% Baxmann U. G., Financial services, Allfinanzkonzepte, Bankseminar Luneburg, Bankakademie Verlag
GmBH 2002, s. 11.
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kompleksowo, wewnetrznie dajace sie rozlozy¢ na mniejsze, czastkowe, réwniez
takie, ktére wykraczaja poza ramy dotychczasowych ustug i obejmuja odpowiednio
skomponowane z ustugami bankowymi produkty ubezpieczeniowe. Ustluge takg
mozna by nazwac ustugg bancassurance. Zapewnienie szerokiej gamy wzajemnie
dopetniajacych sie i uzupetniajacych, kompletnych ustug finansowych miatoby sta-
nowi¢ dla klientéw ,organizacji bancassurance” istotng wartoéé¢ dodang'®. Z dru-
giej strony, ukierunkowane na klienta dziatania instytucji finansowej bedg mieé
wieksze powodzenie, gdy stanowié¢ beda kompleksowg oferte, przedlozong na ko-
rzystnych warunkach!®®. ,Organizacja bancassurance” jawi sie tu jako nowa i spe-
cyficzna forma posrednictwa finansowego, ktorej zadaniem jest $wiadczenie ustu-
gi bancassurance. Ustuga bancassurance jest przedmiotem dzialania ,organizacji
bancassurance”. Newralgicznym pojeciem w tym kontekscie, jest pojecie ,organi-
zacji bancassurance”. Kwestia ta wymaga jednak uprzedniego przedstawienia ge-
nezy i choéby ogdlnego przegladu zjawiska w réznych krajach. Przejawem wska-
zanej warto$ci dodanej bylby przedstawiony na rysunku 3.1 splot sprzezen:

Rysunek 3.1. Droga do $wiadczenia kompleksowych ustug klientowi banku

orientacja banku na klienta

v

zadowolenie klienta

v

przywiazanie klienta do banku

v

kompleksowe zaspokojenie wszystkich potrzeb finansowych klienta

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Baxmann U.G., Kundengruppen in Visier der Geschaftsbanken
w Kundenorientirung in Bankwesen, Frankfurt am Main 1999, s. 20.

Zrozumienie idei ,organizacji bancassurance” stanowi klucz do wyjasnienia
specyfiki ustugi bancassurance w ogéle i w szczegélnosci w odniesieniu do JST. Po-
jecie bancassurance mozna uznaé za skomplikowane i zlozone, powstajace drogg
ewolucji poczawszy od zestawiania prostych bankowych i ubezpieczeniowych pro-

195 Nicholson G., Competition between banks and insurance companies — the challenge of bancassurance, The
Boston Consulting Group, London, 1991, s. 2.

19 Tarasek A., Holding finansowy jako opcja strategiczna banku komercyjnego, w red: Hanisz R., Strategia pol-
skich bankéw wobec wyzwari rozwojowych, prace naukowe Akademii Ekonomicznej w Katowicach, Kato-
wice 2002 r., s. 97.
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