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WPROWADZENIE

Truizmem jest stwierdzenie, że okres pomiędzy dzieciństwem a do-
rosłością, zwany przez psychologów adolescencją, to czas nie tylko 
intensywnego rozwoju poznawczego, ale także czas uczenia się bycia 
z innymi ludźmi, czas rozwoju społecznego. Młodzi ludzie przestają 
być traktowani przez nas – dorosłych – jak potrzebujące wsparcia, 
rozpoczynające szkołę dzieci, ale przeciwnie – nagle wymagamy od 
nich bogatej wiedzy o tym, jak zachowywać się grupie społecznej, jak 
odnosić się do nauczycieli i innych dorosłych, jak nawiązać kontakt 
z rówieśnikiem, czyli jak budować przyjaźń i swoje pierwsze związki. 
Czy rzeczywiście młodzi ludzie mają taką wiedzę? Czy są społecznie 
kompetentni i potrafią swojej wiedzy użyć, by rozpocząć rozmowę 
z nieznajomym, uprzejmie, ale stanowczo odmówić osobie, z któ-
rą nie chcą rozmawiać? Czy są społecznie kompetentni i potrafią 
współpracować w zespole lub skutecznie zaprezentować swoje zale-
ty, szukając pracy? Na tak sformułowane pytania wielu nauczycieli 
i rodziców odpowie z pewnością „nie”, podkreślając zarazem, że róż-
nice między młodymi są ogromne i mogą dotyczyć każdej, kilku lub 
wszystkich wymienionych tu kompetencji, zwanych kompetencjami 
społecznymi, to jest tymi, które ujawniają się w sytuacji społecznej, 
gdy stajemy twarzą w twarz z drugą osobą.

Celem tej publikacji jest przede wszystkim przedstawienie ze-
stawu praktycznych ćwiczeń, scenariuszy zajęć warsztatowych, któ-
re można zaproponować młodzieży, zarówno młodszej – w wieku 
13,14 lat, jak i starszej – w wieku 16,17 lat. Opracowanie takiego 
zestawu ćwiczeń było możliwe dzięki projektowi badawczemu, któ-
ry realizowaliśmy ze środków Narodowego Centrum Nauki. Tytuł 
projektu Psychologiczne Ja w świecie społecznym1 dobrze oddaje 

1 Pełny tytuł projektu to: Psychologiczne Ja w świecie społecznym. Przywiązanie, 
teoria umysłu i pojęcie Ja w okresie adolescencji (UMO-2013/10/M/HS6/00544).
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główny naukowy cel naszych badań. Było nim stworzenie modelu, 
który trafnie opisze i wyjaśni, jak młodzi ludzie spostrzegają siebie 
i innych jako osoby, które myślą i czują, czy potrafią sprawnie ana-
lizować te myśli i uczucia, wyjaśniając zachowania zarówno własne, 
jak i innych ludzi. Badanie myślenia o myśleniu, procesu czytania 
w umyśle, czyli czegoś, co w nauce nazywamy „teorią umysłu” skło-
niło nas do podjęcia wyzwania, jakim jest próba pokazania, że ba-
dania naukowe mogą mieć swoje bezpośrednie zastosowanie, mogą 
szybko przynieść bardzo praktyczne skutki. Chcieliśmy, aby dzięki 
naszym badaniom rozpoczęła się dyskusja nad tym, jaka jest „teoria 
umysłu” polskiej, a nie tylko amerykańskiej czy kanadyjskiej mło-
dzieży. Choć nasz projekt jest efektem kooperacji z prof. Sandrą 
Bosacki z Brock University w Kanadzie, chcieliśmy nie tylko sko-
rzystać z wiedzy współpracowników, ale zdobyć nową wiedzę. Naj-
bardziej jednak zależało nam, aby projekt przyniósł samej młodzieży 
i nauczycielom tzw. zysk. Tym zyskiem ma być właśnie ta publikacja, 
czyli zestaw praktycznych ćwiczeń, które można wykorzystać, pra-
cując z młodzieżą, aby doskonalić rozumienie sytuacji społecznych, 
co pozwoli – jak zakładamy – wpływać na społeczne kompetencje. 
Już w tym miejscu chcemy podkreślić, że struktura naszej książki 
oddaje następującą myśl – naukowe badanie rozumienia społecz-
nego pozwala stworzyć program zajęć warsztatowych, które mogą 
poprzez doskonalenie rozumienia społecznego u młodzieży sprzyjać 
kształtowaniu ich kompetencji społecznych. A zatem książka zawiera 
zarówno rozdział o leżącej u podłoża naszej pracy teorii i o wynikach 
badań naukowych, jak i zestaw ćwiczeń.

Oddając w ręce czytelników taką publikację, zwykle na zakoń-
czenie wprowadzenia autorzy składają podziękowania szkołom, 
czyli uczniom, nauczycielom i dyrektorom, którzy zainteresowa-
li się badaniami i brali w nich udział. My jednak musimy zrobić 
to na wstępie, bo bez tych właśnie osób – dobrej woli, otwartych 
umysłów i ogromnych społecznych kompetencji – przede wszyst-
kim w zakresie umiejętności współpracy – ani nasze badania, ani 
powstanie tej publikacji nie byłoby możliwe. Na początku dziękuje-
my rodzicom, którzy zgodzili się, aby ich córki i synowie wypełniali 
kwestionariusze i rozmawiali z badaczami. Nie bali się oni „badań 
psychologicznych”, zaciekawili się naszymi pytaniami. Dziękujemy 
młodzieży, bo bez jej udziału nie moglibyśmy nawet marzyć o tym, 

Jak rozwijać rozumienie społeczne
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by dowiedzieć się, co młodzi myślą o świecie i innych ludziach. 
Dziękujemy – tu możemy już nie anonimowo – Pani Dyrektor mgr 
inż. Iwonie Janek z VII Gimnazjum w Krakowie, Paniom Dyrektor 
mgr Iwonie Cieślak-Prochownik z XIII LO, mgr Lucynie Szube-
lak z XI LO, mgr Małgorzacie Kozak-Zasadni z XVI LO również 
w Krakowie oraz Panu Dyrektorowi mgr. Krzysztofowi Święchowi 
z II Gimnazjum w Myślenicach. Szczególne podziękowania kieru-
jemy do szkolnych psychologów i pedagogów – mgr Moniki Pia-
seckiej z XI LO, mgr Marioli Baran z XIII LO, mgr Bożeny Paruch 
z VII Gimnazjum z Krakowa oraz mgr Teresy Bieli i mgr Elżbiety 
Ślusarczyk z II Gimnazjum z Myślenic. To właśnie oni swoim cza-
sem i codzienną organizacyjną pracą wspierali badaczy. I wreszcie 
dziękujemy wychowawcom klas: paniom Agacie Maćkowiak, Alinie 
Terleckiej-Siekaniec, Beacie Kempner-Sroka oraz panom Piotro-
wi Cyranowskiemu i Tomaszowi Szczepanikowi z VII Gimnazjum. 
W II Gimnazjum w Myślenicach wspierali nas pan Andrzej Ślósarz, 
pani Edyta Ciaputa, pani Monika Lijewska-Wyroba. Chcemy także 
podziękować paniom Justynie Trzepałce, Monice Wach i Joannie 
Nowak z XIII Liceum Ogólnokształcącego. Pomagali nam również 
nauczyciele z XI LO: pan Marcin Kużdżał, pani Anna Skoczylas 
oraz pani Krystyna Król z XVI LO. Państwa pomoc w organizacji 
badań i cierpliwość były ogromnym wsparciem. Liczymy, że od-
dawana do Państwa rąk książka jest naszym wspólnym dziełem 
i choć na okładce ma tylko kilku autorów, współautorami jesteście 
właśnie Państwo – młodzież, rodzice i nauczyciele szkół, w których 
prowadziliśmy badania.

Te podziękowania nie są tylko pustą frazą. W naszej ocenie są 
przejawem – tym razem – naszych społecznych kompetencji. Jako 
naukowcy, badacze nie zawsze potrafimy zwięźle i sprawnie przeka-
zać naszej wiedzy, jednocześnie nie popadając w naukowy żargon. 
Dlatego na wstępie dziękujemy, zachęcając w ten sposób i do dalszej 
lektury, i współpracy z nami. Każdy kontakt z drugim człowiekiem 
rozwija nas i gdy po spotkaniu mamy poczucie, że zrozumieliśmy 
rozmówcę i że sami zostaliśmy wysłuchani i zrozumiani, dobrze je 
wspominamy. Pisząc tę książkę, opisując wyniki badań i tworząc 
zestaw ćwiczeń, dziękujemy badanym, ale i liczymy również na 
to, że będziemy wysłuchani przez naszych czytelników. Dlatego 
w rozdziale pierwszym postaramy się przybliżyć Państwu pojęcie 

Wprowadzenie
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„społecznego rozumienia”. Będziemy starali się unikać naukowego 
terminu – „teoria umysłu”, ale nie tracąc na precyzji rozważań omó-
wimy krótko wyniki badań innych psychologów nad teorią umysłu 
właśnie. Pokażemy również, co dzieje się, gdy ktoś doświadcza bar-
dzo nasilonych trudności w rozumieniu społecznym, jak poważne 
zaburzenia mogą się u niego ujawnić (r. 1.4) oraz jak badać rozu-
mienie społeczne (r.1.3) i jak jest ono powiązane z kompetencjami 
społecznymi (r.1.5). W rozdziale drugim przedstawimy wyniki na-
szych badań, prowadzonych w wymienionych wyżej szkołach. Były 
to badania nad rozumieniem społecznym i nad związkami tego ro-
zumienia z kompetencjami społecznymi i to właśnie ich wyniki po-
zwoliły nam przygotować odpowiedni zestaw ćwiczeń, który służy 
rozwijaniu rozumienia społecznego. Staraliśmy się, aby statystyczno- 
-metodologiczny żargon nie przesłonił ciekawości i inicjatywy, z jaką 
młodzież komentowała nasze kwestionariusze czy zadania. Dlate-
go właśnie, choć można twierdzić, że jest to trudny fragment na-
szej książki, przeznaczony dla osób dociekliwych, wierzymy, że 
przeczytanie go pozwoli zrozumieć, dlaczego uważamy, że należy 
rozwijać właśnie takie, a nie inne aspekty rozumienia społecznego 
młodzieży. Rozdział trzeci jest wprowadzeniem do rozdziału czwar-
tego. Opisujemy w nim krótko inne, podobne programy lub zestawy 
zajęć, które były dla nas inspiracją podczas projektowania naszych 
ćwiczeń, które przedstawiono w rozdziale czwartym. Oczywiście 
zdajemy sobie sprawę, że czytelnik może – sięgając po naszą książ-
kę – chcieć skorzystać tylko z zestawu praktycznych ćwiczeń, ale 
uważamy, że bez pogłębionego rozumienia tego, co ćwiczymy i dla-
czego właśnie to ćwiczymy oraz rozumienia, jak powinien przebiegać 
dobrze przygotowany warsztat dla młodzieży – będzie mu znacznie 
trudniej dobrze przygotować się do pracy z młodzieżą. Młodzież 
to wymagający odbiorca, a więc szybko zareaguje na proponowane 
jej ćwiczenia różnymi wnikliwymi pytaniami i uważamy, że wartość 
takich warsztatów będzie tym większa, z im większą precyzją oraz 
szacunkiem dla ich uczestników prowadzący odpowie na te pytania. 
Aby program treningu można było szybko i sprawnie wykorzystać, 
dodajemy do książki płytę z prezentacjami i materiałami potrzebny-
mi do niektórych ćwiczeń. Naszej książki nie kończy podsumowanie 
czy wnioski, gdyż uważamy, że na wnioski jest jeszcze za wcześnie. 
Zaproponowany program ćwiczeń jest pomysłem, wersją wstępną, 

Jak rozwijać rozumienie społeczne
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musimy dopiero poddać go dalszym pracom, a przede wszystkim 
sprawdzić jego skuteczność. Kolejnym krokiem po przeprowadze-
niu jednych badań jest prowadzenie kolejnych, a w tym przypad-
ku – badań eksperymentalnych, które potwierdzą, że po zastoso-
waniu naszych ćwiczeń następuje pozytywna zmiana w rozumieniu 
społecznym i ta zmiana wyraża się w kompetencjach społecznych 
młodzieży. Takie badania obecnie planujemy.

Na zakończenie tego krótkiego wstępu chcielibyśmy jeszcze 
złożyć osobiste podziękowania wszystkim badaczom i koderom, 
który prowadzili nasze badania. Niektórzy są współautorami tej 
książki, więc nie wspominamy o nich, ale pracowali z nami również 
inni (kolejność alfabetyczna): Marta Głąb, Marianna Gniatkow-
ska, Olesia Ivchenko, Magdalena Król, Marta Mazur, Adrianna 
Napiórkowska, Katarzyna Piersa, Robert Rogowski, Edyta Sosna, 
Ewa Skopicz-Radkiewicz, Adrianna Smurzyńska, Marcin Wszołek. 
Dziękujemy zwłaszcza za staranność i wnikliwość podczas badania 
i analizy odpowiedzi. Największe podziękowania za organizację ba-
dań należą się Marii Nowackiej-Leleń, bez której zapanowanie nad 
całością zebranych materiałów nie byłoby z pewnością możliwe. 
Podziękowania kierujemy również do recenzentów naszej książki – 
dr hab. Grażyny Katry i dr Jadwigi Wrońskiej. Zawdzięczamy im 
cenne uwagi, sugestie zmian, wskazanie fragmentów, które należało 
poprawić. Staraliśmy się je uwzględnić. Chcemy podkreślić, że za 
wszelkie nadal istniejące w tekście niedociągnięcia odpowiadamy 
tylko my – autorzy.

W ostatnich słowach podkreślmy jeszcze raz, że opisany w tej 
książce zestaw ćwiczeń nie stanowi jeszcze treningu rozumienia spo-
łecznego, który został sprawdzony i potwierdzono jego skuteczność. 
Obecnie przygotowujemy projekt, w którym przeprowadzimy taki 
eksperyment. Jednak nie chcemy ograniczać dostępu do naszych 
pomysłów i jednocześnie mamy nadzieję, że wszystkie osoby, któ-
re z nich skorzystają, skontaktują się z nami i przekażą nam swoje 
uwagi. Pytanie, co w naszych ćwiczeniach jest ciekawe, a co nud-
ne, co można ulepszyć, jest pytaniem, które kierujemy do naszych 
czytelników: pedagogów, psychologów i nauczycieli, którzy sięgną 
po naszą książkę i wykorzystają nasze ćwiczenia, pracując z mło-
dzieżą. Liczymy, że skontaktują się Państwo z nami przez stronę: 
www.socialself.psychologia.uj.edu.pl. Niewątpliwie cenne będą dla 

Wprowadzenie
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nas również uwagi samej młodzieży, uczestników zajęć. Zachęcamy 
do przekazywania swoich spostrzeżeń, pomysłów i krytyki. Mamy 
nadzieję, że uda nam się dzięki tym kontaktom nie tylko ulepszyć 
program, ale i my sami zyskamy wiedzę, jak rozwija się rozumienie 
społeczne młodzieży, a na tym najbardziej nam zależy.

Marta Białecka-Pikul z Zespołem

Jak rozwijać rozumienie społeczne
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ROZDZIAŁ 1

ROZUMIENIE SPOŁECZNE  
JAKO DROGA DO BUDOWANIA 
KOMPETENCJI SPOŁECZNYCH

1.1. TEORIA UMYSŁU TO ROZUMIENIE SPOŁECZNE

Gdy do wyszukiwarki Google Scholar wpiszemy hasło „theory of 
mind” (teoria umysłu2), pojawia się wynik: 4 210 000 wskazań3. 
Przywoływane strony zawierają teksty psychologów, filozofów, ale 
również neurobiologów czy prymatologów. Nie jest to przypadek, 
gdyż to właśnie prymatolodzy David Premack i George Woodruff 
(1978) zatytułowali swój tekst w czasopiśmie „Behavioral and Bra-
in Sciences”, używając terminu „teoria umysłu”. W tytule artykułu 
pytali: Czy szympansy mają teorię umysłu?, bo zauważyli, że bada-
na przez nich szympansica Sarah zachowuje się w ciekawy spo-
sób. Szympansica oglądała krótkie klipy filmowe, np. z mężczyzną 
próbującym wyjść z zamkniętej klatki, a po filmie potrafiła prawie 
zawsze (21 na 24 razy) wskazać zdjęcie prowadzące do rozwiąza-
nia problemu pokazanego na filmie. W naszym przykładzie z męż-
czyzną, wskazywała zdjęcie klucza, a nie miotły. W ocenie autorów 
badania prawdopodobnie myślała o tym, co myśli osoba na filmie, 
albo inaczej: rozumiała, że ludzie w swoim zachowaniu kierują się 
swoimi przekonaniami, potrzebami, emocjami, czyli stanami umysłu, 
których nie widzimy, a tylko domyślamy się, że istnieją, wnioskując 
z zachowania. Choć oczywiście, można podać prostsze wyjaśnienie 

2 W całym tekście wyróżniono istotne terminy, ich definicje oraz ważne frag-
menty rozważań. 

3 Dane z dnia 3 czerwca 2016 roku.



16

poprawnych reakcji szympansicy (np. skojarzenia klatka–klucz), 
trudno jednak zaprzeczyć, że ludzie stale posługują się takimi psycho-
logicznymi rozumowaniami, gdy obserwują zachowania innych ludzi. 
Pytamy siebie nieustannie, dlaczego ktoś coś zrobił lub powiedział 
i odpowiadając, mówimy: bo pomyślał, że...; bo czuł, że; bo chciał.... 
I choć nie widzimy tego myślenia, czucia czy chcenia, to uznajemy, 
że te mentalne stany leżą u podstaw zachowań naszych i innych ludzi.

Nie jest więc z pewnością przypadkiem, że zaproponowany przez 
prymatologów termin „teoria umysłu”, jako coś, co konstruujemy 
w umyśle na temat umysłu innej osoby, aby wyjaśniać jej zacho-
wanie, zainspirował filozofów, neurobiologów i psychologów. Ci 
ostatni uznali na wstępie, że najważniejsze jest, aby sprawdzić, w ja-
kim wieku dzieci mają już taką teorię i skonstruowali w tym celu test 
fałszywego przekonania (Wimmer i Perner, 1983). W tym zadaniu 
dziecko widzi chłopca, który chowa czekoladę do jednej szafki, wy-
chodzi na podwórko i gdy go nie ma, jego mama wyjmuje czeko-
ladę i wkłada ją do innej szafki. Gdy chłopiec po chwili wraca, ba-
dacz zadaje dziecku pytanie – gdzie on poszuka czekolady. Trzylatki 
wskazują szafkę, gdzie czekolada obecnie jest, a pięciolatki szafkę, 
gdzie chłopiec myśli, że jest czekolada. Przez ponad 30 lat badacze 
zajmowali się dzieciństwem i używając tego zadania, odkryli wiele 
ciekawych zależności, np. pokazując, że dzieci rodziców mających 
tendencję do częstego objaśniania przyczyn zachowań ludzi przez 
mówienie o ich stanach mentalnych (tj. przekonaniach, pragnieniach 
i emocjach) wcześniej niż inne zdają tego rodzaju test (Dunn i in., 
1991). Dopiero jednak od kilku lat badacze zaczęli zadawać inne 
pytania, np. czy teoria umysłu rozwija się w ciągu życia i jeśli tak, 
jak ją badać u młodzieży i dorosłych oraz, po co nam właściwie taka 
teoria, dlaczego w ogóle jest ona tak u ludzi rozwinięta. To drugie 
pytanie jest tutaj szczególnie istotne, bo choć oczywiście można na 
nie odpowiadać na wiele sposobów, proponujemy, by skupić się na 
jednym, zaproponowanym przez Michaela Tomasello (2015). Otóż, 
w dużym uproszczeniu, kooperacja, współpraca w grupie społecz-
nej, która umożliwiła nam jako gatunkowi przetrwanie wymaga tzw. 
„podzielania intencjonalności”, rozpoznawania stanów umysłów, 
które kierują naszymi zachowaniami. Porozumienie z drugą oso-
bą bazuje na odczytaniu jej myśli i jednocześnie umożliwiało nam 
kiedyś wspólne i wymagające kooperacji polowanie, ale zapewniało 

Rozumienie społeczne jako droga do budowania kompetencji społecznych
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również tendencję do dzielenia się z innymi i troskę o nich. Teoria 
umysłu to rozumienie społeczne, rozumienie siebie i drugiej osoby 
w danej społecznej sytuacji, rozumienie, które służy naszemu sze-
roko rozumianemu społecznemu funkcjonowaniu. Nie jest zatem 
nadużyciem nazywanie teorii umysłu „rozumieniem społecznym”. 
Przeciwnie, wydaje się, że słowo „rozumienie” lepiej oddaje istotę 
tej umiejętności. Rozumienie to proces trwający w czasie i wymaga-
jący na pewno zasobów poznawczych. Jest zatem bardziej pewną, 
dającą się badać umiejętnością, a nie tylko wiedzą i to niekoniecznie 
w formie jakiegoś systemu czy modelu, co sugeruje słowo „teoria”. 
Można coś rozumieć głęboko i płytko, tylko powierzchownie, co 
doskonale oddaje istotę rozróżniania, o jakim piszą Janet Astington 
i Claire Hughes (2013), twierdząc, że rozwój teorii umysłu to przej-
ście od intuicyjnego do refleksyjnego rozumienia umysłów innych 
ludzi. Koncepcja tych autorek była jedną z inspiracji do rozpoczęcia 
badań nad rozumieniem społecznym w okresie adolescencji, dlatego 
w kolejnym rozdziale przedstawiono jej główne tezy.

1.2. JAK ROZWIJA SIĘ ROZUMIENIE SPOŁECZNE?

Termin „rozumienie społeczne” jest stosowany m.in. w badaniach 
Jeremy’ego Carpendale’a i Charliego Lewisa (2006). Autorzy ci pi-
szą wprost, że oznacza on dla nich teorię umysłu, ale lepiej oddaje 
kilka istotnych cech tej umiejętności. Po pierwsze, rozumienie spo-
łeczne jest społeczne właśnie, bo dotyczy innych ludzi, ale przede 
wszystkim powstaje dzięki i poprzez interakcję z nimi. Oczywiście, 
nie przecząc, że dziecko, podkreślmy – prawidłowo rozwijające się 
dziecko – przychodzi na świat szczególnie wrażliwe na tzw. bodźce 
społeczne (twarze, głos ludzki), to jednak jego rozwój może nastąpić 
tylko poprzez nawiązywanie kontaktu i odpowiadanie na zachowa-
nia innych, czyli w interakcji i budowanej podczas interakcji relacji. 
Podzielając z dorosłym pole uwagi, wskazując i patrząc na coś, co 
wskazuje dorosły, roczne dziecko poznaje świat i stopniowo, rów-
nież dzięki językowi „negocjuje” z dorosłym swoją wiedzę o świecie. 
Interakcja i język pozwalają na porozumiewanie się i porozumienie, 
czyli – jak metaforycznie pisze np. Katherine Nelson (2007) – wejście 
w świat umysłów innych ludzi. Proces wchodzenia jest stopniowy, 

Jak rozwija się rozumienie społeczne?
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