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ROZDZIAL 1

Nie wiem, ale sie dowiem

Byt 12 czerwca 2000 roku. Siedziatem w sali konferencyjnej biurowca
przy 125 Broad Street, trzydzieSci pieter nad Dolnym Manhatta-
nem. Miatem dwadziescia jeden lat i byt to pierwszy dzien moich
letnich praktyk w Goldman Sachs. Na $rodku pomieszczenia stat
praktykant imieniem Josh. Twarz miat calg purpurows, poniewaz
wiasnie go maglowano. Usitowat odpowiedzie¢ na pytanie o to, co
to jest ryzyko arbitrazowe, ale zupetnie mu nie szto. Wtedy jesz-
cze nie wiedziatem, Ze jego ojciec jest miliarderem i nalezy do grona
najpotezniejszych finansistow na Swiecie. Tylko ze w Goldman
Sachs naprawde sie nie liczyto, jak sie kto nazywa. Kazdy musiat
udowodni¢ swojg wartosc.

Tak wygladal Open Meeting, czyli co§ w rodzaju obozu szkole-
niowego dla siedemdziesieciu pieciu uczestnikéw programu prak-
tyk letnich. Program wpisywat si¢ w wieloletnia tradycje firmy.
Jeden z partneréw stawat na Srodku sali z lista nazwisk i wyczyty-
wat z niej na chybit trafit przypadkowe osoby, ktérym nastepnie za-
dawat arbitralnie wybrane pytania dotyczace kultury firmy, jej
historii albo rynku papieréw wartosciowych. Szybkie pytanie, szybka
odpowiedz. Liczyly sie przytomno$¢ umystu, zorientowanie w tema-
cie i gotowos¢ do natychmiastowej reakcji. Tamtego lata podczas
tego swoistego egzaminu dwie osoby sie rozptakaty. Tego nie dato
sie jednak w zaden sposob obejs¢ — kto liczyt na etat w Goldman
Sachs (szanse na to miato 40 procent uczestnikow programu praktyk),
musiat pomyslnie przejs¢ ten sprawdzian, i to nie raz ani dwa.
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8 DRUGIE OBLICZE WALL STREET

Wyniki uzyskiwane w ramach Open Meeting stanowity jedno
z trzech kryteriéw, na podstawie ktorych firma decydowata, komu
ztozy¢ propozycje pracy po zakonczeniu praktyk — pracy w naj-
bardziej prestizowym banku inwestycyjnym $wiata. Letnie praktyki
trwaty dziesie¢ tygodni. W tym okresie trzeba byto sobie znalez¢
»rabina” i budowac z nim relacje. Tak nazywato sie osobe, ktora
chciataby nas potem zatrudnic. Trzeba tez byto btyszcze¢ na zebra-
niach Open Meeting i jednoczeSnie przypodobywac si¢ swojemu
rabinowi, a to wymagato wypracowania odpowiedniej rownowagi
miedzy rywalizacja a uprzejmoscia. Partnerzy przez caty czas bacz-
nie obserwowali, czy dany praktykant pasuje do kultury organizacji.
W wewnetrznym zargonie oznaczato to, ze w swoich relacjach
z klientami i wspo6tpracownikami dana osoba postepuje w sposob
sprzyjajacy podtrzymywaniu reputacji firmy. Ostatecznie chodzito
o bank znany jako kolebka przysztych senatoréw, sekretarzy skarbu
i szefow banku centralnego.

Dla starannie wyselekcjonowanej grupy ludzi te przestuchania
i ponizajace traktowanie stanowig raczej nowe doswiadczenie. Badz
co badz znajdowatem sie wowczas w gronie wybitnych mtodych
ludzi, o ktérych plotkowano i ktérych wskazywano sobie palcami
w stotdbwkach uczelni nalezgcych do Ivy League. Ci ludzie uzyski-
wali maksymalng liczbe punktow w testach konczacych szkote sred-
nig, konczyli liceum w wieku pietnastu lat, dla relaksu ptywali na
olimpiadzie albo grali w szachy na poziomie mistrzowskim. Znaj-
dowat sie wsrdd nich réwniez Mark Mulroney, syn premiera Kanady.
Nawet dla nich jednak byta to trudna sytuacja i spore wyzwanie.
Wystarczyto wykazac si¢ na tym etapie, aby otworzy¢ przed soba
drzwi do kariery, w ramach ktérej nawet menedzer Sredniego szcze-
bla zarabia 250 tysiecy dolaréw rocznie i posiada catkiem spore
wplywy oraz wtadze.

Moéj ojciec byt farmaceutg w Johannesburgu. O bankowosci in-
westycyjnej ustyszatem po raz pierwszy w zyciu dopiero wtedy, gdy
dostatem stypendium na Stanfordzie i przyjechalem do Stanow
Zjednoczonych.
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Roéwnie nieudany dzien przy tablicy miat wtedy inny praktykant,
Adam. Pézniej on i ja zostaliSmy najlepszymi przyjaciétmi. Adam
dostat ostatecznie prace zarzadzajacego w funduszu hedgingowym,
gdzie inwestowat miliardy dolarow. Wro¢my jednak do szczytowego
okresu internetowej banki spekulacyjnej na Wall Street oraz do dnia,
w ktérym Josh i Adam znalezli sie pod ostrym ostrzatem. Adamowi
rowniez wyszty rumience, niewykluczone jednak, ze wynikato to
z ekscytacji. Skonczyt studia z zakresu matematyki stosowanej i znat
te zagadnienia na wylot, wiec udzielat odpowiedzi bez najmniejszego
problemu. Josh byl natomiast z wyksztalcenia anglista. Dla nikogo
nie ulegato watpliwosci, ze nie czuje sie tam w swoim zywiole.

Sesje Open Meeting odbywaty sie dwa razy w tygodniu, po za-
mknieciu gietd. Zwykle przypadaty na wtorki i czwartki. Dziewie¢-
dziesieciominutowym spotkaniom przewodzili na ogét (wedtug
hierarchii starszenstwa) partner, dyrektor zarzadzajacy albo trybunat
ztozony z trzech zajadlych wiceprezesoéw, ktorzy zasiadali wiadczo
za stolem umiejscowionym z przodu sali konferencyjnej. Niektore
spotkania przybieraty naprawde brutalny obr6t. Wszystko zalezato
od tego, kto akurat zasiadat za stotem. Nigdy si¢ jednak nie zdarzato,
aby zebranie przebiegato w luznej atmosferze.

Zebrania zaczynaty sie punktualnie o osiemnastej, nigdy o osiem-
nastej zero jeden czy zero dwa. Zawsze tez trzech lub czterech prak-
tykantow zjawiato si¢ w sali trzy lub cztery minuty po szostej i niemal
zawsze kazano im czeka¢ na zewnatrz. Gdy na jedno spotkanie
spozniato sie zbyt wiele osob, nastepnego dnia wszyscy musieliSmy
stawi¢ sie w pracy o pigtej rano na kolejne zebranie Open Meeting,
na ktérym znéw obowigzywata punktualnosé. Gdy ktos przybyt
pie¢ minut po czasie, czekal na zewnatrz. Zasade te egzekwowano
bezwzglednie. Niektorzy ludzie po prostu nie potrafili zdoby¢ sie
na punktualnos¢, co negatywnie rzutowato na ich wizerunek.

Praktykanci siedzieli za dtugimi stotami ustawionymi w rzedy.
Kazdy ktadt przed sobg notes, w ktérym sporzadzat notatki i przy-
gotowywat swoje odpowiedzi. Prowadzacy rozpoczynat od zupelnie
losowego wyboru kilku delikwentéw. Praktykanci usadowieni za
stotami modlili sie¢ w duszy: prosze, tylko nie ja.
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Denerwowatem sie, ale bytem przygotowany. Opracowatem
strategie zgtaszania sie na ochotnika do kazdego pytania, na ktore
umiatem odpowiedzie¢. Liczytem na to, ze dzieki temu prowadzacy
sesje bedg potem mniej sktonni sami wyznacza¢ mnie do odpowiedzi.
Niektorzy uczestnicy spotkania wydawali sie zupetnie nieporuszeni
faktem, ze ich wywotano, inni za$ sprawiali wrazenie doszczetnie
zdruzgotanych:

Wiceprezes (wskazujac palcem): Dobra, trzeci rzad, drugie miej-
sce. Wstan i powiedz, jak si¢ nazywasz.

Praktykantka (powoli wstajac): Brynn Thomas, Brown University.
Wiceprezes (zdecydowanym tonem): Opowiedz mi o akcjach
Microsoftu. Jak si¢ je ocenia w naszej firmie? Co sadzi o nich
nasz analityk?

Praktykantka (zaskoczona pytaniem): Hm, wydaje mi sie, ze nam
sie podobajg. Hmmmm...

Wiceprezes (z gniewem): No dalej, powinnas to mie¢ w matym
palcu. Microsoft to jedna z najwiekszych i najwazniejszych spotek
na $wiecie. Jak mozesz tego nie wiedzie¢?

Praktykantka (niepewna, przestraszona): Przepraszam, mysle...
Wydalismy rekomendacije ,,kupuj”?

Wiceprezes (podniesionym gtosem): W jaka cene celujemy?
Jakie spodziewane czynniki majg sktoni¢ nas do zakupu? Jaka
jest biezgca cena akcji? No dalej.

(Praktykantka nie radzi sobie z presjg i juz sie wiecej nie od-
zywa. Zaczyna szlochaé, po czym wybiega z sali).

Sesje Open Meeting przypominaty troche przestuchania, pod-
czas ktorych prowadzacy starali sie doprowadzi¢ nas do granic wy-
trzymatosci i sprawdzali nasza wiedze na temat najrozniejszych
zagadnien. Podstawowe znaczenie miata znajomos¢ rynkoéw. W kaz-
dej chwili mogto pas¢ pytanie typu: ,,Jaka jest biezaca wartos¢ indeksu
S&P 500?”, ,,Dlaczego cena ropy naftowej spadta dzi§ o 3 procent?”
albo ,,Dlaczego Alan Greenspan obnizyt stopy procentowe?”. Na tego
typu pytania nie mozna sie byto w zaden sposob przygotowac.
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Drugim zagadnieniem, ktére nalezalo opanowac, byta historia
Goldman Sachs. Zawsze czutem ulge, gdy styszatem pytania w stylu:
»Kiedy zatozono firme?”; , Kto ja zatozyt?”, ,,Czy potrafisz wymieni¢
wszystkich starszych partnerow od 1960 roku do dzis?”, ,,Kto obec-
nie zasiada na fotelu dyrektora finansowego?”. Wszystko to wie-
dziatem. Wiedziatem, ze Goldman Sachs miat kilku legendarnych
lideréw, takich jak Sidney Weinberg, ktory odpowiadatl za przygo-
towanie pierwszej oferty publicznej Ford Motors, czy John Whi-
tehead, ktory po rezygnacji ze stanowiska starszego partnera pra-
cowat w Departamencie Stanu, a nastepnie zostal przewodniczacym
nowojorskiego Zarzagdu Rezerwy Federalnej. Znatem r6zne, w sumie
imponujace zasady obowigzujace w firmie. Na przyktad przez wiele
lat firma z zasady nie doradzata we wrogich przejeciach, poniewaz
uwazata, ze w ten sposéb wyraznie zaszkodzitaby swojej wiarygod-
nosci w oczach klientow.

Trzecia kategoria pytan odwolywata sie do naszej wiedzy na te-
mat biezacych kwestii zwigzanych z zarzgdzaniem oraz do zna-
jomosci branzy. Prowadzacy spotkania starali sie nas zaskakiwa¢
nastepujacymi pytaniami: ,,W jaki sposéb makler oblicza ryzyko?”,
»Czym zajmuje si¢ sprzedawca derywatow?”,; ,,Jak nazywaja sie¢ dwaj
menedzerowie, kierujacy grupa Obrotu Derywatami Kredytowymi?”,
»Na czym polega ro6znica miedzy animowaniem rynku na gietdach
NASDAQ i NYSE?”, [ Ktéry z partnerow kieruje globalnym zespo-
fem odpowiedzialnym za rynki wschodzace?”.

Stopniowo docierato do nas, ze podczas tych spotkan mieliSmy
przyswajac sobie odpowiednie zachowania, ktore mogty sie przydac,
gdy podczas rozmowy telefonicznej klient zada nam trudne pytanie.
Warto wiedzie¢, ze Goldman Sachs miat wielu wymagajacych klien-
téw. Najwiekszy btad podczas tych spotkan popetniali ludzie, ktorzy
usitowali improwizowac¢, mimo Ze nie znali odpowiedzi na pytanie.
To oni najczesciej konczyli z ptaczem.

Sposrod prowadzacych najwiekszy postrach budzit wsréd nas
Valentino Carlotti, starszy wiceprezes. Val stanowit uosobienie prze-
ciwienstw — podczas zebran Open Meeting bardzo surowy (nie-
ktorzy prowadzacy pozwalali sobie na zarty, ale Val nigdy tego nie
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robit), natomiast w kontaktach bezposrednich naprawde réwny gosc.
Jednego wieczoru wybrat sie nawet z nami do nocnego klubu. Zro-
zumiatem wtedy, ze podczas zebrann zachowywat sie jak palant
z konkretnego powodu i w konkretnym celu. Postepowat tak, a nie
inaczej, poniewaz zdaniem kierownictwa firmy surowo$¢ w kontak-
tach z nami miata ksztaltowaé¢ w nas prawdomoéwnosé, przedsie-
biorczos¢ i umiejetnosé wspodtpracy, czyli wszystkie te cechy, kto-
rych oczekiwano od najmtodszych analitykow. Tak sie sktada, ze
te same cechy cenili sobie klienci Goldman Sachs, przy czym dla
nich najwigksze znaczenie miata prawdomownosé. Klient nie lubi,
gdy sie zmysla. Klient chce zna¢ prawde.

Podczas sesji Val najbardziej tepit wszelkie formy $ciemniania.
Jezeli nie znato sie odpowiedzi, najlepiej byto stwierdzié: ,,Nie wiem,
ale sie dowiem”. Val chciat nas w ten sposéb nauczy¢, ze podczas
rozmowy telefonicznej z poirytowanym klientem nie powinniSmy
wymysla¢ odpowiedzi na poczekaniu — klient oczekuje, ze znaj-
dziemy odpowiedzZ na jego pytanie i po pieciu minutach do niego
oddzwonimy. Gdy podczas sesji Open Meeting kto$ nie umiat od-
powiedzie¢ na zadane mu pytanie, mial wybiec z sali, zjecha¢ winda
na sam dot, pobiec na drugg strone Broad Street, dotrze¢ na parkiet
maklerski, dowiedzie¢ sie, czego trzeba, i wréci¢ z poprawng odpo-
wiedzig jeszcze przed zakonczeniem zebrania. Gtéwnym elementem
letnich praktyk byto zapoznawanie si¢ z r6znymi stanowiskami na
parkiecie, dlatego tez kierownictwo sprawdzato w ten sposob nasze
kompetencje w zakresie budowania relacji. Praktykant potrzebowat
sojusznikow, do ktorych zawsze mogt udac sie po pomoc (czyli ,,ra-
binéw”, o ktérych juz wspominatem). Przeciez nie mozna byto po
prostu wpas¢ do gabinetu ktoregos$ z wiceprezesow i przerwaé mu to,
czym si¢ akurat zajmowat. ,,Wynocha!” — to chyba najbardziej
uprzejma z reakcji, z jakg mozna by sie spotkaé w takiej sytuacji.

Na koniec sesji prowadzacy dokonywat oceny podsumowujace;j.
Czy pojawily sie jakieS naprawde dobre odpowiedzi? Czy ktoras
z osob, ktore udaty sie na poszukiwania odpowiedzi, wykazata sie
wyjatkowa inicjatywa? Tamtego lata kilkakrotnie ustyszeliSmy, ze
sesja przebiegta koszmarnie. Zdarzato si¢ to rowniez wowczas, gdy
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zbyt wielu praktykantéw sie spozniato. Kazano nam wowczas przyjsc
nazajutrz o piatej rano, a czasem powtorzyC sesje tego samego wie-
czoru — tylko po to, zeby da¢ nam nauczke (nierzadko musieliSmy
z tego powodu rezygnowac z planéw towarzyskich).

Spotkania byty trudnym i wymagajacym doswiadczeniem, a mi-
mo to co$ mi sie w nich bardzo podobato. Odpowiadato mi to, ze
firma tak powaznie podchodzi do swojej kultury. Cieszytem sig, ze
uczg nas powaznego podejscia do kwestii przekazywania klientom
poprawnych informacji. Wtasnie tego uczyliSmy sie podczas tych
sesji: nie zmyslaj i nie wyolbrzymiaj. Po prostu moéw, jak jest. Gdy
czego$ nie wiesz, wykaz sie umiejetnoscig pozyskania odpowiednich
informacji — to wystarczy. Gdy popetnisz btad, natychmiast si¢ do
tego przyznaj. (W Goldman Sachs nieustannie powtarza sie to pra-
cujacym tam analitykom. Gdy zdarzy Ci sie popetni¢ btad, zwtaszcza
w handlu instrumentami finansowymi, najgorsze, co mozesz zrobic,
to przemilczec ten fakt. Zamiecenie popetnionego btedu pod dywan
zawsze przynosi olbrzymie straty finansowe i szkodzi wiarygodnosci
w oczach klientow).

Na dwa dni przed kolejng sesja wszyscy praktykanci zbierali si¢
w jednym miejscu, aby si¢ razem pouczy¢. Kazdy z nas zajmowat sie
inng kwestig zwigzana z rynkami. Nastepnie nawzajem przekazywa-
lismy sobie te wiedze i staraliSmy sie wymysla¢ najrdzniejsze pytania,
ktore moglyby pas¢ podczas sesji. Dzigki tym trudnym przestucha-
niom, ktérymi meczyli nas dwa razy w tygodniu, staliSmy sie zgra-
nym zespotem. Warto podkresli¢, Ze Goldman Sachs wysoko cenit
prace zespotows.

Zdawatem sobie sprawe, ze tak naprawde poddaje sie nas indok-
trynacji, ale nie miatem z tym problemu. Bytem wielkim zwolenni-
kiem tej kultury i tej firmy, jeszcze zanim po raz pierwszy prze-
kroczytem jej prog. By¢ moze na pierwszy rzut oka nie pasowatem
do tych ludzi, miatem jednak poczucie, ze moge z kazdym z nich
konkurowaé o prace w Goldman Sachs jak rowny z rownym.

Gdyby latem 2000 roku kto§ mnie zapytal, kim sg bracia Brooks,
zapewne odpowiedziatbym, Ze ,.to te okropne dzieciaki, ktére miesz-
kaja nieopodal”. Na dzien przed koncem mojego trzeciego roku na
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Stanfordzie poszedtem do sklepu Macy’s w Palo Alto i kupitem sobie
nowg garderobe: osiem koszul, trzy pary spodni i niebieska mary-
narke ze ztotymi guzikami. Mialem jeszcze dwa biznesowe garnitury
z poprzedniego lata, ktore spedzitem na praktykach w chicagowskim
oddziale domu maklerskiego Paine Webber. Najbardziej lubitem ten
w jasnoszarym kolorze w stylu Policjantow z Miami, z delikatnym
potyskiem przypominajacym troche skore rekina. Na Chicago w zu-
petnosci wystarczal, wiedziatem jednak, ze w Goldman Sachs po pro-
stu nie przejdzie.

Do dzi§ wzdragam sie na sama mys$l o niektorych koszulach, ktore
wtedy kupitem: dwie miaty kolor ciemnobrazowy, jedna byta czarna,
a jedna — ciemnozielona. Prawie wszystkie byty w paski w réznych
odcieniach. No c¢6z, nie do konca taki styl obowigzywat w Goldman
Sachs. Wall Street okazata sie dla mnie zupelnie nowym Swiatem
(zresztg jak wiele innych rzeczy, ktérych doSwiadczytem po przyjez-
dzie do Ameryki). W sierpniu 1997 roku opuscitem Johannesburg
i z wielkg mitoscig do Stanéw Zjednoczonych, ktéra narosta we mnie
pod wplywem amerykanskich filméw i programéw telewizyjnych,
przekroczylem prog Uniwersytetu Stanforda. Serial Who’s the Boss
i Tony Danza zawitali do Republiki Potudniowej Afryki w latach
osiemdziesigtych i dzieki nim dowiedziatem si¢ wszystkiego, co
nalezato wiedzie¢.

Dorastatem w Edenvale, czyli na przedmiesciach Johannesburga
zamieszkiwanych przez klase srednia. Mam dwoje mtodszego ro-
dzenstwa: pottora roku mtodszego brata Marka oraz siostre Carly,
mtodszg o dziewigc lat. Moja mama zajmowala si¢ prowadzeniem
domu, a tata duzo pracowat, aby nas wszystkich utrzymac. Ogolnie
jednak nam sie nie przelewato, zwtaszcza ze wszyscy troje uczesz-
czalismy do szkoty prywatnej, King David School. Byta to kosztow-
na szkota zydowska, w ktorej wszyscy uczniowie (wywodzacy sie
gtéwnie z zamoznych rodzin) nosili mundurki — latem chtopcy
przywdziewali garniturki khaki w stylu safari, a zimg nosili ma-
rynarki, niebieskie krawaty i szare flanelowe spodnie.

W 6smej klasie zawartem pakt z moim najlepszym przyjacielem
Lexem Bayerem. Postanowilismy, ze sprobujemy dostac sie na studia
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w Ameryce. Nigdy tam nie byliSmy, cho¢ duzo mysleliSmy o tym
kraju. Kurs wymiany randa na dolara wynosit wowczas pie¢ do
jednego, a naszych rodzicéw najzwyczajniej w Swiecie nie byto
sta¢ na to, zeby nas tam wysta¢ (rodzina Lexa znajdowata sie
w podobnej sytuacji finansowej jak moja). Genialna siostra mojego
przyjaciela, Kelly, cztery lata wcze$niej zdobyta pelne stypendium
Uniwersytetu Stanforda. My rowniez potrzebowaliSmy olbrzymiego
wsparcia finansowego — takiego, ktore wowczas wydawato nam sie
praktycznie niewyobrazalne. WyznaczyliSmy sobie cel i przez piec¢
lat pracowaliSmy nad jego osiagnieciem. Pozyczalismy od Kelly dos¢
sfatygowane podreczniki przygotowujace do SAT i uczyliSmy sie
réwnolegle do testow amerykanskich oraz do egzaminu, ktory mieli-
Smy zdawa¢ jako uczniowie szkoty w RPA. Na zakonczenie szkoty
Sredniej Lex i ja uzyskaliSmy ex aequo tytut najlepszego absolwenta
roku. MieliSmy niesamowite szczeScie, bowiem obaj znaleZlismy sie
w gronie trzydziestu dwoch zagranicznych studentéw, ktorzy otrzy-
mali pelne stypendia Uniwersytetu Stanforda. Warto podkreslig,
ze podania o to stypendium zlozyto trzy tysigce osob.

Poczatkowo poszedtem na kurs przygotowujacy do studiow me-
dycznych, ale jak wiekszos¢ przysztych lekarzy, nie poradzitem sobie
z chemig organiczna. Jeszcze w pierwszym semestrze nauki zapisa-
fem sie na podstawy ekonomii. Zajecia prowadzit John Taylor, zna-
komity profesor, ktory zarazit mnie pasja do tego przedmiotu. Taylor
byt zywa legenda. To on sformutowat tzw. regute Taylora, ktora
okresla, w jaki sposob banki centralne powinny ustala¢ wysokos¢ stop
procentowych. Napisat ksigzke, ktora stata sie podstawowym pod-
recznikiem ekonomii na wszystkich amerykanskich uniwersytetach.
Na Stanfordzie zastynat réwniez jako autor pewnego nietypowego
wyktadu, ktory odbywat sie co roku.

Byt to wyktad poswiecony pewnej koncepcji ekonomicznej,
a konkretnie teorii przewagi komparatywnej. Taylor wyjasniat ja
zawsze na przyktadzie przypadku, w ramach ktérego opisywat, dla-
czego Kalifornia lepiej radzi sobie z produkcjg wina niz Wisconsin.
Co roku prowadzit ten wyktad w olbrzymiej sali mieszczacej siedem-
set 0s6b i specjalnie z tej okazji przebierat sie w str6j wielkiego
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kalifornijskiego winogrona. Gdy studenci wchodzili na sale, z gtosni-
kow dobiegat utwor I Heard It Through the Grapevine. Potem Taylor
rozpoczynat wyktad. Jak wyjasniat, w tym konkretnym przypadku
przewaga komparatywna oznaczata, ze Kalifornia — w odr6znieniu
od Wisconsin — korzystata z dobrodziejstw odpowiedniego klimatu,
duzych wolnych przestrzeni, a by¢ moze takze szczegblnej sktonnosci
do produkeji wina. Z analizy przewagi komparatywnej wynika, ze
nawet w sytuacji zrbwnania wszystkich innych czynnikéw nie
wszystkie stany maja réowne szanse na sukces w produkcji wina, po-
niewaz sukces ten zalezy od klimatu i okolicznosci. Przez caly czas
trwania wyktadu wzrok wszystkich stuchaczy przyciggat sam wy-
ktadowca oraz jego nietypowy kostium.

Bardzo szybko i z duzym zainteresowaniem przyswajatem kolejne
zagadnienia. W koncu co$ innego niz wigzania dwoch czasteczek,
o ktorych rozmawialiSmy na chemii. Tutaj poruszaliSmy zupetnie
inne kwestie, jak choéby te: ,,General Motors sprzedaje samochody
i Toyota sprzedaje samochody. Skad biorg si¢ réznice w liczbie
pojazdéw sprzedawanych przez obie firmy i ktéra z nich dziata
wydajniej?”.

Na doktadke okazato sie, ze jestem jednym z najlepszych stu-
dentow na zajeciach. Zdobytem ten status bez wigkszych trudnosci.
Byt to moj pierwszy kwartal nauki na Stanfordzie, wiec tym bardziej
podbudowato to moje poczucie pewnosci siebie. Na siedmiuset stu-
dentéw udato mi sie ukonczy¢ zajecia mniej wiecej w pierwszej
pigtce. Swietnie sie wtedy czutem. Pézniej okazato sie, ze byt to
szczytowy moment mojej kariery akademickiej — juz nigdy wiecej
nie zdotatem nawet zblizy¢ sie do tego osiagniecia. Im bardziej si¢
specjalizujesz, tym inteligentniejsi i bystrzejsi ludzie Ci¢ otaczaja,
a przeciez tamten wyktad z ekonomii adresowany byt do poczatku-
jacych. Tak czy owak, przedmiot mi si¢ spodobal, wiec wybratem go
jako swoj gtéwny kierunek studiow.

Nie mogtem sie doczekad, kiedy bede mogt sprawdzic¢ swojg wie-
dze teoretyczng w praktyce, dlatego tez juz na drugim roku zaczgtem
sie stara¢ o praktyki w branzy finansowej. Postgpitem do$¢ nietypo-
wo. Banki przyjmowaty zwykle studentow trzeciego roku jako bar-
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dziej dojrzatych i lepiej rokujacych, jesli chodzi o ewentualne za-
trudnienie za rok. Jakim$ cudem udato mi si¢ jednak zdoby¢ miejsce
na praktykach. Wykonatem w tym celu jakie$ trzydziesci lub czter-
dziesci telefonéw zupetnie w ciemno, do bankéw i doméw makler-
skich (,,Dzienr dobry, nazywam sie Greg Smith. Jestem studentem
drugiego roku na Stanfordzie i poszukuje okazji zdobycia doswiad-
czenia. Czy organizujecie moze jakies letnie praktyki?”’). Gdy w koncu
nawigzatem kontakt z Paine Webber, od razu zadeklarowatem
gotowo$¢ do pracy za minimalne wynagrodzenie. To wystarczyto.
Pracowatem w biurze firmy w Chicago, w dziale zarzadzania majat-
kiem prywatnym. Moimi przetozonymi byli dwaj maklerzy, odpo-
wiedzialni za zarzadzanie majatkiem kadry kierowniczej duzego
producenta sprzetu AGD ze Srodkowego Zachodu. Bardzo ich sza-
nowatem. Miato to zwigzek na przyktad z faktem, ze inwestujac
pieniadze klientéw, wyznaczali sobie dtugoterminowy horyzont
zyskow (trzy do pieciu lat). To byt bardzo stabilny biznes — makle-
rzy nie wykonywali czestych operacji w portfelach swoich klien-
tow tylko po to, zeby zarabia¢ na prowizjach. Utrzymywali z nimi
staty kontakt i caly czas im doradzali, jezdzili nawet na osobiste
spotkania. Doskonale ich znali i wiele o nich wiedzieli, na przyktad
jak maja na imie ich dzieci i wnuki. Co jednak wazniejsze, znali sie
na swojej robocie. Swiat akgji nie miat przed nimi tajemnic. Reali-
zowali stary, klasyczny model robienia intereséw, ktéry mozna pod-
sumowac¢ hastem: ,,Znamy sie od pietnastu lat, mozesz mi zaufac”.
Byta to réwniez dziatalnos¢ typowo powiernicza, co oznacza prosty,
klasyczny system motywacyjny. Maklerzy zarabiali tylko wtedy, gdy
zarabiali ich klienci. Mieli obowigzek przekazywa¢ klientom tylko
takie rady, ktore sami uznawali za stuszne.

Maklerzy przydzielili mi kilka projektow zwiazanych z groma-
dzeniem informacji, dzieki ktérym poznatem podstawy wyceny
akgji i rozpoznawania potencjalnie dobrych inwestycji. Wyznaczali
mi zadanie nastepujacej tresci: ,,Masz tu liste dwudziestu spotek.
Przygotuj prezentacje ztozong z jednostronicowych rekomendacji
dla poszczegolnych firm. Jaka jest ich wycena rynkowa? Czy ocze-
kujemy jakich§ bodzcow, ktére wptyna na zmiane cen tych akcji?
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Co najbardziej podoba ci si¢ w danej spdtce?”. Uwielbialem te
prace. Siedziatem sobie w moim szarym garniturze a la Policjanci
z Miami z uSmiechem na twarzy godnym Dona Johnsona (cho¢
pewnie w ogole by mnie tam nie byto, gdybym nie $ciat dtugich
do ramion wtoséw, zapuszczonych na drugim roku). Na zakon-
czenie praktyk obaj maklerzy stwierdzili, Ze Swietnie sie spisatem
i w zwiazku z tym chcieliby, abym wrécit do nich za rok. Z zalem,
ale i z duzymi nadziejami, postanowitem jednak rzucic sie na gteb-
szg wode.

Proces selekeji kandydatéow do jakiejkolwiek pracy w Goldman
Sachs jest niezwykle surowy. Propozycje wspotpracy otrzymuje Sred-
nio tylko jedna na czterdziesci pie¢ oséb (2,2%) ubiegajacych sie
o miejsce na letnich praktykach lub o regularng prace. Na poczg-
tek nalezato wysta¢ zyciorys. Do firmy trafiato jednak tyle tego
rodzaju dokumentow, ze Twodj mogt bez problemu zagingé gdzies
w catym tym zamieszaniu. Na szczescie dato sie to obejs¢. Tylko
nieliczni wiedzieli, ze gwarantowang rozmowe rekrutacyjng maja
dwaj pierwsi kandydaci, ktorzy ztoza podanie online. Dlatego tez
wiosng 2000 roku o pétnocy wtasciwego dnia udatem si¢ do cen-
trum komputerowego Stanforda, zalogowalem si¢ na stronie firmy
i od$wiezatem ja tak dtugo, az pojawit si¢ méj upragniony, magiczny
przycisk. Jedno btyskawiczne klikniecie i zapewnitem sobie rozmowe
rekrutacyjng. Miala sie ona odby¢ w centrum karier na uczelnianym
kampusie.

Rozmowa przebiegta znakomicie i to z dwoch powodéw. Po
pierwsze, nawigzatem natychmiastowg ni¢ porozumienia z re-
kruterka. Wtedy nie znatem sie¢ jeszcze za bardzo na finansach, ale
na szczescie gtbwnym tematem rozmowy okazaty sie moj charakter
i osobowos¢. Kobieta nie zadawata mi zadnych trudnych pytan
merytorycznych, natomiast na stopie czysto miedzyludzkiej zna-
komicie nam si¢ rozmawiato. Po drugie, bytem dobrze przygotowany.
Przeczytatem ksigzke The Culture of Success, czyli historie firmy spi-
sang przez Lise Endlich, jej bytg wiceprezes. Rozmawiatem tez ze
znajomymi, ktorzy odbywali tam praktyki rok wczesniej.
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Kiedy padto w koncu najwazniejsze ze wszystkich pytan, bytem
przygotowany do odpowiedzi. Dlaczego chce pracowaé w Goldman
Sachs? ,,Poniewaz to najlepsza i najbardziej prestizowa firma na
Swiecie. Poza tym stawiam sobie ambitne cele i kocham $wiat finan-
sow i rynkéw”. Opowiedziatem rekruterce o moich praktykach
w chicagowskim oddziale Paine Webber, po czym zaznaczytem,
ze zalezatoby mi jednak na autentycznym doswiadczeniu pracy na
Wall Street, a przeciez nie ma po temu lepszego miejsca niz Gold-
man Sachs. Mowitem wtedy absolutnie szczerze. Oczywiscie nie
mogtem by¢ pewien, ze przejde na dalszy etap rekrutacji, poniewaz
z pietnastu kandydatow akceptacje miato uzyskac tylko kilku.

Potem okazato sie, ze znalaztem si¢ w gronie szcze$liwcow. Na-
stepnego dnia dostatem wiadomos¢ na skrzynke gtosows: ,,Zostat
pan zakwalifikowany do kolejnego etapu procesu rekrutacji. Zapra-
szamy na Super Day w San Francisco”. Oczywiscie caly ten Super
Day nie miat nic wspolnego z piciem piwa i podziwianiem widoku
na zatoke. W siedzibie Goldman Sachs w San Francisco miatem od-
by¢ serie szesciu kolejnych rozméw kwalifikacyjnych po pét go-
dziny kazda. Tak si¢ sktada, ze na Wall Street tego rodzaju prébe
ognia okresla si¢ mianem Super Day.

Nie dysponowatem wowczas wlasnym samochodem, ale na szcze-
Scie bytem doradca studentow. Miatem pod opiekg szes¢dziesieciu
pierwszoroczniakéw, co wiecej, oprocz mnie zajmowato sie tym
jeszcze pieciu innych doradcow. Wszyscy bardzo si¢ wtedy zzylismy.
Jeden z nich czesto pozyczal mi swoéj samochdd, sfatygowang pigtna-
stoletnig mazde z manualna skrzynia biegow.

Podréz do San Francisco nie nalezata do najtatwiejszych. Za-
cznijmy od tego, ze dziato sig¢ to jeszcze przed upowszechnieniem sie
nawigacji GPS, musiatem wiec korzysta¢ z tradycyjnej mapy, ktéra
przez caly czas szamotata sie po kabinie pod wplywem powietrza
wpadajgcego przez otwarte okna (klimatyzacji nie byto). Co wiecej,
z uwagi na brak wiekszego doswiadczenia za kierownicg nieco sie
stresowatem — no, moze nawet bardziej niz nieco. Zatozytem Kkla-
syczny garnitur, w ktorym sie pocitem. Byt 10 marca 2000 roku,
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szczytowy moment internetowej banki spekulacyjnej. NASDAQ
osiagnat wtasnie rekord wszech czaséw, 5408,62 punktu.

Pomimo zdenerwowania punktualnie i w jednym kawatku do-
tartem pod siedzibe Goldman Sachs, ktéra miescita sie przy 555
California Street w centrum San Francisco. Jest to drugi co do wiel-
kosci budynek w tym miescie. Biuro Goldman Sachs znajduje sie na
czterdziestym pigtym pietrze. Z kazdej strony otaczaja je wielkie
okna siegajace od podlogi do sufitu, w zwigzku z czym roztacza sie
stamtad zapierajacy dech w piersiach widok na miasto i zatoke. Jest
to miejsce jednoczesnie onieSmielajace i wspaniate.

Pierwsza osoba, z ktorg rozmawiatem, robita znakomite wrazenie
i ani troche nie zbita mnie z tropu. Byta to niesamowita kobieta,
absolwentka Stanforda. Okazato si¢ tez, ze jej ojciec, byly partner
w Goldman Sachs, zasiadal we wtadzach uczelni. OdbylisSmy przyja-
zng i przyjemng rozmowe. Kobieta niedawno wrocita z podrézy po-
Slubnej do RPA, wiec sporo mowiliSmy wtasnie o tym. Bardzo zasko-
czyta mnie zyczliwos¢ okazywana przez wszystkie osoby, z ktoérymi
miatem okazje rozmawia¢ tamtego dnia. Bylem wcze$niej na roz-
mowach rekrutacyjnych w innych bankach (Deutsche Bank, Salo-
mon Smith Barney) i tam wszyscy sprawiali wrazenie chytrusow,
zdecydowanie bardziej zainteresowanych tym, zeby zagia¢ rozméwce
na jakims trudnym pytaniu, niz zeby go pozna¢. W Goldman Sachs
bylto zupetnie inaczej.

Nastepng rozmowe prowadzit makler. Rozmowa odbywata sie
przy jego stanowisku pracy. Mezczyzna byt tak zajety wydarzeniami
na rynku, ze nie mogt odejs¢ od biurka, dlatego tez powiedziat:
»Prosze usia$¢ koto mnie na tym stotku”. Céz, znalaztem sie¢ wow-
czas w dos¢ trudnej sytuacji. Po pierwsze, taki maty stotek wpro-
wadza do rozmowy element nierbwnowagi. Poczutem si¢ niemal tak,
jakbym kleczat obok tego faceta i niemalze prosit: ,,Czy mogtbym
wystucha¢ pana jakze waznej rozmowy telefonicznej?”. Po drugie,
zalezato mi na tym, aby tamten facet poswiecit mi catg swojg uwage
i aby mogt mnie rzetelnie oceni¢. Problem polegat na tym, ze on
zajmowal si¢ jednoczesnie milionem ré6znych rzeczy: jadt kanapke,
zawierat transakcje, a telefon na jego biurku nie przestawat dzwonié.
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,Dobra — stwierdzit w koncu. — Sprobuj mi sprzeda¢ jakas
spotke”.

Na szczescie przewidziatem doktadnie takg prosbe i przygoto-
walem nawet pewng teze. Zaczalem opowiada¢ o NewsCorp, po-
niewaz w tamtym okresie wtasnie robito sie gtosSno wokot osoby
Ruperta Murdocha (w sumie to wokot niego zawsze sie co$ dzieje).

W tym momencie na biurku znéw zadzwonit telefon. Makler
unio6st jeden palec, kazagc mi w ten sposob zaczekac, a potem odebrat.
Przez chwile prowadzit niezobowiazujaca pogawedke z klientem
(omawiali wyniki meczéw koszykowki), po czym makler zawart
transakcje. Wreszcie sie roztaczyt.

»dorry — powiedzial. — Mow dalej”.

Podczas mojej prezentacji historia ta powtérzyta sie jeszcze kil-
kakrotnie. Mogto mnie to wytrgci¢ z rbwnowagi, mogto mnie poiry-
towac, na szczeScie jednak nic takiego sie nie stato. Wiedziatem, ze
facet nie leci sobie w kulki. Po prostu tak wyglada ta praca. Wycho-
dzitem z zatozenia, ze jesli dopisze mi szczeScie, moje zycie tez bedzie
tak wygladacd.

Podczas kolejnych rozmoéw Super Day do programu letnich prak-
tyk oprocz mnie zakwalifikowano czterech innych studentow Stan-
forda. Na naszej uczelni rok akademicki nie dzielit si¢ na tradycyjne
semestry, lecz na kwartaly, wiec cata nasza pigtka dotarta do No-
wego Jorku z tygodniowym opdznieniem. Wiekszos¢ praktykantéw
z innych uczelni zostata zakwaterowana w akademikach NYU, nie-
stety ja na skutek op6znionego przyjazdu nie dostatem juz tam
miejsca. Musiatem wiec wynaja¢ pokdj u catkowicie nieznanej mi
rodziny (przez internet, wigc nie mialem mozliwosci niczego obej-
rze¢). Mieszkanie znajdowato si¢ na trzecim pietrze budynku przy
96. Ulicy, miedzy alejami Columbus i Amsterdam. Czynsz wynosit
tysigc dolar6w miesiecznie, nie obejmowat wyzywienia. Przez cate
lato miatem zarobi¢ w Goldman Sachs 5 tysiecy dolarow na reke. To
byto naprawde duzo jak na praktykanta, szybko sie jednak przeko-
natem, ze w Nowym Jorku pienigdze znikaja w zastraszajacym tem-
pie. Jak na 2000 rok czynsz byt dos¢ wysoki, ale z uwagi na brak
czasu po prostu nie udato mi si¢ znalez¢ niczego tanszego. Nie bytem
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do konica przekonany, czy to taki dobry pomyst, aby mieszkac z obca
rodzing, ale co tam, przeciez nie moze by¢ az tak zle, prawda?

Mo6j samolot z San Francisco spdznit si¢ i to bardzo. Miatem
wyladowa¢ na JFK o dwudziestej drugiej, a ostatecznie znalaztem sie
tam o wpdét do drugiej w nocy. Co gorsza, o sibdmej rano nastepne-
go dnia miatem stawic si¢ w pracy. Na dobitke panowat straszny
upat. Nie ulegato watpliwosci, ze w Nowym Jorku zaczeto sie lato.
Byt srodek nocy, mimo to bylo wilgotno, a temperatura siegata 32
stopni Celsjusza. Wzigtem takséwke na Manhattan, udatem si¢ do
mieszkania i nacisnagtem dzwonek. Nikt nie otworzyt. Zadzwonitem
na podany numer telefonu, ale nikt nie odbieral. Jeszcze raz naci-
snagtem dzwonek — cisza. Nie wiedziatem, co robi¢, wiec przez kolej-
ne po6t godziny po prostu siedziatem i czekalem. Wreszcie postano-
witem zadzwoni¢ jeszcze raz. Dochodzita trzecia nad ranem. Tym
razem ustyszalem w domofonie meski gtos.

Gdy gospodarz zszedt na dot, aby mnie wpusci¢, zobaczytem
mezczyzne w szlafroku. Byt lekko wczorajszy i okazat spore nieza-
dowolenie z powodu mojego pdznego przybycia. WeszliSmy na goére
do mieszkania. Mezczyzna otworzyt drzwi, a potem poprowadzit
mnie korytarzem. Byto tam bardzo cicho i goraco. Otworzyt drzwi
i oznajmit: ,,To tw6j pokd;j”.

Zobaczytem malutkie pomieszczenie, ktore niemal w catoSci wy-
petniata zielona kanapa. Gdy zapytatem, gdzie jest t6zko, odpowie-
dziat, ze kanapa sie rozktada. Zaczatem ciggngé za materac, ale
okazato sig, ze nie moge w petni roztozy¢ kanapy, poniewaz zapiera
sie ona o tylna Sciane. MusieliSmy jg wspolnymi sitami przesung¢
i ustawi¢ pod innym katem, aby w ogdle dato sie ja przygotowac do
spania. Gdy mezczyzna w koncu poszedt do siebie, postanowitem
wiaczy¢ klimatyzator. Wygladat na zabytek i tak tez dziatat. Urza-
dzenie generowato taki hatas, ze je wytaczytem i otwartem okno.

Moi gospodarze oczekiwali, ze bede przestrzegat bardzo dziw-
nych regut. Musiatem prowadzi¢ dziennik wszystkich rozmoéw tele-
fonicznych. Powiedzieli mi tez, ze gdybym korzystat z lodowki,
mam zapisywac kazdg wypitg szklanke soku pomaranczowego.
Stwierdzitem wtedy, ze mogg spa¢ spokojnie, poniewaz nie bede
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pit ich soku. Prawdopodobnie w ogoéle beda mnie rzadko widywac,
poniewaz bede bardzo cigezko pracowat.

Parkiet transakcyjny Goldman Sachs Equities, zlokalizowany na
pietnastym pietrze budynku One New York Plaza, to wielka otwarta
przestrzen wielkosci boiska pitkarskiego, z ktorej roztacza sie pano-
ramiczny widok na Dolny Manhattan. Okna siegaja od podtogi po
sufit, mogliSmy wiec bez przeszkod podziwia¢ dzielnice portowa,
Statue Wolnosci, blizniacze wieze World Trade Center i rzeke
Hudson. Spektakularne i dalekie widoki przegrywaly jednak rywali-
zacje z poczuciem zabiegania, jakie panowato na parkiecie. W po-
mieszczeniu znajdowato sie mniej wiecej pieciuset czy szeSciuset
maklerow, ktorzy siedzieli lub stali, krzyczeli, wymachiwali rekami, ze
skupiong mina rozmawiali przez telefon, szczerzyli zeby w usmiechu,
marszczyli sie, podskakiwali i wydawali dziwne polecenia dtonmi.
Tutaj handlowato sie wszystkim, od Swiezutkich akcji gietdowego
debiutanta internetowego, az po papiery najstarszych spotek, takich
jak General Motors czy CitiCorp. Co wiecej, nie obstugiwato sie tu
klientéw indywidualnych, lecz najgrubsze z grubych ryb — zarza-
dzajacych portfelami, zarzadzajacych funduszami emerytalnymi
i hedgingowymi, a nawet rzady panstw. Jezeli maklerzy nie znaj-
dowali sie akurat w ruchu, ze skupiong ming wpatrywali sie w mo-
nitory — w 2000 roku kazdy makler miat na biurku trzy lub cztery
monitory plus osobny terminal Bloomberga z danymi z rynku (dzi$
Bloomber Market Data to zwykta aplikacja, wySwietlajaca sie w jed-
nym z okien komputera, w zwigzku z czym nie stosuje si¢ juz osob-
nych terminali sprzetowych).

Gdy pierwszy raz si¢ tam pojawitem, miatem za sobg zaledwie
trzy godziny snu. Wyszedtem z metra i skierowatem si¢ w strone One
New York Plaza, zlokalizowanego na rogu Water i Broad Street, na
potudniowym skraju Manhattanu, niecaty kilometr od World Trade
Center. Czutem sig tak, jak gdybym miat powieki z papieru Scier-
nego. Sciskajac w reku duza kawe, spojrzatem w gore na majesta-
tyczny budynek mieszczacy siedzibe gtéwng Goldman Sachs Equ-
ities. Jasna cholera — pomyslatem sobie. — Dostatem si¢ na Wall
Street, na sam szczyt.
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Wraz z innymi praktykantami spéznionymi o tydzien znalaztem
sie w pomieszczeniu, w ktérym pracownicy HR zorganizowali dla
nas spotkanie wprowadzajace. Pamigtam, ze wszedtem tam i zoba-
czytem kilka znanych twarzy ze Stanforda. W pokoju panowato
niemal namacalne napiecie — dla nas wszystkich byto to pierwsze
spotkanie z Wall Street, wiec wszyscy kreciliSmy sie podekscytowani
i rozmawialisSmy ze sobg. Ludzie z HR rozdali nam sterte formularzy
do wypetnienia, dostaliSmy tez firmowe adresy e-mail oraz identyfi-
katory praktykantow. Byly to zalaminowane karty z jasnopoma-
ranczowa obwodka, zawieszone na jasnopomaranczowej smyczy,
na ktérych duzg czarna czcionka zapisano nasze imiona i nazwiska
oraz nazwe macierzystej uczelni. Powiedziano nam jasno i wyraznie,
Ze na terenie firmy absolutnie zawsze musimy je nosi¢ na szyi. Brak
identyfikatora oznaczat spore klopoty. Firmie zalezato na tym, aby
nikt nie miat watpliwosci, ze jesteSmy praktykantami.

Goldman Sachs prowadzit program letnich praktyk studenckich
we wszystkich swoich oddziatach: w papierach wartoSciowych, sta-
tych dochodach, walutach i surowcach, zarzadzaniu inwestycjami,
badaniach itd. Kiedy pozytywnie przeszedtem przez proces rekrutacji,
zaproponowano mi miejsce w dwoch programach: jedno w oddziale
zajmujacym sie papierami wartosciowymi w Nowym Jorku, a drugie
w Chicago, w oddziale zarzadzania inwestycjami. Juz rok wczeSniej
dowiedziatem si¢ co nieco o zarzadzaniu majatkiem prywatnych
klientow — to spokojniejsza dziatalnos¢ i spokojniejsze Srodowisko.
Utrzymuje sie tam relacje z konkretnymi ludZmi. Mnie na Wall
Street najbardziej fascynowaty wielkie instytucje. Zdecydowatem
sie zatem na Goldman Sachs Equities. Chciatem si¢ znalez¢é na
prawdziwym parkiecie transakcyjnym — chciatem doswiadczy¢ ca-
tego tego chaosu i moc wykrzykiwaé polecenia gdzie§ w przestrzen.
Moje marzenie miato sie spetnié.

Dla praktykanta juz sam rzut okiem na parkiet transakcyjny
stanowi doSwiadczenie jednoczesnie ekscytujace, onieSmielajace
i zadziwiajgce. Nie wszyscy odnajdujg si¢ w tym Srodowisku, mnie
jednak od razu przypadio ono do gustu. Rozejrzatem sie wokot
i zrozumiatem, ze urzeka mnie panujgca tam wysoka energia. Bardzo
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podobat mi sie caly ten chaos, te krzyki, to napiecie. Fascynowaty
mnie te miliardy dolarow, ktore przechodzity z ragk do rgk miedzy
najwybitniejszymi inwestorami na $§wiecie. Gorgco pragnatem to
wszystko zrozumiec i staé sie tego czeScig. Absolutnie mnie to nie
onie$mielato. By¢ moze powinno, jednak ja czutem sie tam jak
w domu.

Nazajutrz po pierwszej sesji Open Meeting rozpoczeto si¢ co$ na
ksztatt szybkich randek. Na parkiecie znajdowato sie okoto trzydzie-
stu grup, nazywanych biurkami, a kazda z nich sktadata si¢ z okoto
pietnastu os6b: partnera, dwoch dyrektoréw zarzadzajacych, szeSciu
wiceprezesow, trzech mtodszych pracownikéw i trzech analitykow.
Siedemdziesieciu pieciu praktykantow podzielono na cztero- lub
piecioosobowe zespoly. Przez cate lato nasze mate zespoty krazyty
miedzy jak najwiekszg liczbg biurek, przy czym kazdy z nas wszedzie
nosit ze soba swoj wtasny, maty, czarny, sktadany stotek. Méwiono
0 nas, ze chodzimy za ludZmi jak cienie. MieliSmy poswieci¢ dwa lub
trzy dni na obserwowanie pracy kazdego z biurek. Mielismy sie uczy¢,
na czym polega dana praca i w miar¢ mozliwosci pomagac, a przy-
najmniej prébowac robi¢ co$ wiecej, niz tylko nie przeszkadzac.

Stotek. W praktyce wygladato to tak, ze musieliSmy go wszedzie
ze soba nosi¢, poniewaz maklerzy nie mieli przy swoich biurkach
dodatkowych krzeset. Rozktadany stotek wraz z jasnopomaranczo-
wym identyfikatorem i takg samg smyczg pelnity rowniez funkcje
symbolu statusu — dzieki nim wszyscy od razu wiedzieli, ze jeste-
$Smy plebsem, amatorami, dzieciakami. Atrybuty te niejako z definicji
obnizaty nasza pozycje w firmie. Roztozony stotek osiagat wysokos¢
46 centymetrow. Oznaczato to, ze gdy siadaliSmy obok maklera
lub sprzedawcy, oni automatycznie znajdowali si¢ ponad nami, a my
automatycznie plasowaliSmy sie znacznie ponizej nich. Oni wyda-
wali sie realizowac jakie$ wazne i tajemnicze zadania, a my w najlep-
szym razie wygladaliSmy na pucybutow.

Na dodatek stotkéw wiecznie brakowato. Tak naprawde nie do
konica wiadomo, czy przypadkiem nie byt to celowy zabieg ze strony
kierownictwa — czy nie chodzito o jaka$ darwinowska wersje za-
bawy w muzyczne krzesta, ktéra miata oddzieli¢ jednostki stabe od
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silnych. Kazdego ranka miedzy praktykantami odbywata si¢ walka
o rozktadane stotki i za kazdym razem konczyto sie tak, ze kilka
0sOb zostawato z pustymi rekami. Byto to dos¢ zenujace, zwtaszcza
gdy ktory$ z maklerow wystosowat do takiego delikwenta magiczne
zaproszenie: ,,Chodz, usigdZ koto mnie”. Wtedy nie pozostawato nic
innego, jak przeprosi¢ na chwile, a potem zaczaé biega¢ po biurze,
aby wybtagaé, pozyczy¢ albo ukras¢ jakis stotek (po caltym pietrze
rozsianych byto kilka kryjowek, w ktorych czasem udawato si¢ zna-
lez¢ jeden lub dwa wolne stotki — dotyczyto to zwtaszcza pewnej
konkretnej szafy gospodarczej).

Program praktyk okazat sie niezwykle wymagajacy. Do pracy
przychodzito sie za pietnascie szosta, o szostej lub o wpét do siod-
mej w zaleznosci od tego, czego zazyczyto sobie dane biurko. Przez
caly dzien podejmowaliSmy wszelkie mozliwe starania, aby sie na co$
przydac. Rozdziat wykonywanej pracy zalezal w zasadzie od tego, na
ile kto potrafit sie¢ wykaza¢ kreatywnoscig. Od kreatywnosci zalezato
natomiast to, na ile kto okaze sie przydatny. Nie zdaliSmy jeszcze
obowiazkowych egzaminéw uprawniajacych do obracania papierami
wartoSciowymi na Wall Street, wigc nie mogliSmy sami zawierac
zadnych transakgji. Nie mogliSmy rozmawiac z klientami, nie wolno
nam byto odbiera¢ telefonéw. A mimo to znalezliSmy sie w samym
sercu tego rynku, wsréd niezwykle zabieganych ludzi i poSrodku
olbrzymiego parkietu transakcyjnego. Uczestnicy letnich praktyk
musieli si¢ naprawde staraé, poniewaz granica miedzy tym, czy
stanowili tylko i wytacznie zbedny ciezar (po prostu krecili sie gdzie$
w poblizu i denerwowali innych), czy tez udawato im si¢ udowod-
ni¢, ze potrafig si¢ na co$ przyda¢, byta naprawde bardzo ptynna.

Poczatkowo trudno byto nawet stwierdzi¢, dokad nalezy sie udac.
Biurka nie byty w zaden sposob oznaczone, na prézno szukatoby sie
tabliczek typu: ,,sprzedaz, rynki wschodzace”, ,,handel, Ameryka
Lacinska”, ,,handel, USA”. Pozostawato wiec pytac, gdzie sie co
znajduje, a potem kresli¢ na wtasne potrzeby niewielkie mapy, na
podstawie ktoérych mozna by sie zorientowaé w tej dzungli.

Trzeba byto réwniez wykazywaé sie przedsiebiorczoscig i kre-
atywnoscig. Na czym moze polega¢ przydatnos¢ praktykanta? Przede
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wszystkim moze on co rano przynosi¢ kawe pracownikom biurka,
do ktoérego jest akurat przypisany. Czesto do jego zadan nalezy réw-
niez organizowanie $niadania i lunchu. Polegato to na tym, ze brato
sie notes i dtugopis, a nastepnie obchodzito wszystkich pietnastu
pracownikéw biurka i przyjmowato od nich zamoéwienia. Moze
niektérym wyda sie to dziwne, ale na Wall Street przywigzanie do
szczegOtow to jeden z najwazniejszych wyznacznikéw pdZniejszego
sukcesu zawodowego. Jesli dzieciak nagminnie co$§ myli w zamo-
wieniach lunchowych, to prawdopodobnie pézniej nawali z czyms$
powazniejszym.

Pamietam jednego dyrektora zarzadzajacego, ktory byt bardzo
przeczulony na punkcie swoich zaméwien lunchowych (byto to juz
kilka lat po tym, jak rozpoczatem prace w Goldman Sachs). Facet
nie jadat cebuli i kilku innych rzeczy. Pewnego razu poprosit prak-
tykanta o kanapke z serem cheddar, a ten przyniést mu safatke z se-
rem cheddar. Wreczyt mu lunch i oznajmit z dumg: ,,Prosze, pana
satatka z serem cheddar”. Doskonale pamietam te sytuacje, ponie-
waz siedziatem wtedy tuz obok rzeczonego dyrektora. Facet otworzyt
pojemnik z jedzeniem, spojrzat na satatke, spojrzat na praktykanta,
zamknat pojemnik, po czym wyrzucit cato$¢ do kosza. Moze nie
zachowat sie szczeg6lnie uprzejmie, ale dzieki temu dzieciak miat
sie czego$ nauczy¢. Potem dyrektor i praktykant wspoélnie sobie
zartowali z catej sprawy i nikt nie robit z tego wielkiego problemu.
Odpowiednie wnioski zostaty wyciggniete.

Praktykanci mogli okazywac swoja przydatno$¢ na wiele r6znych,
drobnych sposobow. Moglismy wtasciwie realizowa¢ zamoéwienia
na positki i wykonywac kserokopie, przede wszystkim jednak szu-
kaliSmy sposobow na to, aby wykaza¢ si¢ kreatywnoscia w wynaj-
dowaniu sobie zajeé. Jesli praktykant ustyszat, jak ktorys z makleréw
lub sprzedawcow mowi: ,,Mo6j klient jest zainteresowany akcjami
spotek biotechnologicznych”, nalezato wykaza¢ sie przedsiebior-
czoscig i zaproponowac: ,,Moze zbiore troche informacji o spot-
kach biotechnologicznych? Przydadzg sie?”. Niektorzy pracownicy
Goldman Sachs reagowali na takie oferty bardzo entuzjastycznie,
praktykant zyskiwat zas Swietng okazje, aby sie wykaza¢ w pracy.

Kup ksigzke Polec¢ ksiazke


http:/onepress.pl/rt/wallst
http:/onepress.pl/rf/wallst

28 DRUGIE OBLICZE WALL STREET

Jezeli natomiast caty dzien uptywat komus na pogawedkach z ludz-
mi przy biurku, musiat liczy¢ si¢ z tym, ze zostanie uznany za zbed-
ny balast, ktory tylko przeszkadza. Chociaz znajdowali sie i tacy,
ktorzy osiaggali w ten sposob wielkie sukcesy. Cze$¢ praktykantow,
jak choéby moj przyjaciel Mark Mulroney, dostata prace po czesci
dzieki swojej umiejetnosci zjednywania sobie ludzi.

Stotki sktadaty si¢ nie bez powodu — co chwile trzeba je byto
bra¢ pod pache i gdzies si¢ przenosi¢. Nie mozna byto liczy¢ na to,
ze caty dzien przesiedzi si¢ u stop ktorego$ maklera. Przez cale lato
codziennie organizowano prezentacje i dyskusje panelowe, w kto6-
rych praktykanci musieli obowigzkowo uczestniczy¢. Jeden prele-
gent mowit na przyktad o derywatach, inny opowiadat o r6znych
stanowiskach w oddziale papieréw wartoSciowych, wyjasniajac, na
czym polega r6znica miedzy sprzedawcg a maklerem oraz jak mozna
naby¢ umiejetnosci niezbedne w petnieniu tych funkcji.

Prezentacje te miaty pogtebia¢ nasza wiedze i jednoczesnie po-
moc nam zawezi¢ zakres zainteresowan zwigzanych z nasza ewen-
tualna dalsza praca. Nie kazdy przeciez nadawat sie na maklera,
podobnie jak nie kazdy miat zadatki na dobrego sprzedawce. Nie
wszyscy lubili obligacje, niektorzy preferowali na przyktad akcje.
Najlepsi matematycy zostawali najczeSciej ,,kwantami” (nazywanymi
rowniez ,,stratami”, co stanowito skrét od stowa ,,strateg”). Najbar-
dziej przebojowi realizowali si¢ zwykle w roli agresywnych makle-
row albo towarzyskich sprzedawcéw. Reszta z nas plasowata si¢
gdzies posrodku i musiata sie na cos zdecydowaé. Wyboru nie byto
tylko w jednej kwestii — wszyscy musieli lubi¢ ciezkg prace.

Kazdego dnia odbywaty sie btyskawiczne randki przy jednym
z biurek i zawsze pojawiata sie jedna obowigzkowa prezentacja.
W tym momencie nalezato podja¢ nietatwe negocjacje z dyrektorem
zarzgdzajacym albo ktéryms$ z wiceprezesow. Nie byto innego wyj-
Scia, jak stwierdzié: ,,Przykro mi, ale musze i8¢ na to spotkanie”,
a przeciez wtasnie zajmowates$ sie czyms, czego dana osoba potrze-
bowata na wczoraj (mogto chodzi¢ choc¢by o jakies dane z arkusza
kalkulacyjnego). Trudno, prezentacje i dyskusje byly obowigzkowe.
Sprawdzano tam liste obecnosci, zadawano tez pytania i oceniano
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odpowiedzi. Byt to kolejny przyktad dylematu, z ktérego trzeba byto
znalez¢ jakie§ wyijscie. Nie obowigzywaty tu zadne sztywne zasady,
nalezato jedynie pamietaé, ze kazdy ruch podlega ocenie.

Przez caly dzieh mieliSmy zatem pelne rece roboty, ale na tym sie
nie konczyto — czesto otrzymywaliSmy spore projekty do przygo-
towania po godzinach. MieliSmy na przyktad opracowaé dwudzie-
stostronicowy raport na temat wad i zalet ustawy Glass-Steagall Act.
W porze dziennej nie mieliSmy czasu na takie zadania, nie mogli-
$my po prostu wymkna¢ sie na cztery czy pie¢ godzin, zeby si¢ tym
zajac. Silg rzeczy musieliSmy to robi¢ wtedy, gdy wszyscy poszli
juz do domu, czyli po godzinie dziewietnastej, albo w weekendy.
W dni robocze praca do pétnocy nie byta niczym szczegdlnym,
nikogo tez nie dziwito, ze przychodzimy do pracy w soboty lub
w niedziele, albo w oba te dni. (Tamtego lata ciezko pracowalismy,
ale potrafiliSmy si¢ tez dobrze bawi¢. W niezwykle cennym wolnym
czasie udawaliSmy sie w teren, aby poznawac¢ miasto, czasami wszy-
scy razem, a czasami w podgrupach. W weekendy duza czesS¢ z nas
wspolnie chodzita po klubach. Czwartego lipca duza grupa prakty-
kantow udata sie pieszo nad ciesnine East River, aby stamtad po-
dziwia¢ pokaz sztucznych ogni. Nie brakowato tez mitosci. Dwie
pary, ktore poznaty sie tamtego lata, kilka lat p6zniej wziety slub).

Co tydzien musieliSmy wskaza¢ pie¢ osob, z ktérymi pracowali-
Smy, a ktore miaty dokonac¢ oceny naszych wynikoéw. Te tygodniowe
ewaluacje podlegaty analizie i trafiaty do katalogu, a w potowie
praktyk odbywato sie spotkanie z osobg prowadzacg program prak-
tyk, podczas ktérego nastepowata formalna ocena naszej pracy
(latem 2006 roku to ja odpowiadatem za program letnich praktyk
i to ja prowadzitem te spotkania). Menedzer opiekujacy sie prakty-
kantami stwierdzat: ,,Zdaniem innych to i to robisz dobrze, to i to
mogtbys robic lepiej, w tej i tej kwestii powiniene§ zmienic¢ swoje
podejscie, a to i to zostalo uznane za twoje stabe strony”. Moja
ocena potéwkowa okazata sie bardzo ogdlna (dopiero pdzniej do-
wiedziatem sie, ze to bardzo dobrze). Ustyszatem co$ w stylu: ,,Jestes
bardzo bystry, ale musisz bardziej agresywnie zawalczy¢ o posade
u nas”. Oznaczato to, ze musze dziata¢ bardziej zdecydowanie,
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przedstawiaé sie nowym ludziom oraz podaza¢ za wieksza liczba
sprzedawcow i makleréw.

Doktadnie przeciwna uwaga mogtaby pas¢ w rozmowie z prak-
tykantem, ktory zachowywat sie zbyt agresywnie i zniechecit do
siebie wszystkich pracownikow biurka, sktaniajac ich do reakgji typu:
»Za kogo on si¢ uwaza?”. Po firmie krgzy anegdota o pewnym prak-
tykancie z Harvard Business School, ktéry pewnego dnia podszedt
do partnera i jednoczesnie szefa handlu obligacjami skarbowymi.
Funkcje te pelnita Amerykanka chinskiego pochodzenia, kobieta
niskiego wzrostu, znana w calej firmie jako najbardziej niemity
i nieprzystepny makler. Najwyrazniej praktykant nie znat jej repu-
tacji — zreszta na pierwszy rzut oka trudno sie jej byto domyslic,
a mimo to wszyscy sie jej bali. Praktykant z pewnoscig wykazat sie
tez brakiem wyczucia chwili. Pewnego pigtku, o wpo6t do dziewiatej
rano, podszedt do kobiety i zapytat: ,,Czy mogtbym dzisiaj pania
obserwowac?”. Najwyrazniej nie wiedziat, ze w tym konkretnym
dniu i o tej konkretnej godzinie publikowano dane o wysokosci
wynagrodzen w sektorze pozarolniczym (dane gospodarcze) oraz ze
dla tej konkretnej osoby byt to najwazniejszy dzien w miesigcu. Pani
partner po prostu sie na niego wydarta: ,,Za kogo ty sie, kurwa,
uwazasz? Nie wiesz, ze dzisiaj publikuja dane o stanie gospodarki?
Spadaj stad!”. Ostatecznie skonczyto sie na reprymendzie dla prak-
tykanta. Na Wall Street obowigzuje myslenie typu: Céz, facet ewi-
dentnie si¢ nie popisat. Powinien wiedzie¢ o publikacji danych z rynku.
Niewykluczone jednak, ze praktykant wyciaggnat odpowiednie wnio-
ski z calej tej sytuacji, moze tez wcale nie zachowat si¢ az tak Zle.
Tak czy owak, pracy w Goldman Sachs nie dostat.

Podczas praktyk (i p6zniej) zrozumiatem, ze w Goldman Sachs
liczy si¢ nie tyle wiedza, ile umiejetno$¢ dokonywania wtasciwej
oceny sytuacji. Zdarza sie, ze najwieksi geniusze z doskonatymi wy-
nikami testow po szkole $redniej albo najlepsi absolwenci Harvardu
idg do Goldman Sachs i zupetnie sobie tam nie radzg. To sie na-
prawde bardzo czesto zdarza. Wszystko przez to, ze umiejetnosci
oceny sytuacji nie da sie nauczy¢ w szkole.
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Tamtego lata kilka osob wyleciato z praktyk jeszcze przed ich
zakonczeniem. Po pieciu czy szeSciu tygodniach za niesubordynacje
odprawiono jednego kolesia z Princeton. Kilkakrotnie przytapano
go na tym, jak szeptat pod nosem sarkastyczne uwagi pod adresem
menedzeréw. Byt tez jeden gos¢ z Harvardu, ktory wstawit sie nie-
samowitym brakiem umiejetnosci oceny sytuacji (co ciekawe, po-
tem zostat zawodowym pokerzysta internetowym).

Miato to miejsce pod koniec lata podczas imprezy integracyjnej
w parku stanowym Bear Mountain, jakie$ 80 kilometréow na pétnoc
od miasta. Byt piatek, koniec lipca i wszyscy byliSmy w Swietnych
nastrojach. Na poczatku praktyk kazdy z nas otrzymat torbe spor-
towg Goldman Sachs, wypakowang réznymi gadzetami z logo firmy,
takimi jak portfel, t-shirt, krem z filtrem, okulary przeciwstoneczne
i klapki. Tamtego dnia mieliSmy wreszcie wykorzystaé¢ zawartos¢
tej torby.

W trakcie imprezy podzielono nas na dwanascie zespotow po
sze$¢ osob. RywalizowaliSmy ze sobg w najrozniejszych konkuren-
cjach i dyscyplinach, takich jak wspoélne wiostowanie, wyscigi na
trzech nogach, tamigtéowki itp. Ostatnie zadanie polegato na uto-
zeniu piosenki, ktorej stowa miaty oddawac to, czego nauczyli-
$my sie podczas praktyk. Wydaje Ci sie, ze to suchar? Masz racje!
W kazdym razie Pan z Harvardu jakims$ cudem przekonat swoja grupe
do przygotowania utworu rapowego wzorowanego na Eminemie.

To nie byt dobry pomyst.

W tekscie utworu znalazly sie dwa obrazliwe fragmenty. Jeden
z nich dotyczyt Vala Carlottiego, budzacego postrach wiceprezesa,
ktory prowadzit sporg czes¢ sesji Open Meeting i od ktorego w duzej
mierze zalezaly nasze dalsze losy. Rapowane stowa brzmiaty mniej
wiecej nastepujaco: ,,Val Carlotti, Carlotti Val, biore spluwe, cel
i pal”. Szczeki poopadaty ludziom z wrazenia.

Na tym jednak nie koniec. Potem koles z Harvardu i jego eki-
pa zaczeli rapowac o tym, ze chetnie przelecieliby wszystkie laski
z HR-u, a dwie najbardziej atrakcyjne kolezanki wymienili nawet
z imienia i nazwiska.
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Wszyscy dostownie zaniemowili. Przede wszystkim zastanawia-
liSmy, po co ten koles to w ogoble zrobit? Nie rozumieliSmy réwniez,
jakim cudem udato mu sie namoéwi¢ do tego pozostatych cztonkow
grupy.

W tym momencie szanse cztonkoéw tego zespotu na pdzniejsze
zatrudnienie dramatycznie zmalaty.

Szereg spektakularnych btednych decyzji przytrafit si¢ rowniez
Joshowi, synowi pewnego miliardera z Wall Street. Praktykanci
mieli dla siebie pomieszczenia na czterdziestym pierwszym pietrze,
ktére czule nazywali Norg. Aby tam trafi¢, nalezato zjecha¢ na
parter i wsig$¢ do windy poruszajacej sie innym szybem. To byt
nasz wlasny maty azyl. W Norze stato jakies dziesie¢ rzedow kom-
puteréw, z ktorych moglismy korzystac, aby popracowaé, spraw-
dzi¢ poczte albo posurfowac po sieci. Na parkiecie transakcyjnym
zwykle nie byto wolnych stanowisk. Pewnego razu Josh przygoto-
wat sobie z trzech krzeset co$ na ksztatt t6zka, potozyt sie i zasnat...
w Srodku dnia. W sumie miat koszmarnego pecha, bo akurat tego
dnia do Nory postanowit zajrze¢ jeden z wiceprezesow.

Ale nie byt to najgorszy wybryk Josha. Popetnit tez inng spora
gafe, na podstawie ktorej ukuto zasade do dzi§ przekazywana
wszystkim praktykantom w Goldman Sachs: nie odzywaj si¢ w win-
dzie! Czy chodzi o dowcip, czy o luzng uwage na temat pogody,
trzymaj jezyk za zebami. Po prostu nigdy nie wiesz, kto Ci akurat
towarzyszy w tej przejazdzce. Josh dos¢ bolesnie si¢ o tym prze-
konat. Jechal wypetniong windg akurat tego dnia, w ktérym do
praktykantow przemawia¢ miat szef oddziatlu w Chicago. Kto$ o tym
wspomnial, a wowczas Josh natychmiast wtracit swoje trzy grosze:
»ozef oddziatu w Chicago? Kogo, kurwa, obchodzi szef oddziatu
z jakiego$ Chicago?”. Doktadnie tak: rzeczony szef z Chicago stat
w przedniej czeSci wypchanej windy.

Josh to byt swietny gos¢ i wszyscy bardzo go lubiliSmy. Ani razu
nie probowatl wykorzystac faktu, ze jest synem wptywowego finan-
sisty. Ostatecznie nie dostat pracy w Goldman Sachs, ale dzi$ odnosi
spore sukcesy jako prawnik.
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Na poczatku lata powiedziano nam, ze tylko potowa z nas prze-
trwa caly program praktyk i otrzyma oferte pracy. Potem okazato sie,
ze szczescie to usmiechneto sie do mniej wiecej 40 procent. Wiek-
sz0S¢ biurek zatrudniata tylko jedng osobe, niektore po dwie. Dla
nas oznaczato to tyle, ze pod koniec lata z siedemdziesieciu pieciu
0s6b tylko trzydziesci bedzie mogto zosta¢ w Goldman Sachs.

Wszyscy doskonale o tym wiedzieli. Kierownictwo nie podawato
nam zadnych precyzyjnych statystyk, nikt jednak nie ukrywal, ze
ponad potowa z nas bedzie musiata obejs¢ sie smakiem. Dyrekcji
zalezato z jednej strony na tym, aby zmotywowac¢ nas do pracy,
z drugiej za$ strony starano si¢ zapobiega¢ nieuczciwej rywalizacji.
Nie chodzito o to, abySmy zaczeli sobie ztosliwie wbija¢ noze w plecy.
Kierownictwo konsekwentnie stawiato na prace zespotowa.

Warto tu oczywiscie podkresli¢, ze nie byliSmy naiwni. Zdawali-
Smy sobie sprawe, ze nie wszystkim nam zaproponuja prace. Trzeba
byto wiec balansowa¢ miedzy pracg zespotows i pokazywaniem
swojej przyjaznej osobowosci a dbaniem o wiasny interes i zapew-
nieniem sobie pracy. W ostatecznym rozrachunku to jednak byta
rywalizacja. Ciekawym zbiegiem okolicznosci wiosna tego samego
roku swoja telewizyjna premiere mial program Survivor. Nierzadko
odnosiliSmy wrazenie, Ze jesteSmy jego bohaterami.

Wszyscy o tym wiedzieli, ale nikt nie odwazyt sie gto$no o tym
mowié: kazdy z nas rywalizowat z catg reszta stawki. Na koniec lata
wszyscy mniej wiecej wiedzieliSmy, co interesowato innych prakty-
kantoéw i o ktore biurka ubiegaty sie poszczegolne osoby. Wystar-
czyto tylko wszystko policzy¢. Zat6zmy, ze zainteresowanie jednym
konkretnym biurkiem wykazywato dwadziescia osob, podczas gdy
przewidywano tam miejsce tylko dla jednego nowego pracownika.
Jakie zatem miato si¢ szanse na to stanowisko? Moze nalezato si¢
nastawi¢ na ktére§ z mniej obleganych biurek, gdzie szanse na
sukces wygladaty nieco lepiej? Pamietam porazke jednej dziewczyny
ze Stanforda. Chciata pracowaé w grupie, gdzie byty dwa wolne
miejsca — i ktorymi interesowato sie dziewie¢ osob. Ze statystycz-
nego punktu widzenia miata nie najlepsze szanse, ale wierzyta, ze
jedno z dwoch miejsc przypadnie wiasnie jej. Ostatecznie o wszystkim
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zadecydowata osobowo$¢ — okazato sig, ze zespotowi z tego biurka
bardziej spodobaty si¢ dwie inne osoby. Oczywiscie szczescie tez od-
grywato w tym pewna role. Nie mozna wykluczy¢, ze praktykantka
spotkata sie z dyrektorem zarzadzajagcym tym biurkiem, zanim
jeszcze zdazyt on wypic¢ poranng kawe.

W celu maksymalizacji szans na zdobycie pracy nalezato znalez¢
sobie rabina, czyli kogos, komu sie spodobates, kto miat o Tobie
wysokie mniemanie, kto chciat z Toba pracowac i zosta¢ Twoim
mentorem. Oczywiscie nikt nie powiedzial nam tego wprost, jednak
to wtasnie przede wszystkim do tego sprowadzata sie¢ cata nasza
praktyka. Poczatkowo nie potrafiliSmy sie w tym odnalez¢. Nie
wiedzieliSmy, czy bierzemy udziat w maratonie (dziesie¢ tygodni to
przeciez mnostwo czasu), czy raczej w sprincie. Jaki byt cel dtugo-
terminowy? Zapewnic sobie prace. Jak mozna byto ten cel osiggnac?
W krotkim okresie nalezato wywrze¢ na innych jak najlepsze wra-
zenie. Nie dalo si¢ przewidzie¢, kto ostatecznie podniesie reke
i powie: ,,Powinnismy zatrudni¢ Grega Smitha”. PotrzebowaliSmy
kogos, kto bedzie po naszej stronie.

Wielu praktykantéw wychodzito z mylnego zatozenia, ze jesli
przez cate lato bedg ciezko pracowac, to zostana zatrudnieni.
Tymczasem prace dostawato sie dlatego, ze udato sie znalez¢ kogos,
kto chciat z Toba pracowac. To rownie proste, jak okrutne. Mozna
byto mie¢ wyjatkows osobowos¢, mozna byto brylowac podczas sesji
Open Meeting, mozna byto dokonywac naprawde wielkich rzeczy,
jesli jednak w dziesigtym tygodniu nie znalazt sie zaden dyrektor
zarzadzajacy, ktory przekonatby partnera do zatrudnienia wtasnie
Ciebie, mogtes pakowa¢ manatki. Cze$¢ praktykantéw uswiadomita
to sobie dopiero pod koniec lata, kiedy byto juz za pézno.

Nalezy podkresli¢, ze z jednej strony firma przez caly czas wyci-
skata z nas siddme poty, a z drugiej strony starata sie nas sobg zain-
teresowac. Przypomne, ze byt to 2000 rok, czyli okres, w ktorym
Wall Street musiata konkurowaé o najzdolniejszych mtodych ludzi
z Doling Krzemow3a. Goldman Sachs musiat wiec zaoferowa¢ nam
odrobine rozrywki. Dwa lub trzy wieczory tygodniowo poswiecali-
$my na przygotowania do sesji Open Meeting albo zapoznawanie
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sie z pracg nowego biurka, do ktérego mieliSmy trafi¢ w nastepnej
kolejnosci, jednak w pozostate wieczory zapraszano nas na firmowe
imprezy towarzyskie. Obecno$¢ na nich byta mile widziana. Czes¢
tego rodzaju wydarzen miata czysto networkingowy charakter —
ludzie gromadzili sie w wielkiej sali i prowadzili nieformalne po-
gawedki przy piwie z wszystkimi pracownikami réznych biurek.
Chodzito o to, aby przedstawi¢ sie ludziom zajmujacym sie tym, co
Cig interesowato.

Odbywaty sie¢ tez imprezy typowo rozrywkowe, organizowane
specjalnie po to, aby zaimponowac praktykantom. Kilka razy by-
liSmy na meczu Yankes6w. Zabierano nas rowniez na Broadway,
gdzie mieliSmy okazje obejrze¢ miedzy innymi River Dance albo Lord
of the Dance — nie moge sobie przypomnieé, o ktory z tych spektakli
chodzito. Poza tym tamtego lata zupetnie nieZle jadaliSmy. Zawsze,
gdy w ciggu dnia odbywato sie jedno z naszych spotkan, chocby
nawet o pietnastej, przed salg zawsze znajdowato sie mnostwo
réznego rodzaju jedzenia, nie tylko ciastka i herbata. MieliSmy do
dyspozycji wielkie poétmiski kanapek, rézne napoje i desery. Przy-
tylem w tamtym czasie jakies siedem kilo. W rozmowach miedzy
sobg moéwiliSmy nawet, ze to lekka przesada. Dopiero co jedliSmy
lunch, a tu znowu tyle kanapek. Wydawato nam sie, ze to olbrzymie
marnotrawstwo pieniedzy.

To samo dotyczyto owocow. W tamtych czasach w Goldman
Sachs wszedzie zalegaty wielkie talerze petne swiezych owocow.
Byto tego tyle, ze najzwyczajniej w Swiecie nie dato si¢ tego zjesc.
Pamietam widok gnijacych owocéw, nad ktérymi unosza sie chmary
malutkich muszek. Krazyta plotka, ze firma na same owoce wydaje
tysigce dolaréw miesiecznie. Kiedy pekta technologiczna banka
spekulacyjna, owoce poszlty pod noéz jako pierwsze.

Latem 2000 roku banka spekulacyjna byta jednak ciagle jeszcze
napompowana. W branzy technologicznej nadal panowat boom.
Wszyscy mieli bzika na punkcie dotcomoéw. Wystarczyto, ze jaka$
spotka wzbogacita swoja nazwe o koncowke .com albo o przedro-
stek e-, a jej warto$¢ natychmiast zaczynata rosna¢ do absurdalnych,
zeby nie powiedzie¢: stratosferycznych, pozioméw. Tamtego lata
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na parkiecie transakcyjnym w Goldman Sachs pojawiato sie catkiem
sporo ,figurek sukcesu” (najczesciej sa to plakietki lub mate trofea
z pleksiglasu, upamietniajace zawarte transakcje w branzy technolo-
gicznej), widywato sie rowniez sporo czapek z daszkiem, nad ktérym
widniato logo jakiej$ spotki technologicznej. Ludzie czesto przybijali
sobie pigtki.

Wsrod catej tej irracjonalnej obfitosci i krzykliwosci udato mi
sie znaleZ¢ ostoje spokoju, czyli mojego osobistego rabina.

Na poczatku lata zaréwno na spotkaniach, jak i w naszym we-
wnetrznym gronie duzo moéwito sie o tym, jakie kto funkcje chciatby
pelni¢ w firmie. Sam sporo si¢ nad tym zastanawiatem. Wiedziatem
juz, ze sprzedaz i handel aktywami, czyli ostatni bastion prawdzi-
wego, czystego kapitalizmu, interesujg mnie bardziej niz zarzgdzanie
aktywami (to juz spokojniejszy biznes, polegajacy na inwestowaniu
pieniedzy w imieniu duzych instytucji i zamoznych klientéw indy-
widualnych) albo bankowos¢ inwestycyjna (pomoc firmom w gro-
madzeniu kapitatu albo w restrukturyzacji). W obszarze sprzedazy
i handlu wystepowaly trzy stanowiska: sprzedawcy, maklera i kwanta
(zwanego tez stratem). Podobnie jak wiekszos¢ innych praktykan-
tow, z miejsca odrzucitem te ostatnig mozliwos$¢. Z matematyka ra-
dzitem sobie dobrze, ale absolutnie nie bytem geniuszem. Nie miatem
doktoratu w tej dziedzinie. Do wyboru zostal mi zatem sprzedawca
albo makler. Decyzje trzeba byto podjac juz w pierwszych dwoch
lub trzech tygodniach, wybér naprawde nie byt oczywisty. Kiedy
wszedtem na parkiet transakcyjny, nie umialem nawet odr6znic¢
sprzedawcow od makleréw. Dopiero po kilku tygodniach zrozu-
miatem, ktorg specjalizacje kto wybrat i dlaczego to zrobit.

Sprzedawca miat oczywiscie kontakt z klientami. Bez wzgledu
na to, czy chodzito o fundusz powierniczy z Bostonu, fundusz hed-
gingowy z Nowego Jorku, czy o panstwowy fundusz majgtkowy
z Bliskiego Wschodu, zawsze byli to klienci dysponujacy aktywami
o wartosci wielu miliardow dolaréw, czesto dokonujacy transakcji
z Goldman Sachs i wyptacajacy firmie prowizje w wysokosci od
kilku tysiecy do kilkudziesieciu milionéw dolaréw rocznie. Sprze-
dawcy na co dzien dzwonili do os6b kontaktowych po stronie
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klienta, przekazywali im wskazowki i doradzali, wystuchiwali ich
problemoéw i starali sie wyszukiwa¢ dla nich nowe okazje inwe-
stycyjne. Nalezato budowac z takim klientem relacje oparte na
zaufaniu, poniewaz sprzedawce rozlicza sie z tego, jak duze transak-
cje przeprowadza z firmg dany klient. Typowy sprzedawca to czto-
wiek przyjaznie nastawiony do innych, towarzyski, a nawet lekko
gadatliwy, ktory potrafi przy tym zachowac¢ zimng krew w trud-
nych sytuacjach i moze zajmowac sie wieloma sprawami jedno-
cze$nie. Na sprzedawce nadawat si¢ ten, komu nie przeszkadzato,
ze musi przez caty dzieni rozmawiac¢ przez telefon.

Maklerzy wykazywali sie znacznie wigkszym introwertyzmem.
Siedzieli sobie za biurkiem i zarzadzali ryzykiem. Rynek idzie w gore
czy w dot? Trzeba sprzedawac akcje, czy raczej je kupowac? Ich
zadanie polegato na tym, aby chroni¢ pienigdze firmy i dbac o to,
aby nie stato si¢ nic glupiego i nieodpowiedzialnego, a wiec na przy-
ktad aby pojedyncza transakcja nie przyniosta straty na poziomie
10 milioné6w dolaréw. Handel aktywami zaliczat sie ponadto do
zaje¢ bardziej wymiernych i konkretnych, nalezato si¢ przy nim
wykazywac szybkoscia, zdecydowaniem i agresja.

Szybko zrozumiatem, ze siedzac za biurkiem i nie majgc kon-
taktu z klientami, nie bylbym szcze$liwy. Kusita mnie wizja bu-
dowania relacji z najbystrzejszymi inwestorami na Swiecie. Tam-
tego lata dowiedziatem si¢ rowniez, na czym polegat konflikt miedzy
sprzedawcami a maklerami. Maklerom zalezato na ochronie kapi-
tatu firmy, natomiast sprzedawcy za wszelka cene chcieli chronié¢
swoje relacje z klientami. Niestety, sg to dwa sprzeczne cele. Nie
zawsze dalo sie jednoznacznie stwierdzi¢, czy pomoc okazana klien-
towi okaze si¢ korzystnym rozwigzaniem dla firmy — wtasciwie
mozna by powiedzie¢, ze w wiekszosci przypadkéw rzecz miata
sie doktadnie na odwrét. Bardzo czesto ochrona relacji z klientem
byta rownoznaczna ze zniechecaniem go do zawierania ryzykownych
transakcji, czyli poswiecania krotkoterminowych korzysci dla firmy
na ottarzu dtugoterminowych relacji. Wiasnie o tym mowit Sidney
Weinberg, wieloletni lider Goldman Sachs, gdy charakteryzowat
zjawisko ,,dtugoterminowej chciwosci”.
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Jesli chodzi o wybor miedzy sprzedawca a maklerem, praktykanci
dziela sie zwykle mniej wiecej po potowie. Po kilku pierwszych ty-
godniach mniej wiecej potowa grupy zaczyna kreci¢ sie czesciej wo-
kot biurek maklerow, a reszta kieruje swoje kroki w strone biurek
sprzedawcow.

Na samym poczatku lata zaprzyjaznitem si¢ z jednym prakty-
kantem z Izraela, ktéry powiedziat mi o niewielkiej i nieco skrytej
grupie funkcjonujacej w obrebie zespotu zajmujacego sie sprzedaza
papieréw z rynkow wschodzacych. Chodzito o podgrupe ds. sprze-
dazy instrumentéow z nowych rynkéw, ktéra funkcjonowata w ra-
mach zespotu odpowiedzialnego za sprzedaz instrumentéw z rynkéw
wschodzacych. Zespot odpowiedzialny za sprzedaz instrumentow
z rynkow wschodzacych zajmowat sie de facto sprzedazg akcji spo6t-
ek z krajow rozwijajacych sie (czyli Ameryki Lacinskiej i Azji Po-
tudniowo-Wschodniej, a interesujgca mnie podgrupa specjalizowata
sie dodatkowo w papierach z Izraela, Republiki Potudniowej Afryki,
Rosji, Polski i Turcji) amerykanskim inwestorom instytucjonalnym
(funduszom hedgingowym, funduszom powierniczym i funduszom
emerytalnym). Uznatem, Ze ta podgrupa to dla mnie zupetnie na-
turalny wybor — rynki wschodzace mnie ekscytowaly, a poza tym
wychowatem sie¢ w RPA, catkiem nieZle mowitem tez po hebrajsku.

W pigtym tygodniu praktyk uSmiechneto sie do mnie szczescie,
poniewaz wraz z moim matym zespotem zostatem przypisany do
biurka sprzedawcow instrumentéw z rynkéw wschodzacych.

Bystry praktykant — ,,bystry”, czyli w tym wypadku ,,zdetermi-
nowany” — wie, ze powinien jak najczesciej wraca¢ do interesu-
jacego go obszaru. Dlatego tez przy okazji kazdej przerwy na kawe
wracalem do sprzedawcow zajmujacych sie nowymi rynkami. Sta-
ratem si¢ dosta¢ od nich troche pracy, zeby moc sie wykazac. Spo-
rzadzatem arkusze kalkulacyjne i przygotowywatem raporty na temat
spotek. Poznatem starsza wiceprezes kierujgcg tym biurkiem, kobiete
chtodng i opanowang. Nawigzatem tez znajomos¢ z Rudym Glocke-
rem, mtodszym pracownikiem i jej zastepca.

Rudy byt wielkim facetem, mierzyt metr dziewiecdziesiat szesS¢
i grat kiedy$ w futbol pod okiem trenera Joego Paterno na Penn
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State University. W firmie nazywano go Bestia. Ktorys z przetozo-
nych ochrzcit go w ten sposob nie tylko ze wzgledu na jego wzrost,
lecz rowniez z uwagi na nienasycony apetyt Rudy’ego — ten bo-
wiem o szOstej rano miat juz na koncie wiecej telefonéw do klien-
tow niz ktokolwiek inny na parkiecie. Byt nieco po trzydziestce,
wiec jak na mtodszego pracownika byt nieco leciwy, ale tez nie
podazat tradycyjng Sciezka kariery. Po studiach zrobit sobie troche
przerwy, zajmowat sie sprzedaza artykutéw sportowych w jednym
z krajow bylego Zwiazku Radzieckiego, trenowat futbolistow i zapi-
sat sie do Harvard Business School.

Byt przy tym tradycjonalistg. Chce przez to powiedzied, ze wy-
chowat si¢ na wiejskich terenach stanu Pensylwania, w zwigzku
z czym wykazywat dos¢ konserwatywne podejicie do polityki i pie-
niedzy. Byt powazny i prostolinijny. W kazdy czwartkowy wie-
czor grat w koszykowke. Lubit rutyne. Liczyli si¢ dla niego przede
wszystkim klienci.

Rudy potrafit réwniez nadepngé innym na odcisk. Czasem walit
prosto z mostu i nie interesowato go, z kim akurat rozmawia. Po
firmie krazyta pewna historia o Rudym oraz o jednym analityku na
stanowisku partnera, ktéry przyjechat do nas z Bostonu, dokad
z kolei p6zniej przeniost sie Rudy. Rudy miat zabra¢ partnera na
spotkania ze wszystkimi swoimi klientami, aby omawia¢ opinie
firmy Goldman Sachs na temat réznych papieréw. Partner zjawit
sie u nas z wielkg i ciezka teczka wypchang ciezkimi ksigzkami. Rzu-
cit ja na sto6t i stwierdzit: ,,Rudy, nie miatbys nic przeciwko temu,
zeby przez reszte dnia nosi¢ za mnie te teczke?”. ,,Zaden problem”
— odpart Rudy, po czym dodat — ,;Mozesz tez zostawi¢ buty, to je
wypucuje”. W tym momencie przelozony Rudy’ego, ktéry przystu-
chiwat sie tej wymianie uprzejmosci, powiedzial: ,,Rudy, do mojego
gabinetu, natychmiast”.

Do podstawowych zadan Rudy’ego nalezata sprzedaz akgji z IPO,
czyli z pierwszych emisji publicznych. Pierwsza emisja publiczna ma
miejsce wtedy, gdy firma bedaca dotychczas prywatng wtasnoscia
po raz pierwszy wystawia swoje akcje na publicznym rynku. Oznacza
to, ze akcje zaczynaja by¢ notowane na ktorejs z gield, na przyktad
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na Nowojorskiej Gietdzie Papieréw Wartosciowych (NYSE). Dla
takich firm jak Goldman Sachs pierwsza emisja publiczna moze
wigzac sie z pewnym konfliktem intereséw. Kiedy firma wchodzi
na gietde, bank przygotowujacy te operacje sporzadza dokument,
w ktoérym wymienia przer6zne argumenty majgce naktonic jego
klientow do skorzystania z tej niewiarygodnej okazji. Problem po-
lega na tym, ze bank ma okre$lone zobowigzania wzgledem obu
stron transakcji. Ma rowniez dostep do nieco mniej pozytywnych
informacji na temat debiutujacej spotki, a mimo to musi naktonic¢
swoich klientow do zakupu jej akcji — wszystko to przy zachowa-
niu maksymalnego obiektywizmu.

Rudy samodzielnie wykonywat analize spotek, po czym stwier-
dzat: ,,Rzeczywiscie, ta firma ma trzy niezaprzeczalne atuty, ale ma
tez trzy wady, o ktérych powinnismy powiedzie¢ naszym klien-
tom”. Jego klienci dzwonili czesto i pytali: ,,Co sadzisz o tym in-
teresie?”, a wtedy Rudy odpowiadat: ,,Uméwmy sie dzis po potudniu
na kawe”. Potem podczas spotkania méwit wprost: ,,Powiem szcze-
rze: to nie jest dobra okazja. Moim zdaniem nie nalezy inwestowac
w te spotke”. Rudy mowil, jak jest, dzieki czemu miat znakomita
opinie wsréd klientow. Ta sama cecha miata jednak ostatecznie
zadecydowac o jego rozstaniu z firmg. Nie chodzito zresztg tylko
o Rudy’ego — tego rodzaju uczciwi sprzedawcy mieli pewnego dnia
sta¢ sie w Goldman Sachs gatunkiem zagrozonym wymarciem.

Pod koniec lata okazato sie, ze o miejsce przy biurku sprzedazy
papieréw z nowych rynkéw ubiegato sie trzech czy czterech prakty-
kantow. Co wiecej, wszyscy byli znakomicie przygotowani do wy-
konywania tej pracy. W okresie, ktéry spedzitem z zespotem Ru-
dy’ego oraz pdzniej, odbywat si¢ pewien dziwaczny taniec. Byto to
co$ na ksztatt rytuatu godowego albo strategicznej rozgrywki, ktora
stanowita nieodigczny element programu praktyk. Zaréwno Ty,
jak i zespot, do ktorego chciates dotaczyc, musieliScie wzajemnie
okazywac sobie zainteresowanie — ale z drugiej strony tego zaintere-
sowania nie mogto by¢ za duzo. Nikt Ci nie powie (bo nie moze), ze
na pewno zostaniesz zatrudniony. Ty z kolei nie mozesz powiedzieg,
Ze na pewno przyjmiesz ich oferte, jesli takowg ztozg, albowiem
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wszystkich praktykantéw zachecano do przygotowania sobie planu
awaryjnego. O ile pamietam, tak bardzo chciatem pracowac¢ z papie-
rami z nowych rynkéw, ze chyba nie miatem zadnego planu B.

A taniec trwat w najlepsze. Przez caty czas wynajdywatem nowe
sposoby, aby spedzi¢ troche czasu z Rudym i jego matym zespotem,
aby wykona¢ dla nich jakie§ zadanie. Wreszcie w 6smym tygodniu
wiceprezes kierujagcy nowymi rynkami polecit Rudy’emu: ,,Zabierz
Grega na kolacje”. Sadze, ze te prosbe nalezato interpretowac jako
sugestie typu: ,,Sprawdz go jeszcze jeden, ostatni raz” i ,,Daj mu do
zrozumienia, ze jesteSmy zainteresowani dalsza wspotpraca z nim”.

Taniec nabieral tempa. Wiedziatem, co sie dzieje, i bardzo mnie
to ekscytowato. Wtasnie tego chciatem. RPA, Izrael. To konkretne
biurko wydawato mi si¢ idealnym poczatkiem kariery zawodowe;.
Pracowato tam zaledwie pie¢ os6b, sadzitem wiec, ze powinienem
da¢ rade. Wiedziatem, ze odnajde sie w zespole, poniewaz pano-
wata tam Swietna atmosfera. Nie bez znaczenia byto i to, ze Rudy
i ja od razu przypadliSmy sobie do gustu. Im lepiej poznawatem
ten biznes, tym lepiej rozumiatem, ze wszystko sprowadza si¢ do
osobowosci. Tak sie szczgsliwie ztozylo, ze pod tym wzgledem
znakomicie do siebie pasowaliSmy.

Rudy zabrat mnie wiec na kolacje, a ja bytem lekko zaskoczony
nieformalnym charakterem tego spotkania. W zasadzie to nie wiem,
czego sie spodziewatem. Najpierw zatrzymaliSmy sie w pralni, bo
Rudy musiat odebra¢ pranie. Nastepnie zostawiliSmy odebrane rze-
czy w jego mieszkaniu przy 62. Ulicy i Lexington, a potem Rudy
powiedziat: ,,To co? Sushi?”.

Dzisiaj, dwanascie lat pdzniej, sushi zalicza si¢ do moich ulu-
bionych dan. Wtedy jednak byto inaczej. Jeszcze nigdy wczesniej nie
zebratem sie na odwage, aby zje$¢ surowa rybe. Miatem pewne opory.
»Sprobuj — powiedziat Rudy. — Posmakuje ci”. Kilka kawatkow
sashimi p6Zniej zaczynatem oswajac sie z tym nowym dla mnie
doswiadczeniem.

Troche si¢ denerwowatem, ale raczej tak pozytywnie. Rudy do-
pytywal o moje zycie i wyksztalcenie (ewidentnie byta to sprawdzaja-
ca cze$¢ rozmowy), ogoblnie jednak miatem wrazenie, ze prowadzimy
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nieformalng rozmowe przy sushi i piwie Sapporo. RozmawialiSmy
o innych cztonkach zespotu Rudy’ego, gdy nagle poczutem, ze oto
teraz czas na mdj ruch. To kolejny ciekawy element tanca: juz na
poczatku lata praktykantow przestrzegano, ze nie powinni zaktadac,
ze gdy chcg dla kogos pracowad, to ten kto$ o tym wie. Powiedziano
nam woweczas, ze gdy sie czego$ naprawde chce, trzeba to jasno
i glosno powiedzie¢. Wszystko sprowadzato sie do tego, kiedy nale-
Zy sie w tej sprawie odezwac. MGj czas nadszedt wiasnie w tym
momencie. Postanowitem wytozy¢ karty na stét. Powiedzialem, ze
bardzo chciatbym pracowa¢ w nowych rynkach. Na twarzy Rudy’ego
pojawit sie usmiech.

Ostatniego wieczoru naszego programu praktyk okoto pietna-
Scioro praktykantow (tak, byty wirdéd nas rowniez kobiety) udato
sie do Scores, nowojorskiego klubu ze striptizem, rozstawionego
w programie radiowym Howarda Sterna. Wszyscy Swietnie sie tam
bawiliSmy, podziwiajac okolicznosci przyrody... do czasu. W pew-
nym momencie zobaczytem Jona, innego praktykanta azjatyckiego
pochodzenia, ktéry machat do mnie z czesci klubu przeznaczonej dla
VIP-6w. (Jon byt cztowiekiem o wyrafinowanych gustach i przez
cate lato przechwalat sie tym, ile to razy jadatl w restauracjach Le
Bernardin i Daniel, dwoch najlepszych lokalach w Nowym Jorku.
Podobnie jak Adam, on takze mial p6zniej zostaé zarzadzajacym
w funduszu hedgingowym i obraca¢ miliardami dolaréw). Wspol-
nie z jeszcze jednym praktykantem z Iranu podeszlismy do liny za-
gradzajacej dostep do strefy dla VIP-6w. Jon skingt rekg na bram-
karza, a ten nas wpuscit. To byto naprawde ekscytujace. Po mniej
wiecej pieciominutowym tancu kilku prawdziwych pieknosci o blond
wlosach moj iranski znajomy i ja zostaliSmy poinformowani, ze
musimy zaptaci¢ po 750 dolaréw. Siedemset piecdziesigt dolarow!
Nie miatem tylu pieniedzy do wydania ot tak, po prostu. W zasadzie
kwota ta stanowila sporg czg$¢ catego mojego majatku. ZostaliSmy
wtedy wyprowadzeni do tylnego wyjscia przez bramkarza, ktéry
spogladat na nas spode tba i szeptat pod nosem jakie$ grozby.
Pamietam, jak sobie wtedy pomyslatem, ze i tak mieliSmy sporo
szczescia, ze nie skonczyliSmy pobici na chodniku na tytach klubu.
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Poza kilkoma tego rodzaju niefortunnymi zdarzeniami lato za-
konczyto sie dla mnie bardzo dobrze. Wiedziatem, ze chce pracowaé
w Goldman Sachs, ale czy firma chciata tego samego? Obowiazuje
pewna stata procedura zakonczenia praktyki — firma niczego nie
gwarantuje. Na ostateczng decyzje trzeba poczeka¢ kilka tygodni.
Wyjezdzatem z Nowego Jorku z poczuciem, ze moje szanse na za-
trudnienie wynosza mniej wiecej 85 procent. Ostatniego dnia prak-
tyk pozegnatem si¢ ze wszystkimi, z ktorymi sie zetknatem, dziekujac
im za wspolprace. Dotozytem szczeg6lnych staran, aby pozegnac si¢
z Mikiem, wiceprezesem i opiekunem praktyk. Podejrzewatem, ze to
pewnie on skontaktuje sie ze mng i powie, czy dostatem prace.

»Dzieki za wszystko, Mike” — rzucitem.

,,Swietnie sie spisates, Greg. Damy ci zna¢”.

Odwrécitem sie wtedy w kierunku drzwi z poczuciem nadziei, ze
mi sie uda.

»Jjeszcze jedno — powiedzial Mike. — Kiedy nastepnym razem
bedziesz szedt na miasto Swietowaé, koniecznie zabierz ze sobg wigcej
gotowki”. Na jego twarzy zagoscit ironiczny uSmiech.

Coz, najwyrazniej na Wall Street wiesci szybko sie rozchodz3.
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Dla nas najwazniejszy jest interes klienta!

Te stowa Greg Smith wiclokrotnie styszat od swoich przelozonych w czasie
dwunastoletnicj, Swictnie roewijajacej sic kariery w banku inwestycyjnym
Goldman Sachs. Zaczynal w momencie, gdy nazwa banku i slowo kryzys”
nie mialy prawa znalei¢ si¢ obok siebic. Uczyl sie, inwestowal, zarabial i ko-
rzystal z zycia, generalnie zadowolony z tego, jak toczy si¢ jego kariera, prze-
konany o slusznosci wybranej przez sicbie sciczki. Przelom nastapil w mo-
mencie, w ktorym jeden z najwickszych klientow banku powiedzial jemu
i jednemu z partnerow prosto w oczy: Prawda jest taka, z¢ nie mamy do
was zaufania... Robimy z wami interesy, bo musimy”.

Po tym doSwiadczenin Greg odbyl wicle rozmow ze wspalnikami banku,
lecz nie przyniosly one zadnych rezultatdow,. Okazalo sie, ze moralnosc” o
nie jest ulubione stowo finansistow. Dlatego tez Smith odszedl 2 Goldman
Sachs. Jednak nie rzucil pracy tak po prostu. Czternastego marca 2012 roku
ponad trzy miliony cevtelnikow zapoznaly sic z tekstem zatytulowanym
Why I am leaving Goldman Sachs (dlaczego odchodze 2z Goldman Sachs),
opublikowanym na tamach New York Timesa”. Tekst wzbudzil wielkie emo-
cje, a opinia publiczna zaczela w jeszeze wickszym stopniu kwestionowac
rolg Wall Street w zyciu spolecznym. Mentalnosc typu  bierz kase¢ i uciekaj”,
z powodu ktorej kilka lat wezesniej Swiatowa gospodarka znalazla si¢ na
kolanach, zostala jeszcze raz napictnowana. Ta ksiazka stanowi rozszerzona
wersje artyvkulu Grega Smitha.

[iI'L'j.', Smith — urodzi si¢ i wychowal w Johannesburgu. Ukonczyl Uni-
wersytet Stanforda, Wiosna 2012 roku zrezygnowal 2 pracy w Goldman
Sachs, gdzic piastowal stanowisko szefa sprzedazy derywatow opartych
na akcjach amerykanskich spolek na rynkach Europy, Bliskiego Wschodu
i Afryki. Obecnie mieszka w Nowym Jorku.
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