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INTRO

Cztowiek siedzi przy biurku o 21:47 i patrzy w ekran, ktory juz
dawno przestat mie¢ cokolwiek wspdlnego z jego zyciem.

Jeszcze dwie godziny wczesniej biuro byto petne ludzi. Teraz
wigkszosc¢ Swiatet jest zgaszona, sprzataczka przejechata juz
wozkiem z detergentami migedzy stanowiskami, a klimatyzacja
pracuje w trybie nocnym, ktoéry sprawia, ze pomieszczenie
brzmi jak pusty terminal lotniska. Na ekranie wcigz otwarty jest
arkusz z liczbami, ktére trzeba doprowadzi¢ do porzadku
przed jutrzejszym spotkaniem zarzgdu. W kalendarzu kolejny
dzien wyglada jak plansza Tetrisa - kolorowe prostokaty
spotkan utozone jeden za drugim bez Zzadnej wolnej
przestrzeni. Cztowiek patrzy na zegarek i mysli, ze powinien
juz ¢ do domu. Potem otwiera jeszcze jednego maila. |
jeszcze jednego.

Kariera ma bardzo dobrg prase.

W  opowiesciach publicznych jest niemal zawsze
przedstawiana jako cos eleganckiego i logicznego. Cztowiek
zaczyna od dotu, rozwija kompetencje, bierze
odpowiedzialnos¢ za coraz wigksze rzeczy, a potem powoli
wspina sie po kolejnych szczeblach drabiny. W zamian
dostaje pienigdze, status, poczucie sensu i spofeczne
uznanie. W tej historii kariera wyglada jak rozsagdna umowa
migedzy cztowiekiem a Swiatem. Ty wkfadasz wysitek, Swiat
oddaje ci nagrody. Ty bierzesz odpowiedzialnos¢, swiat daje
ci wptyw.

Ta historia jest jednak opowiescig marketingowa.

Takg, ktora pomija wszystko to, co nie pasuje do plakatu
wiszgcego w windzie korporacyjnego biurowca. Nie mowi sie



o tym, ile godzin zycia znika w kalendarzach. Nie mowi sie o
tym, ile relacji powoli przesuwa sie na dalszy plan. Nie mowi
sie o tym, jak zmienia sie sposéb myslenia o sobie, kiedy przez
lata cztowiek zaczyna mierzy¢ swojg wartosc tabelg wynikow.
W publicznej narracji kariera wyglada jak inwestycja. W
prywatnym doswiadczeniu czesto przypomina rachunek,
ktory przychodzi znacznie poznie;j.

Najciekawsze w tym wszystkim jest jednak co$ innego.
Wiegkszos$¢ ludzi intuicyjnie wie, ze ta opowiesc¢ jest niepetna.

Wiedza to mtodzi ludzie, ktorzy obserwujg starszych kolegow
wracajgcych z biura po dwudziestej drugiej. Wiedzg to
partnerzy osob, ktore coraz czesciej jedza kolacje z telefonem
w reku. Wiedzg to menedzerowie, ktérzy po latach pracy
odkrywaija, ze wiekszosc¢ ich wspomnien z ostatniej dekady to
spotkania w salach konferencyjnych. Wiedzg to takze sami
bohaterowie tej historii, kiedy w niedzielny wieczér czujg
napiecie w zotgdku na mysl o poniedziatkowym poranku.

A mimo to bardzo rzadko moéwi sie o tym wprost.

W biurach mowi sie o celach. W mediach moéwi sie o
sukcesach. W ksigzkach mowi sie o strategiach rozwoju
kariery. W rozmowach przy kawie moéwi sie o projektach i
awansach. Istnieje ogromna liczba stdw opisujgcych to, jak
budowac Kkariere. Zaskakujgco mato stéw opisuje to, ile
naprawde kosztuje.

To milczenie nie jest przypadkiem.

Kazdy system spoteczny ma swoje eleganckie opowiesci.
Takie, ktore utrzymuja go w ruchu. Opowiesci o
przedsigbiorczosci, ktore pomijajg statystyki upadtych firm.
Opowiesci o pasji, ktére pomijajg wypalenie. Opowiesci o



karierze, ktore pomijajg rachunek wystawiany przez czas. Te
historie nie sg catkowicie fatszywe. Sg po prostu niekompletne
w sposob, ktory okazuje sie bardzo wygodny dla wszystkich
instytucji zbudowanych wokaot pracy.

Bo kiedy cztowiek zaczyna doktadnie liczy¢ koszty, pewne
rzeczy przestajg wygladac tak atrakcyjnie.

Pewnego ranka mifodszy menedzer stoi w kuchni i prébuje
zrobi¢ kawe jedng rekg, drugg przegladajgc wiadomosci na
telefonie. Na ekranie pojawia sie powiadomienie 0 zmianie w
projekcie, ktory miat by¢ zamkniety tydzien temu. W tym
samym czasie jego kilkuletnie dziecko ciggnie go za rekaw i
opowiada cos bardzo waznego o przedszkolu. Menedzer kiwa
gtowg, moéwi ,tak, jasne", ale nie styszy ani jednego stowa.
Myslami jest juz w sali konferencyjnej, w ktorej za trzy godziny
bedzie ttumaczyt opdoznienie klientowi. Kiedy wychodzi z
domu, dziecko stoi jeszcze chwile w drzwiach. Wieczorem
menedzer wroci pozno. | prawdopodobnie nawet nie
zauwazy, ze to byt jeden z tych dni, ktére juz nigdy sie nie
powtorza.

Tak wyglagda koszt, o ktorym rzadko mowi sie na
prezentacjach o rozwoju zawodowym.

Nie dlatego, ze ktos aktywnie prébuje go ukryé. Raczej
dlatego, ze jest niewygodny dla wszystkich uczestnikow tej
gry. Firmy potrzebujg ludzi, ktorzy wierzg w sens
poswiecenia. Menedzerowie potrzebujg narracji, ktora
uzasadnia lata pracy ponad sity. Mtodsi pracownicy
potrzebujg historii, ktéra sprawia, ze wysitek wydaje sie
logiczng inwestycjg. A kiedy wszyscy potrzebujg tej samej
historii, powstaje co$ bardzo stabilnego: spoteczna cisza.

Ta cisza ma jeszcze jedng ceche.



Jest elegancka.

Nie polega na tym, ze kto$ zakazuje rozmowy. Nikt nie mowi:
.Nie wolno méwic o kosztach kariery." Zamiast tego po prostu
nie ma dla niej miejsca w oficjalnych rozmowach. W salach
konferencyjnych méwi sie o wynikach. W rozmowach
rocznych mowi sie o rozwoju. W artykutach biznesowych
mowi sie o strategii. Tematy takie jak zmeczenie, samotnosc
Cczy poczucie utraconego czasu pojawiajg sie tylko na
marginesach prywatnych rozmoéw - zwykle po6znym
wieczorem, przy piwie albo w samochodzie po diugim dniu
pracy.

Cztowiek wraca wtedy do domu, patrzy przez chwile na
ciemne okna innych mieszkan i przez moment widzi catg
konstrukcje tej historii z dystansu.

A potem rano wstaje i wraca do niej jak gdyby nigdy nic.

Bo prawdziwy paradoks kariery polega na tym, ze jej koszty
ujawniajg sie powoli. Nie ma jednego momentu, w ktorym
cztowiek podpisuje kontrakt i nagle traci co$ waznego.
Zamiast tego sg tysigce matych decyzji: zostanie godzine
dtuzej, odebranie telefonu w weekend, przetozenie spotkania
z przyjacielem, bo projekt jest wazniejszy. Kazda z tych
decyzji wyglada rozsgadnie w pojedynke. Dopiero po latach
okazuje sig, ze razem tworzg co$ bardzo duzego.

Rachunek.

Ta ksigzka nie jest prébg przekonywania kogokolwiek, zeby
zrezygnowat z kariery.

Kariera potrafi by¢ zrédtem ogromnej satysfakcji, wptywu i
rozwoju. Dla wielu ludzi jest takze jedng z najciekawszych
gier, jakie oferuje wspétczesny swiat. Problem zaczyna sig



dopiero wtedy, kiedy gra ma zasady, o ktérych nikt nie mowi
gtosno. Wtedy cztowiek wchodzi w nig z jednym zestawem
oczekiwan, a po latach odkrywa, ze prawdziwe koszty byty
zapisane drobnym drukiem.

Ta ksigzka jest probg przeczytania tego drobnego druku.

Nie po to, zeby moralizowac. Nie po to, zeby potepiac¢ prace
ani ambicje. Chodzi o co$ znacznie prostszego: nazwanie
rzeczy, ktére istniejg, ale rzadko pojawiajg sie w oficjalnej
narracji. Rzeczy, o ktérych wielu ludzi méwi potgtosem, a
potem szybko zmienia temat.

Bo kiedy cisza trwa wystarczajgco dtugo, zaczyna wygladac
jak cos naturalnego.

A zwykle jest tylko bardzo dobrze utrzymang iluzja.



Rozdziat1- Pierwsza umowa, ktorej nikt
nie podpisuje

Czes$¢ 1.1 - Scenaidiagnoza

Cztowiek siedzi na rozmowie kwalifikacyjnej i méwi zdanie,
ktore uruchamia cafg historie.

~Jestem gotowy dac z siebie wszystko."

Rekruter usmiecha sie w sposéb, ktéry wyglada jak
uprzejmosc, ale w rzeczywistosci jest sygnatem rozpoznania.
To zdanie jest jednym z tych kodow, ktére w Swiecie pracy
oznaczajg znacznie wiecej niz wynika z jego dostownego
znaczenia. Nie chodzi o energig, nie chodzi o zaangazowanie,
nie chodzi nawet o kompetencje. Chodzi o gotowos¢ wejscia
w pewien niepisany uktad, ktory w oficjalnych dokumentach
nigdy sie nie pojawia. Uktad polega na tym, ze praca przestaje
by¢ tylko pracg. Zaczyna powoli rozszerza¢ sie na
przestrzenie, ktore wczesniej nalezaty do zycia prywatnego.
Nikt nie opisuje tego procesu w umowie o prace. Nie ma tam
punktu méwigcego o tym, ze granica miedzy zyciem a praca
bedzie sie przesuwacé w jedng strone. A jednak doktadnie to
zaczyna sie dziac.

Blok 1.2 - Miniatura narracyjna nr 1

Archetyp ambitnego specjalisty siedzi w open space w
pierwszym tygodniu nowej pracy i probuje zrozumiec rytm
organizacji.

Pierwsze dni sg petne energii. Nowe biuro, nowe twarze, nowe
projekty. Komputer pachnie jeszcze fabryka, identyfikator wisi
na smyczy, ktéra wydaje sie symbolem wejscia do Swiata ludzi
powaznych. Ambitny specjalista obserwuje



wspotpracownikow z mieszankg ciekawosci i ostroznosci.
Kazdy ruch jest analizowany, kazdy sygnat interpretowany.
Kto zostaje dtuzej. Kto wychodzi pierwszy. Kto ma najwiekszy
autorytet przy stole w sali konferencyjnej. W tym s$wiecie
najwazniejszg umiejetnoscia nie jest jeszcze wiedza
techniczna. Najwazniejsza jest zdolnos¢ odczytywania
niewidzialnych regut.

W czwartek wieczorem zespét siedzi jeszcze przy biurkach o
dziewietnaste;j.

Projekt miat zosta¢ wystany do klienta rano, ale pojawity sie
poprawki. Kierownik  projektu przechodzi  miegdzy
stanowiskami i mowi spokojnym gtosem: ,Musimy to dzis
zamkngc." Nikt nie protestuje. Ambitny specjalista patrzy na
zegarek i mysli przez chwile o planach na wieczér. Potem
patrzy na reszte zespotu. Nikt sie nie zbiera. Nikt nie mowi o
wyjsciu. W powietrzu pojawia sie cos$, co trudno nazwac, ale
wszyscy to rozumiejg. Zostanie jest normg. Wyjscie bytoby
sygnatem.

»| tak miatem dzis wolny wieczor."

.10 zamknijmy to raz a dobrze."

Jeszcze godzina i bedzie po wszystkim."
+Klient jutro to doceni."

,Dobra, to robimy."

Godzina zamienia sie w trzy.

O dwudziestej drugiej biuro jest juz prawie puste. Ambitny
specjalista zamyka laptopa i czuje dziwng mieszanke
zmeczenia i satysfakcji. Z jednej strony dzien byt dtugi. Z
drugiej strony pojawia sie uczucie, ze zrobit co$ waznego.



Wystat sygnat. Pokazat, ze mozna na nim polega¢. W drodze
do domu mysli, ze tak wtasnie wyglagda poczatek powaznej
kariery. Nie zauwaza jeszcze, ze to byt takze moment
podpisania umowy, ktorej nikt nigdy nie pokaze mu na
papierze.

Blok 1.3 - Diagnoza publiczna

Publiczna opowiesc¢ o karierze zaczyna sie zwykle od pojgcia
ambicji.

Ambicja jest przedstawiana jako co$ czystego i logicznego.
Cztowiek chce robi¢ wiecej, rozwija¢ sig, zdobywac
doswiadczenie, budowac¢ swojg pozycje. W tej narracji
ambicja jest niemal zawsze pozytywna. To sita, ktora popycha
ludzi do przodu i pozwala organizacjom rosngc¢. Media
biznesowe uwielbiajg historie o miodych ludziach, ktorzy
zostajg w biurze do p6zna, ucza sie howych rzeczy i szybko
awansujg. W artykutach o sukcesie te momenty s3g
przedstawiane jak sceny z filmu o bohaterze, ktéry praca
pokonuje przeciwnosci.

Problem polega na tym, ze ta narracja pokazuje tylko potowe
mechanizmu.

Nie pokazuje drugiej strony uktadu, w ktérym ambicja bardzo
tatwo zamienia sie w nieograniczong dostepnosc. W praktyce
organizacje uczg nhowych pracownikow pewnej bardzo
subtelnej lekcji. Lekcja brzmi: praca nie konczy sie o
konkretnej godzinie. Konczy sie wtedy, kiedy zadanie jest
skonczone. Brzmi to rozsadnie, a nawet profesjonalnie. Tyle
ze w wielu srodowiskach zadania nigdy nie sg naprawde
skonczone. Zawsze jest co$ jeszcze do poprawienia,
dopracowania, sprawdzenia, wystania.

Kultura pracy bardzo rzadko méwi o tym wprost.



Zamiast tego buduje zestaw symboli i sygnatow, ktore
wszyscy rozumiejg bez stéw. Osoba, ktéra wychodzi
punktualnie, jest odbierana jako mniej zaangazowana. Osoba,
ktora odpowiada na maile wieczorem, jest postrzegana jako
profesjonalna. Osoba, ktoéra bierze na siebie dodatkowe
zadania, staje sie kims, na kim mozna polega¢. W zadnym
regulaminie firmy nie ma zapisu, ze trzeba poswigcaé¢ swoj
czas prywatny. Ale cata struktura nagrdéd i uznania powoli
prowadzi doktadnie w tg strone.

Najbardziej interesujgce jest to, jak szybko nowi ludzie uczg
sie tych regut.

Nie potrzebuja instrukcji. Wystarczy kilka tygodni obserwacji.
Wystarczy zobaczy¢, kto jest chwalony na spotkaniach, kto
dostaje najbardziej odpowiedzialne projekty, kto jest
wymieniany jako przyktad dla innych. W organizacjach
powstaje bardzo precyzyjna mapa sygnatéw. Jedne
zachowania sg nagradzane, inne ignorowane. Ambitny
specjalista z pierwszej sceny bardzo szybko rozumie, ze
prawdziwg walutg kariery nie jest tylko jakos¢ pracy. Jest nig
takze gotowos¢ do przesuwania granic wtasnego czasu.

Blok 1.4 - Pierwsze wypunktowanie
Co widzimy na powierzchni:
» Awans jako naturalng nagrode za wysitek i kompetencije.

e Historie ludzi, ktorzy dzieki ciezkiej pracy osiggneli
spektakularny sukces.

o Artykuty biznesowe pokazujgce lideréw pracujacych po
kilkanascie godzin dziennie jako wzor determinacii.

» Firmowe prezentacje moéwigce o pasji i zaangazowaniu
zespotu.
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