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Prowadzenie dziatalno$cigospodarczejwymagaznacznejwiedzy.Jestonaniezbedna
przy podejmowaniu decyzji, opracowaniu i wdrozeniu odpowiedniej strategii zarzadza-
nia. Analiza strategiczna uwzglednia rézne czynniki, w tym takze makroekonomiczne.
Poszczeg6lne panstwa, a nawet regiony Swiata wykazuja pewne podobienstwa. Jednak
postepujaca globalizacja nie doprowadzita do zatarcia réznic miedzy krajami. Maja one
miejsce mimo sgsiedztwa, kontaktoéw gospodarczych, politycznych, zblizonego jezyka,
np. miedzy Polska a Rosja. W innych przypadkach réznice nadal sie utrzymuja mimo
stale rozwijajacych sie technologii informatycznych. Swiat biznesu na réznych rynkach
w pewien sposob dziata jednak podobnie. Sprzyja temu takze wymiana informacji,
migracje ludno$ci, ksztatcenie studentéw i dazenie do zatrudniania wybitnych specja-
listéw. Nie zawsze pochodza oni z rodzimego kraju. Procesy integracyjne, ujednolice-
nie prawa, standardéw zawierania kontraktéw, ich rozliczania, rozstrzygania sporéw,
upowszechnienie angielskiego, jako jezyka biznesu rzutuja na unifikacje zachowan.
Zmiany te nie doprowadzity do pelnej unifikacji standardéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Bardzo czesto to specyfika danego kraju decyduje o sukcesie przedsie-
wziecia.

W zbieraniu danych do opracowania stosownej strategii specyfika rynku z reguty
jest pomijana lub marginalizowana. Rozpoczynajac biznes menedzerowie nie zdajg
sobie tak naprawde, do konca sprawy z przyczyn, dzieki ktérym osiagany jest sukces.
Ogolne podstawy teoretyczne okazujg sie nie do konca jedynymi i wystarczajacymi do
tego, aby sprosta¢ oczekiwaniom. Czesto bywa tez i tak, ze niektérzy, z pozoru stojacy
na straconej pozycji, zawierajg i realizujg kontrakty z powodzeniem. Inni, posiadajacy
doskonate (wydawatoby sie na pierwszy rzut oka) przygotowanie, potozenie geogra-
ficzne, wspdlng historie, nawet znajomos$¢ jezyka nie mogg zrozumie¢ dlaczego sukces
jest tak odlegty, a prawie wszystkie proby nawigzania wspétpracy koncza sie niepo-
wodzeniem. Niekiedy ludzie sukcesu probuja problemy bagatelizowac - twierdzac, iz
powodzenie zawdzieczaja sprzyjajacemu zbiegowi okolicznosci czy tez szczesSciu. Nie
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mozna twierdzi¢, ze tak sie w zyciu nie dzieje, ale o wiele lepiej radzi sobie ten, kto zda-
rzenia potrafi dostrzec, zrozumie¢, a nastepnie wykorzystacé.

Relatywnie wczesnie znaczenie specyfiki biznesu danego kraju odnotowaty kon-
cerny zagraniczne, dziatajace na réznych rynkach. Poczatkowo staraty sie one w petni
przenosi¢ sprawdzone w swoich macierzystych krajach rozwigzania. Takie dziatanie nie
w petni okazato sie skuteczne. Koncerny zmienity swoje strategie. Staraja sie, i nadal to
czynia, zdobywac jak najwiecej informacji (nawet z pozoru btahych) na temat specyfiki
danego rynku. Wspétpracuja z osrodkami naukowymi, centrami badan lub tworza wta-
sne na szczeblu zarzadu. Druga droga postepowania sprowadza sie do wykorzystywa-
nia miejscowych posrednikéw tak, aby obie strony czerpaty z tego korzysci. Dziatanie
przez posrednikéw okazywato sie skuteczne i nadal jest bardzo przydatne w Chinach.

Uwarunkowania kulturalne, znajomos¢ jezyka, obyczajéw, formy zawierania trans-
akcji byly czesto niezrozumiate dla europejskich biznesmendéw. Dla Chinczykoéw z kolei
Europejczycy jawili sie, jako osoby nastawione jedynie na zysk, imajace sie wszelkich
dziatan przynoszacych im korzysé. Z tego wzgledu wzbudzenie zaufania, nawigzanie
dtugofalowej wspotpracy wcale nie byto fatwe. O takim podejsciu do biznesu (rézni-
cach, specyfice) $wiadcza sprawozdania gospodarcze, jakie w pierwszych latach funk-
cjonowania Hongkongu kierowali do Londynu pierwsi gubernatorzy kolonii.

Postepujaca globalizacja, procesy integracyjne przyczyniaja sie do dynamicznego
rozwoju kontaktéw gospodarczych. Omawiamy wiec przyczyny, dzieki ktérym powsta-
je okreslona specyfika danego rynku. Tak jest w przypadku, np. w Rosji, gdzie znacz-
ny wptyw na dziatania ma szara strefa i wtadze centralne. Wtadza ma o wiele wiekszy
wplyw na biezaca polityke gospodarczg niz ma to miejsce w ugruntowanych gospodar-
kach rynkowych. Wazna jest proba odpowiedzi na pytanie, jak w takiej rzeczywistos$ci
nalezy sie poruszac i czy zawsze transakcje na tamtych rynkach sa zwierane po tzw.
,blatu”. Ukazany jest takze kontekst historyczny - dlaczego rozmiar szarej strefy w kra-
jach tzw. bytego bloku radzieckiego jest znaczny? Z przytoczonych w publikacji r6znych
opinii naukowych, popartych badaniami, wynika, Ze predzej czy p6Zniej kazdy z prakty-
kami szarej strefy sie zetknie.

Duzy wptyw na dziatania przedsiebiorstw w krajach arabskich ma islam. Poruszono
kwestie tej religii, jej implikacje na zachowania podmiotéw rynkowych. Zwr6cono uwa-
ge na zachowania inwestoréw arabskich w krajach o rozwinietej gospodarce rynkowe;.
Postepowanie arabskich przedsiebiorcow pozwala na okre$lenie réznic i podobienstw
w strategiach, ktérymi kierujg sie, np. biznesmeni z Europy.

Ksigzka omawia specyfike rynku Chin i Bliskiego Wschodu. Cze$¢ uwarunkowan jest
zblizona, np. zwigzki nieformalne w Chinach tzw. guanxi, z przytoczonym wczesniej
przypadkiem Rosji. A przeciez z pozoru oba rynki, wrecz regiony $wiata znaczne sie
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od siebie réznia. Inna jest rola wtadz w Pekinie. Jest ona nastawiona na dtugofalowy
efekt i niezmiernie pragmatyczna. Wiadze sg gotowe na poniesienie nawet w krotszym
okresie porazek, ale liczy sie koncowy efekt. Pragmatyczne dziatania wtadz chinskich
zostaty opisane w odniesieniu do Hongkongu. Pozycja wyjsciowa Chin byta trudna.
Hongkong byt kolonig pod protekcja silnego, o ugruntowanej pozycji miedzynarodowej,
panstwa. Wielka Brytania byta i nadal pozostaje w zwiazkach partnerskich z najsilniej-
szymi mocarstwami §wiata. Chiny, zatem nie mogty pozwoli¢ sobie na otwarty konflikt.
Dodatkowo chinskie spoteczenstwo w kolonii sktadato sie z uciekinieréw z ChRL. Byli
oni wrogo nastawieni do komunistycznej wtadzy w Pekinie. Polityka matych krokéw
Chiny zwiazaty sie gospodarczo z Hongkongiem, nastepnie go zdominowaty (bez Chin
Hongkong nie bylby centrum posrednictwa w skali $wiatowej), a w 1997 roku nasta-
pito formalne przejecie terytorium. Z tego wzgledu wnikliwej analizie poddano okres
wspotpracy gospodarczej Hongkongu i Chin w latach 1949-1976. Ukazana zostata tak-
ze rola Hongkongu po 1997 roku.

Wazne miejsce w zyciu gospodarczym regionu odgrywaja chinskie triady. Szcze-
gblnie istotna okazuje sie ekspansja triad z Hongkongu na terytorium Chin. W ChRL
triady trafiaja na podatny grunt, otwieraja sie przed nimi szerokie (nie znane do tej
pory) mozliwosci funkcjonowania. Przedstawiono geneze powstania triad, ich rodzaje
oraz zasady dziatania. Ksigzka zwiera informacje na temat typowych putapek kontrak-
towych, z ktérymi moze zetkna¢ sie biznesmen starajacy sie nawigzaé wspoétprace na
miedzynarodowych rynkach.

Strategie mozna definiowac jako spéjny, catosciowy plan dziatania przedsiebior-
stwa. Nawet dobrze opracowana strategia nie gwarantuje niestety sukcesu. Nalezy
bowiem dysponowac¢ z jednej strony odpowiednimi umiejetno$ciami, pozwalajgcymi
realizowac strategie, a z drugiej dostrzegac i uwzglednia¢ te uwarunkowania, ktore za-
sadniczo wplywaja na zasady dziatania podmiotéw gospodarczych. Czesto zdarza sie
tak, ze czynniki determinujace strategie sa pomijane, niekiedy wydaja sie one oczywiste,
lub brakuje odpowiedniej wiedzy - jak dany czynnik ujac i wykorzysta¢? W przypadku
kiedy zostang one uwzglednione, strategia nabiera cech oryginalnosci i pozwala na na-
wigzanie walki konkurencyjnej. Celem autora jest zwrdcenie uwagi na takie wtasnie
uwarunkowania. Dlatego poruszono jednocze$nie watki makro i mikroekonomiczne.

Autor legitymuje sie dtugoletnig praktyka gospodarcza, przedstawia swoje spo-
strzezenia, wnioski pod takim katem, by podkresli¢ mozliwosci aplikacyjne porusza-
nych zagadnien. Struktura tematyczna przy omawianiu kazdego z rynkéw (Rosja, kraje
arabskie, Chiny-Hongkong) jest odmienna i dostosowana do specyfiki prowadzenia
biznesu na poszczegdlnych rynkach. Kazdy z rynkéw jest omawiany z jednej strony
na podstawie przegladu wspoétczesnej literatury Swiatowej, dotyczacej jego historii
i specyfiki dziatan biznesowych. Przedstawiono badania innych zagranicznych auto-



row, ukazano zasady dziatania na wybranych rynkach, strategie przedsiebiorstw, pod-
stawowe uwarunkowania zawierania i realizowania transakcji. Druga czes$¢ dotyczy
juz wiasnych opinii, doSwiadczen autora. Te ostatnie czesto odbiegaja od tradycyjnego
spojrzenia na mozliwo$ci wspoétpracy z zagranicznymi partnerami. Konfrontacja czesci
teoretycznej i praktycznej powinna inspirowac¢ czytelnika do wyciagniecia wtasnych
wnioskéw, pomdc w opracowaniu strategii zarzadzania przedsiebiorstwem na rynkach
zagranicznych. Temu tez stuzy ostatni rozdziat. Uwypukla on elementy otoczenia ma-
kroekonomicznego, jakie nalezy wziag¢ pod uwage rozpatrujac mozliwos¢ zaistnienia
na danym rynku. W tym sensie jest on wskazéwka do opracowania stosownej strategii,
a nie teoria analizy strategicznej czy gotowa recepta.

Publikacja jest przede wszystkim pomyslana jako inspiracja do opracowania orygi-
nalnej strategii zarzadzania. Ponadto moze ona, (zwtaszcza jej czesc¢ teoretyczna), by¢
traktowana jako uzupeiniajacy materiat dla studentéw pierwszego oraz drugiego stop-
nia ksztatcenia na kierunku ekonomia i zarzadzanie.





