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Wstep

Efektywnos$¢ energetyczna (EE), traktowana jest jako ,nowy” zasob, kto-
rym organizacja moze zarzadza¢ podobnie jak innymi zasobami. Jej rola
bedzie rosta, albowiem roslo bedzie zapotrzebowanie na energie. Gtow-
nym czynnikiem napedzajacym zapotrzebowanie na energie bylo pojawie-
nie si¢ i dyfuzja technologii wykorzystujacych energie, takich jak: silniki
parowe, silniki spalinowe, oswietlenie elektryczne itp. Globalne zapotrze-
bowanie na energie gwaltownie wzrosto, szczegélnie od czasu rewolucji
przemystowej, gdy technologie przetwarzania energii weszly w dynamicz-
ny proces korelacji z innymi technologiami. Dostepnos¢ taniej energii na-
pedzal wzrost gospodarczy, ale wzrost gospodarczy spowodowal réwniez
drastyczny wzrost zapotrzebowania na energie, szczegolnie w krajach
uprzemystowionych w ciggu ostatnich dwdch stuleci (Fleiter, 2012).

Problem ten nasila si¢ w XXI wieku, gdyz cyfryzacja i nowe techno-
logie, w tym dynamicznie rozwijajacy sie Internet Rzeczy, opieraja si¢
na nieustannej komunikacji, zwykle elektronicznej. Biorac pod uwage
masowos¢ urzadzen komunikujacych sie, wymagajacych korzystania
z energii, roslo bedzie rdwniez jej zuzycie. Panistwa i organizacje staja
zatem przed problemem wykorzystywania wiekszej ilosci energii przy
jednoczesnym mniejszym zuzyciu zasobdw naturalnych. Odpowiedzia
na powyzsze problemy stala si¢ miedzy innymi koncepcja zréwnowazo-
nego rozwoju, ktora na state wpisala si¢ w strategie organizacji. Dziata-
nia rekomendujace przejscie na model zrownowazonej energii skupiaja
sie¢ na dwdch celach: promocji i rozpowszechnianiu EE oraz przyjeciu
nowych zrédel energii odnawialnej z technologii zielonej energii (OZE).
W krotkim okresie polityki publiczne, dazace do redukcji emisji gazow
powodujacych efekt cieplarniany, wykorzystuja przede wszystkim regu-
lacje i narzedzia finansowe, ale w diuzszej perspektywie najwazniejsza
determinantg sukcesu jest skuteczniejsze rozpowszechnianie nowych
technologii. Cele efektywnosci energetycznej i wykorzystywania OZE
przedstawiajg znaczacg synergie i mozna uznad, iz sg zintegrowane
z bardziej ogdlng koncepcja ekoinnowacji (Segarra-Blasco, Jové-Llopise,
2019).
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Obecne trendy w gospodarce, takie jak serwicyzacja i ekonomika sub-
skrypcji, zmieniajg wszystkie branze. W przypadku energii klienci nie
muszg juz kupowac¢ kilowatogodzin, ale moga korzysta¢ z ustug, placac
stawki ryczattowe lub wybra¢ model ,,pay per use” i ptaci¢ zgodnie ze zu-
zyciem energii lub bra¢ udzial w rynku energii i programach DSR (reakeji
strony popytowej).

W polskiej gospodarce nadal kluczowym zrédtem energii jest wegiel,
z roku na rok wzrasta jednak wykorzystanie energii odnawialnej. Cy-
fryzacja i zastosowanie nowoczesnych technologii to tematy wazne dla
duzych przedsiebiorstw. Jednak mate i §rednie firmy powoli zaczynaja
interesowac si¢ ich wykorzystaniem, zwlaszcza w obszarze efektywnosci
energetyczne;j.

W sektorze malych i srednich przedsiebiorstw czesto stosuje sie proste
technologie, oparte na starych rozwigzaniach. Zmiana na nowe, innowa-
cyjne technologie wymaga bowiem kapitatu, ktérym zwykle nie dysponu-
ja. Dla wigkszo$ci MSP koszt energii nie stanowi wysokiej pozycji w bu-
dzecie, a jak wskazuja badania Krajowej Agencji Poszanowania Energii
SA, wlasciciele i menadzerowie tych firm nie sa sklonni przeznaczy¢ na-
wet kwoty rzedu 2-3 tys. zlotych na przeprowadzenie audytu techniczno-
-energetycznego, co istotne, nawet wtedy, gdy potowe kosztéw pokrywa
program dofinansowania (Raczka, 2010).

Efektywno$¢ energetyczna jest jednym z priorytetow polskiej polityki
energetycznej. Wedlug danych z bazy Eurostat z 2016 r., dotyczacych ener-
gochlonnosci gospodarki, sposrod 28 panstw cztonkowskich UE polska
gospodarka jest nadal prawie dwa razy bardziej energochtonna (231,2 kg
ekwiwalentu ropy na 1000 euro PKB) niz srednia UE (118,6 kg ekwiwa-
lentu ropy na 1000 euro PKB) (MAP, 2019). Opracowywane sg strategie
majace pomoc osiaggnac zakladane cele. W przypadku Polski to Strategia
na rzecz odpowiedzialnego rozwoju (SOR), ktéra wskazuje dziatania w za-
kresie poprawy EE polegajace na ograniczaniu energochlonnosci gospo-
darki (MAP, 2019).

Z prowadzonych dotychczas badan wynika, ze MSP pozostawaty
w tyle w zakresie powszechnego wdrazania efektywnosci energetycznej
oraz stosowania czystszych technologii i praktyk produkcyjnych ze wzgle-
du na r6znego rodzaju bariery ekonomiczne, organizacyjne i behawioral-
ne (Trianni, Cagno, Farne, 2016).
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W Polsce jest ok. 1,84 mln przedsigbiorstw, z czego wigkszos¢ (99,8%)
to przedsigbiorstwa mikro (17,76 mln), male (59,2 tys.) i $rednie (15,5 tys.).
Dla obnizania barier w zakresie EE wprowadzono wiele instrumentéw
wsparcia finansowego dla MSP, ale konieczne jest nadal wzmozenie wy-
sitkow na rzecz promowania i rozpowszechniania wiedzy na temat obec-
nych wymogéw prawnych i nowych technologii oraz zapewnienie dostepu
do wiedzy eksperckiej dla MSP (https://www.gov.pl).

Cze$¢ badaczy zwraca uwage na ekonomiczne korzysci dziatan
na rzecz EE, wskazujac, iz cyfryzacja i efektywnos¢ dziatan zwigzanych
ze zuzyciem energii maja coraz wigkszy wplyw na wyniki finansowe
przedsiebiorstw, co jest zwigzane z krétkim okresem zwrotu inwestycji,
ktéry w przypadku malych projektéw trwa zaledwie od okoto 3 do 5 lat
(Tricoire, 2019), podczas gdy czas zwrotu z innych inwestycji moze by¢
znacznie dluzszy. Z punktu widzenia gospodarki istotne sg efekty $ro-
dowiskowe. Podczas gdy ekonomiczne argumenty (gtéwnie koszty i ko-
rzy$ci) koncentruja sie na modelu wzrostu zwigzanym z maksymalizacjg
(produkcji, $wiadczenie ustug) przy mniejszej ilosci (energii, zasobow),
podejscie oparte na warto$ciach moze prowadzi¢ do rozwazan na temat
celu handlu i charakteru tego, co jest wystarczajace dla rozwoju biznesu
ijednoczesnie korzystne dla srodowiska. Takie podejscie, wspierane przez
zestaw narzedzi i aplikacji, zwigksza szanse na stworzenie w MSP rzeczy-
wistej i trwalej zmiany w zakresie ograniczania wptywu na srodowisko
naturalne (Fawcett, Hampton, 2020).

Transformacja cyfrowa, zwlaszcza zastosowanie narzedzi sztucznej
inteligenciji, jest w stanie wspomdc zmniejszenie zuzycia energii bez wy-
muszania na odbiorcach rezygnacji z przyzwyczajen zwiazanych z wyko-
rzystaniem energii.

Klasyczne ekonomiczne argumenty, wykorzystywane przez decyden-
tow politycznych, audytorow energetycznych czy tez agencji i stowarzy-
szent do motywowania MSP w zakresie dzialan na rzecz racjonalizacji
zuzycia energii musza by¢ uzupetnione o bardziej ambitne i kreatywne
podejécia angazujace MSP w wiekszym stopniu w znaczace dyskusje
na temat etyki i odpowiedzialnosci srodowiskowej (Fawcett, Hampton,
2020). Dlatego tez promocja dziatan na rzecz efektywnosci energetycznej
powinna wigzac si¢ ze wskazaniem tzw. korzysci nieenergetycznych (non
energy benefits) wynikajacych z wdrozenia odpowiednich praktyk. Bada-
nie (Trianniiin., 2016) pokazuje, ze mniejsze i nieenergetyczne korzysci
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pojawiaja sie jako najbardziej krytyczne, a zatem wymagajace wigkszej
uwagi decydentéw politycznych.

Jak do tej pory potencjat MSP w zakresie EE pozostaje w duzej mierze
niewykorzystany, pomimo wielu inwestycji i programéw w efektywnos¢
energetycznag.

Wzrost efektywnosci energetycznej w MSP wymaga nieustannych wy-
sitkow ze strony rzadoéw, ekspertow, instytucji finansowych i innych za-
interesowanych stron. Wynika to z duzej liczby i réznorodno$ci MSP.

Celem monografii jest przedstawienie zagadnien dotyczacych efek-
tywnosci energetycznej i zmian zachodzacych w zarzadzaniu energia
zwigzanych z cyfryzacja oraz zaprezentowanie wynikéw badan dotycza-
cych postrzegania przez MSP tego zagadnienia, w tym oceny barier i za-
chet wptywajacych na zakres stosowania praktyk zwigzanych z EE.



Rozdziat 1

Efektywno$¢ energetyczna w MSP

1.1.Zmiany systemu elektroenergetycznego

Sektor energetyczny przechodzi proces transformacji zwigzany ze zmiana
paradygmatu systemu sterowanego centralnie, na rozproszony i zaspoka-
jajacy potrzeby energetyczne w znacznej mierze poprzez rozwdj rozproszo-
nych i odnawialnych zrédet energii (OZE). Do rozwoju nowego systemu
przyczynia sie miedzy innymi transformacja cyfrowa i wykorzystanie po-
tencjatu, jaki daja technologie, takie jak: Internet Rzeczy (Internet of Things
—IoT) czy Big Data.

Ze wzgledu na urbanizacj¢ oraz coraz wigkszg liczbe urzadzen podia-
czonych do sieci konsumpcja energii ro$nie, przez co wzrastac tez bedzie
zapotrzebowanie na energie. Z prognoz Polskich Sieci Elektroenergetycz-
nych' wynika, ze w 2023 r. w polskim systemie energetycznym moze za-
brakna¢ ok. 1000 MW energii elektrycznej, a w 2035 nawet 13 000 MW.

W koncepcji nowoczesnego przemystu zasada pracy polega na wyko-
rzystaniu potencjatu i zasobow oferowanych przez réznych uczestnikow
rynku w postaci ustug oraz umiejetnosci uzyskiwania oczekiwanych efek-
tow przy zuzyciu malejacych zasobéw. Koncepcja zréwnowazonego roz-
woju wymusza na organizacjach wiele zmian w wielu obszarach, np. w ko-
munikacji i transporcie jest to zastepowanie trakeji spalinowej napedami
elektrycznymi. Szczegélne znaczenie przypisuje sie rozwigzaniom, kto-
re pozwalaja wykorzystywac energie elektryczng uzyskanag z instalacji
OZE zlokalizowanych w bezposrednim sasiedztwie urzadzen czerpia-
cych te energie, np. poprzez instalowanie instalacji OZE w pojazdach,

! Klopoty z pradem, NIK, 30.12.2019, https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/klopoty-
-z-pradem.html (dostep: 2.06.2021).
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o$wietlenia znakow drogowych poprzez energie kumulowang z paneli
stonecznych (Gajewski, Paprocki, Pieriegud, 2016).

Problemem zaspokajania zapotrzebowania na energie sg okresy
szczytowego popytu na energie. Bardziej efektywne wykorzystanie ener-
gii przez odbiorcéw koncowych powoduje przeniesienie korzystania
z urzadzen energochtonnych na inne okresy, co pozwala na zmniejszenie
kosztow krancowych mocy uruchamianych w szczytach, poprzez zasto-
sowanie algorytmu uruchamiana mocy od najtanszych do najdrozszych.
Powoduje to zmniejszenie przecietnego kosztu dostarczenia jednostki
energii, jaki ponosi cala gospodarka, czy szerzej cale spoteczenstwo (Racz-
ka, 2010). Trwale splaszczenie popytu szczytowego poprzez oszczedne
gospodarowanie energia przez odbiorcow koncowych przynosi znacz-
nie wigksze korzysci dla gospodarki. Podobnie dzieje si¢ w systemach
cieplowniczych, cho¢ uzyskane efekty sa mniej odczuwalne ze wzgledu
na nizsze straty przesylu i wyzsza sprawnos¢ procesu przeksztalcania pa-
liwa w energie koficows, jaka trafia do odbiorcy (Raczka, 2010).

Dostepno$¢ i przystepnos$é cenowa OZE powoduje upowszechnia-
nie si¢ modelu prosumenta nie tylko wsréd gospodarstw domowych, ale
i przedsiebiorstw oraz jednostek administracji publicznej. Instalowanie
OZE w formie wiatrakow lub ogniw fotowoltaicznych prowadzi¢ moze
do istotnego ograniczenia zuzycia energii elektrycznej oferowanej przez
dostawcow z obszaru energetyki zawodowej na rzecz produkcji wlasne;j.
Takie rozwigzanie oznacza jednoczesnie tendencje do zmniejszania sie
popytu na surowce energetyczne pochodzenia organicznego (Gajewski,
Paprocki, Pieriegud, 2016).

Majac do dyspozycji nowe technologie, organizacje uczg sie, jak zwigk-
sza¢ wydajnos¢ oraz opracowywac nowe produkty i ustugi. Innowacyjne
rozwigzania pojawiac si¢ moga zatem w kazdym miejscu, gdzie energia
jest konsumowana, produkowana lub stanowi przedmiot handlu. Podob-
nie przedsiebiorstwa powinny uczy¢ si¢ korzystac z inteligentnych roz-
wigzan technologicznych, ktére utatwiaja zarzadzanie i utrzymanie wy-
dajnosci energetycznej. Dotyczy to nie tylko firm sektora energetycznego,
ale wszystkich jednostek gospodarczych i administracyjnych.

Kluczowe kierunki rozwoju dla firm sektora energetycznego okreslono
jako:

o wzrost sprzedazy energii z rozproszonych i odnawialnych zrédet wy-
twarzania i wspolprace w prosumentami,

12 Efektywnosc¢ energetyczna w MSP



« implementacje¢ inteligentnych i wydajnych systeméw dystrybucji,

« rozwoj ustug zwigzanych z bilansowaniem popytu i podazy,

o wspolprace we wszystkich kanatach komunikacji i §$wiadczenia kom-
pleksowych ustug (nie tylko sprzedazy energii) dla konsumentéw/
prosumentow ery cyfrowe;j.

Mozliwosci dzialan w zakresie EE stale si¢ zmieniaja. Wplyw na to ma
wiele czynnikoéw. Jest to rezultat zmian technologii i ich kosztéw, zmian
kosztow energii, czy tez sposobdw wykorzystania energii, ale tez efekt
zmian behawioralnych i wzrostu §$wiadomosci spotecznej dotyczacej za-
gadnien srodowiskowych. Nowe technologie i malejace koszty technologii
przynosza nowe mozliwosci w zakresie wydajnosci - znakomitym tego
przykladem jest oswietlenie LED, ktére w ostatnich latach stalo sie znacz-
nie tansze w produkgji i instalacji od oswietlenia tradycyjnego. Podobnie
zmienia¢ si¢ moze popyt na ustugi energetyczne, zmierzajac do poprawy
wydajnosci i produktywnosci energii. Ponadto sposdb, w jaki ocenia si¢
potencjalne inwestycje, ich koszty oraz korzysci, wplywa na to, czy sa one
uwazane za wartosciowe nie tylko ekonomicznie dla organizacji (Faw-
cett, Hampton, 2020). W obecnym systemie energetycznym tylko czes¢
energii pierwotnej jest przeksztalcana w energie uzyteczna, pozostawiajac
ogromny potencjal dla energooszczednych usprawnien, ukryty w dtugiej
sekwencji proceséw konwersji. Innymi stowy, zwiekszona efektywnos¢
energetyczna zwigksza produkeje energii uzytecznej przy jednoczesnym
zmniejszeniu zuzycia energii pierwotnej (Fleiter, 2012).

1.2.Pojecie efektywnosci energetycznej

Dyrektywa PE i Rady z 2009/72/WE okresdlila pojecia dotyczace efektyw-
nosci energetycznej oraz zwigzanych z nig dzialan, w tym dotyczacych za-
rzadzania popytem. Jednoczesnie umozliwita panstwom czlonkowskim
nalozenie na przedsigbiorstwa sektora elektroenergetycznego obowiazkow
uzytecznosci publicznej wykonywanych w ogélnym interesie gospodar-
czym. Dyrektywa ta nakfada na panstwa czlonkowskie obowigzek wdra-
zania srodkow umozliwiajacych osiggniecie celéw spojnosci spolecznej
i gospodarczej oraz ochrony srodowiska (w tym dotyczace efektywnosci
energetycznej zarzadzania popytem na energie). Nalozyta réwniez obowia-
zek promowania EE poprzez optymalizacje formul cenowych i instalacje
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urzadzen infrastruktury inteligentnego opomiarowania oraz obowigzek
uwzglednienia przez operatoréw dystrybucyjnych generacji rozproszone;j
w rozbudowie sieci.

Efektywno$¢ energetyczna zostala zdefiniowana w dyrektywie UE
2012/27/UE (art. 2) jako ,,stosunek uzyskanych wynikdéw, ustug, towa-
row lub energii do wkladu energii”. Ta sama dyrektywa zawiera tez de-
finicje pojecia poprawy EE, przyjmujac, iz jest to ,zwigkszenie efektyw-
nosci energetycznej w wyniku zmian technologicznych, zachowan i/lub
ekonomicznych”.

Przyjeta w2009 r. przez Rad¢ Ministréw Polityka energetyczna Polski
do 2030 r. (Ministerstwo Gospodarki, 2009) do dzialan na rzecz popra-
wy efektywnosci energetycznej zaliczyla stosowanie technik zarzadzania
popytem poprzez zréznicowane systemy taryf ksztalttowanych na pod-
stawie cen referencyjnych rynku biezacego i przesylania odbiorcom syg-
naléw z wykorzystaniem komunikacji dwustronnej za pomoca licznikow
elektronicznych.

Przesyl danych przez Internet, dostep do nich oraz mozliwos¢ inter-
pretacji, ktore w tradycyjnym systemie byly dostepne tylko dla niekto-
rych uczestnikéw rynku energii, moga stanowic teraz warto$¢ dodana
dla wszystkich indywidualnych uczestnikéw tego rynku. Funkcjonalno$¢
tego typu urzadzen zostata zdefiniowana w wielu dokumentach instytucji
regulacyjnych. W Polsce wymagania w tym zakresie zostaly zdefiniowane
przez prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

Istotnym dokumentem warunkujacym rozwdj sieci elektroenergetycz-
nych jest Krajowy Plan Dzialania w zakresie energii ze zrédet odnawial-
nych, definiujagcy miedzy innymi systemy wsparcia promocji wykorzy-
stania energii ze Zrédet odnawialnych w elektroenergetyce (Ministerstwo
Gospodarki, 2010).

Zaktualizowany i rozszerzony dokument Polityka energetyczna Polski
do 2040 r. - strategia rozwoju sektora paliwowo-energetycznego (PEP 2040)
okreslit jako priorytet zachowanie ewolucyjnego charakteru transforma-
cji polskiej energetyki oraz wskazal dzialania zapewniajace jej przebieg
w sposdb bezpieczny dla ludzi i gospodarki. Jednym z o$miu gléwnych
priorytetéw wymienionych w dokumencie jest poprawa efektywnosci
energetycznej gospodarki.

Ustawa o efektywno$ci energetycznej z 20 maja 2016 r. (art. 2, Dz.U. 2016,
poz. 831, tekst jednolity) okresla zasady opracowywania krajowego planu
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dziatan dotyczacego EE, zasady realizacji obowiazku uzyskania oszczed-
nosci energii oraz zasady przeprowadzania audytu energetycznego przed-
siebiorstwa. W mysl tej ustawy ,,Efektywnos¢ energetyczna to stosunek
uzyskanej wielkosci efektu uzytkowego danego obiektu, urzadzenia
technicznego lub instalacji, w typowych warunkach ich uzytkowania
lub eksploatacji, do ilosci zuzycia energii przez ten obiekt, urzadzenie
techniczne lub instalacje, albo w wyniku wykonanej ustugi niezbednej
do uzyskania tego efektu”. A zatem podnosi ona znaczenie warto$ci
energii zaoszczedzonej poprzez podjecie okreslonych dzialan, majacych
na celu m.in. zwigkszenie wydajnosci urzadzen, poprawe termoizolacji
budynkdéw oraz ograniczenie zbednego zuzycia ciepta, pradu, gazu czy in-
nych medidw energetycznych. Z kolei definicja przyjeta w polskiej normie
(N-EN 16247-1) okresla EE jako ,,stosunek, lub inny zwigzek ilosciowy,
w wyniku dziatan organizacji, jej wyrobdw, ustug lub energii do energii
wykorzystanej na wejsciu”.

Krajowy Plan Dziatan, dotyczacy efektywnosci energetycznej, okre-
$la réznego rodzaju wsparcie finansowe przedsiewzig¢, dzialanie syste-
mu $wiadectw EE (tzw. biatych certyfikatéw) jako formy zachety moty-
wujace do podjecia dziatan majacych przyczynic si¢ do redukcji zuzycia
energii.

W literaturze mozna znalez¢ rozroznienie pojecia efektywnosci ener-
getycznej od oszczednosci energii. Podczas gdy pierwsze z nich opisuje
stosunek wejsciowego zuzycia energii do uzyskanego efektu (produktu),
drugie odnosi si¢ do catkowitego poziomu zuzycia energii. Poprawa efek-
tywnosci energetycznej moze doprowadzi¢ do zwigkszenia catkowitego
zapotrzebowania na energie, co jest mniej prawdopodobne w przypadku
oszczednosci energii (Fleiter, 2012, za: van den Bergh, 2011).

Efektywnos$¢ energetyczna oznacza zuzywanie mniejszej ilosci energii
wprowadzanej w celu dostarczenia tej samej ustugi lub produktu. Korzy-
$ci z EE spowodujg skuteczne obnizenie ceny energii na jednostke, a w re-
zultacie calkowite zuzycie energii powinno zwigkszy¢ czgsciowe zreduko-
wanie wplywu przyrostu wydajnosci (tj. efekt odbicia).

MSP prowadzg dziatania w zakresie efektywnoéci energetycznej po-
przez podejmowanie dzialan na rzecz oszczedzania energii i zmniejszenia
calkowitego zuzycia energii i jednoczesnie moga podejmowac dziatania
w celu zwiekszenia wykorzystania energii pochodzacej z OZE (ener-
gii slonecznej, wiatrowej, geotermalnej, wodnej, oceanicznej i biomasy)
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(Segarra-Blasco, Jové-Llopise, 2019). Strategie dotyczace EE, zwlaszcza
wéréd firm sektora MSP, w wigkszej mierze polegaja na oszczednosci
kosztow i przestrzeganiu przepisow jej dotyczacych, natomiast strategie
w zakresie wykorzystywania odnawialnych zZrédet energii sg bardziej po-
wiazane ze wsparciem publicznym i Swiadomoscig sSrodowiskowa. W nie-
ktérych krajach europejskich publiczne wsparcie promowania OZE daly
bardzo wymierne efekty, ale kraje z wdrozonymi ambitnymi tego typu
programami doswiadczyly tez znacznego wzrostu kosztow energii elek-
trycznej (Segarra-Blasco, Jové-Llopise, 2019).

Poprawa efektywnosci energetycznej wpisuje sie¢ w polityke zréwno-
wazonego rozwoju. Obszar EE jest intensywnie eksplorowany przez na-
ukowcow. Zwigzki pomiedzy zarzadzaniem, efektywnoscig energetyczng
irozwojem zréwnowazonym stanowily juz przedmiot badan badaczy pol-
skich i zagranicznych (Rohdin, Thollander, 2006; Thollander, Ottosson,
2008; Leszczynska, Lee, 2016). Debata na temat efektywnosci energetycz-
nej toczy sie wielotorowo, dotykajac watkéw i efektow finansowych, eko-
nomicznych, spotecznych i technicznych (Christoffersen, Larsen, Togeby,
2006; Leszczyniska, Lee, 2016).

Nader istotny wydaje si¢ nurt dyskusji, w ktérym przygotowanie
i wprowadzenie systemu dzialan na rzecz efektywnosci energetycznej
mozna uznac za szczegolny rodzaj procesu innowacji, a jako podstawe
do badania dyfuzji EE przyjeta zostaje teoria dyfuzji innowacji (Fleiter,
2012). Przyjmujac taki punkt widzenia, mozna uzna¢, iz w zakresie EE
organizacje moga by¢ zaréwno zwolennikami innowacji procesowych, jak
i innowacji produktowych.

W literaturze zostalo opisane zjawisko zwane ,luka efektywno-
$ci energetycznej”, oznaczajace rozbieznos¢ pomiedzy potencjatem EE
arozwigzaniami rzeczywiscie wdrozonymi, wynikajaca z napotykanych
w procesie wdrazania réznego rodzaju barier (Gillingham, Palmer, 2013;
Leszczynska, Lee, 2016; Finnerty, Sterling, Contreras, Coakley Keane,
Marcus, 2018).

Mimo ze projektowanie i wdrazanie réznorodnych polityk zachecania
do efektywnosci energetycznej i stosowania energii odnawialnej odby-
wa sie na szczeblach rzagdowych (europejskim, krajowym, regionalnym
ilokalnym), dziatania na rzecz zréwnowazonej energii s3 nadal rzadko
wdrazane przez europejskie MSP (Segarra-Blasco, Jové-Llopise, 2019).
Z tego powodu zasadnicze znaczenie ma poprawa skutecznosci polityk
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