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Szanowni Czytelnicy,

Elastycznosc i skalowalnosé, a takze oszczednosSc i uproszczenie
zarzadzania - to najwazniejsze karzysci, jakie widzg polskie przed-
siebiorstwa w migracji do infrastruktury chmurowej (wedtug ra-
portu ,Chmura publiczna w Polsce” opracowanego przez Deloitte,
ICAN Institute i Google Cloud). Cho¢ sama technologia chmury obli-
czeniowej jest znana i powszechnie stosowana, to nigdy wczesniej
nie miata az tak kluczowego znaczenia dla sprawnego dziafania
firmy, jak w tych pandemicznych czasach, gdy firmowe biura za-
mienilismy na domowe biurka, a eleganckie garnitury na wygodne
dresy i kapcie.

Logistyka, jak zadna inna branza, charakteryzuje sie znaczng dyna-
mika rozwoju i wysokim poziomem adaptacji nowoczesnych tech-
nologii. Wykarzystanie rozwiazan chmurowych w zarzadzaniu tan-
cuchem dostaw i skutecznym zintegrowaniu wszystkich procesow,
stosowane jest z powodzeniem przez wiele firm logistycznych od
dobrych kilku lat. Trudno sie dziwi¢ — dostep do danych w czasie
rzeczywistym, tatwe zarzadzanie projektami, znaczne oszczedno-
Sci, wzrost bezpieczenstwa i swobodne zarzadzanie dostepem do
aplikagji I mocy obliczeniowej w chmurze, to tylko czesc korzysdi,
jakie odnosza przedsiebiorstwa wykorzystujace cloud computing.

W tym numerze dowiecie sie m.in. jak wykorzystaé chmure oblicze-
niowa w intralogistyce, produkdji | zarzadzaniu tancuchem dostaw,
poznacie rdznice miedzy chmura prywatng a publiczng, dowie-
cie sie jak (i gdzie) bezpiecznie przechowywac i przetwarzac dane
finansowe i operacyjne, a takze poznacie opinie ekspertaw na te-
mat szans na upowszechnienie sie rozwigzan chmurowych w Pal-
sce. Cha¢ w jednym numerze czasopisma nie sposob powiedzie¢
wszystkiego o cloud computingu, to jednak wierze, ze znajdziecie
tu wiele odpowiedzi na pytania o sens, karzysci, ale i wady migracji
firmy do chmury.

Inspirujace) lektury!

Michat Koralewski, Redaktor naczelny
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Bezpieczenstwo
przetwarzanych

danych w chmurze
obliczeniowej

Wskazujemy, jakie zagrozenia wigzg sie
z przetwarzaniem danych przy pomocy
chmury obliczeniowe) i jak owa chmura
jest traktowana w roznych systemach
prawnych.

Dane s3 waluta
i paliwem biznesu

Czy integrage danych mozna porownac
do transportu intermodalnego? Jakie
korzysci moze przyniesc dziatajacy w
chmurze obliczeniowej system wsparcia
sit sprzedazy dla tancucha dostaw?

Kody kreskowe utatwia
zakupy osobom
niewidomym

Rzetelne i wiarygodne dane z bazy produk-
towe] GS1 Polska wspierajg polska aplika-
cje Asisto do rozpoznawania produktow dla
konsumentow z niepetnosprawnoscig na-
rzadow wzroku.
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Fabryka przysztosci 10
Rozwigzania chmurowe dla flot w intralogistyce i produkgji.

Dane sg walutg i paliwem biznesu

Jakie korzysci moze przyniesc dziatajacy w chmurze obliczeniowej system wsparcia sit sprzedazy dla 14
tancucha dostaw?

Czy chmura moze by¢ wsparciem dla logistyki?

O tym, gdzie i jak przechowywac wrazliwe dane rozmawiamy z Jackiem Mayerem, Dyrektorem Dziatu 18
Innowacji i Rozwoju Talex SA.

Chmura publiczna. Tak czy nie? Oto jest pytanie!

O tym, jak chmura zmienia firmy, dlaczego jedne entuzjastycznie z niej korzystaja, a inne sceptycznie 22
wstrzymujg decyzje o migracji danych, opowiadajg autorzy raportu ,Chmura publiczna w Polsce”.

Magazyny danych rosna jak na drozdzach

Rynek centrow danych rozpedza sie jak dobrze naoliwiona maszyna. Eksperci maja jednak watpliwosci 30
co do zasadnosci realizacji inwestydji tego typu

Jak zarzadzac flotg robotéw w intralogistycznej chmurze? 34
Rozmowa z Benjaminem Sommerem i Moritzem Tenorthem, przedstawicielami firmy Magazino.

WIEDZA

Bezpieczenstwo przetwarzanych danych w chmurze obliczeniowej — aspekty prawne.

Cloud computing jako ustuga pozornie moze wydawac sie nieskomplikowana pod wzgledem 36
technologicznym oraz prawnym.

Z gtowa w chmurze 39
O trzech btedach, ktore skutecznie uniemozliwiajg wdrazanie rozwigzan chmurowych.

PRAKTYKA

Sonda

Jak oceniane sg szanse na upowszechnienie sie rozwigzan opartych na chmurze obliczeniowej dla Ll
biznesu w Polsce?

Madre wykorzystywanie danych przy planowaniu tancucha dostaw L7
Dzieki ustudze Transport Management mozna zaoszczedzic nawet 25% na kosztach transportowych.

GS1 Polska uruchomita platforme eProdukty 50
Tylko wysokiej jakosci dane produktowe moga zapewnic sprawne zarzadzanie bazami danych.

Kody kreskowe utatwig zakupy osobom niewidomym

Dane dotyczace samych produktow, ale takze ich sladu w catym tancuchu dostaw sa podstawa zrow- 52
nowazonego rozwoju.

Jak to sie robi, czyli Design Thinking w praktyce

W tegorocznej edydji konkursu Polishopa Honeycombs Award zwyciezyt projekt tukasiewicz - ILIM 54
,Mobilna i stacjonarna siec sensoryczna ze stacjg bazowa i plomba elektroniczng”

Automatyzacja obstugi procesow logistycznych

Operator logistyczny z Wroctawia — Logbox — nawigzat wspotprace z firma Sente w zakresie wdrozenia 58
systemu do zarzadzania magazynem wysokiego sktadowania.

Nowoczesne Centrum Logistyczne Grupy Tubadzin

0 rozbudowanym Centrum Logistycznym Grupy Tubadzin rozmawiamy z Jolantg Gatazka, Dyrektor 62
logistyki, Tubadzin Management Group Sp. z 0.0.

TRENDY

Czy model abonamentowy wezmie ostatnig mile szturmem?

Ustugi abonamentowe pojawity sie w rozwigzaniach dla ostatniej mili w 2005 r., gdy Amazon 66
wprowadzit ustuge Amazon Prime.

Nasza nowa przysztosc — zmiany w tendencjach zakupowych

Czy Swiat po zakonczeniu pandemii wywotanej przez koronawirusa bedzie mogt byc taki sam, jak przed 68
ta tragedia? Czy my sami bedziemy tego chcieli?

Rola technologii wizyjnych w logistyce 71

Nagroda Polskiego Towarzystwa Logistycznego ,uskrzydla” Laureata.
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Czy integracje danych mozna po-
rownac do transportu intermadal-
nego? Jakie korzyscimaze przyniesSc
dziatajacy w chmurze obliczeniowej
system wsparcia sit sprzedazy dla
tancucha dostaw? Rozmawiamy
z Marcinem Pleszko, Chief Product
Officer w Sagra Technology.

Dane s§Walat:
i paliwem biznesu



Michat Koralewski: Jakie sg aktu-
alne trendy w handlu detalicznym,
wptywajace na wzrost efektyw-
nosci biznesu?

Marcin Pleszko: Transformacja
cyfrowa w handlu rozpedzita
sie na dobre. Przetomowe byty
zwtaszcza ostatnie 2-3 lata,
kiedy branza zdata sobie sprawe
z fundamentalnej roli danych.

W ostatnim potroczu mielismy
do czynienia z agromnymi zakto-
ceniami w handlu — wahaniami
popytu, przerwami w fancuchu
dostaw, a do tego pojawity sie
ograniczenia zwigzane z doste-
pem do punktow sprzedazy. Cata
ta sytuaga jeszcze bardziej po-
twierdzita potrzebe automatyzagi
I inwestygji w rozwigzania wspie-
rajgce handel.

Obserwujemny ucyfrowienie w punk-
tach sprzedazy, czego przyktadem
sg kasy samoobstugowe, self-
-checkout za pomoca telefonu,
nowe formy ptatnosci, kioski dla
klientow, a takze podobne narze-
dzia dla sprzedawcow — oczywi-
Scie zintegrowane z NOwWoCzesny-
mi systemami dedykowanymi dla
punktow sprzedazy. Pojawity sie
inteligentne potki, sensory, be-
acony | systemy Sledzenia ruchu
klientow czy nawet zarzadzania
kolejkami w sklepach.

Nastapito scalenie kanatow online
i offline, gdzie jako konsumen-
¢ oczekujemy tych samych do-
Swiadczen w fizycznym sklepie jak
I sklepie internetowym. Zmienita
sie struktura w kanatach sprze-
dazy — teraz czescie] kupujemy
uzywajac urzadzen mobilnych:
smartfonow i tabletow. Rozkwi-
taja tez nowe kanaty sprzedazy .
social media, czy kupowanie z po-
ziomu wyszukiwarki Google lub
przy uzyciu gtosu i inteligentnych
gtosnikow.
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Duzo mowi sie o cyfryzagji punktu
handlowego, ale rzadko styszymy
0 transformagi cyfrowej catego
zaplecza dystrybucji, co przeciez
jest podstawa tego, aby towar fi-
nalnie pojawit sie na pofce.

M.K.: Czy pandemia wptyneta na
przyspieszenie transformacdji cy-
frowej w handlu?

M.P.: Zdecydowanie tak. Widzimy
rosnace zainteresowanie projek-
tami cyfrowymi — integracja da-
nych i ich gromadzeniem, a popyt
na analityke jest o wiele wiekszy
niz chociazby rok temu. Wczesniej,
przed pandemig, klienci posiada-
jacy budzety byli ewentualnie za-
interesowani wdrozeniem, to my
musielismy namawiac klientow do
projektaw i pakazywac im korzysci,
Dzis jest odwrotnie, nikt nie ma
watpliwosci, ze z cyfryzaca trzeba
ruszyC. 2020 rok uzmystowit nam,
jak bardzo dynamiczne bywajg
wahania popytu, stad zwiekszona
potrzeba uzycia modeli sztuczne
inteligengji do ich przewidywania.
To dzis jedna z ngjwiekszych bola-
czek w handlu.

M.K.: Jak poprzez automatyza-
cje zwiekszac przewage konku-
rencyjng?

M.P.: Pandemia pokazata ze firmy,
ktore nie dysponowaty odpowied-
nimi narzedziami [T, radzity sobie
zdecydowanie gorzej z zaktoce-
niami w fancuchach dostaw czy
obostrzeniami zwigazanymi ze spo-
tkaniami w formie fizycznej. Firmy
korzystajace z naszych rozwigzan
integracyjnych caty czas miaty do-
step do aktualnych informagji do-
tyczacych dostepnosci produktow
czy stanow magazynowych z sieci
dystrybugji, @ przedstawiciele han-
dlowi niemal wszystkie swoje za-
dania, facznie ze spotkaniami han-
dlowymi, mogli realizowac zdalnie
dzieki potaczeniu Emigo z platforma
komunikagji online jaka jest Teams.

Jak to wyglada w praktyce?
W przeptywie towaréw pomiedzy
producentami a punktami sprze-
dazy: sklepami, aptekami, niezwy-
kle istotne sg pewne dane — stany
magazynowe czy odsprzedaz. My
staramy sie integrowac te dane,
aby moc pobierac automatycznie
faktyczne informacje o stanach
magazynowych i tzw. dostepnosci
produktu. W efekcie umozliwiamy
zabezpieczenie produktu — gdyby
zabrakto ga w danym magazynie,
mamy wskazanie, gdzie w da-
nym regionie moze byC jeszcze
zapas. Wtedy stan w magazynie
gtownym jest powiekszany o za-
pas z magazynow pomocniczych,
co tworzy dostepnosc. Wiedza
0 tym, jaka jest rzeczywista do-
stepnosc produktu u danego dys-
trybutora jest dzis bardzo wazna,
pozwala podejmowac odpowied-
nie decyzje i rozwijac biznes.

Patrzac oczami producenta, klu-
czowa jest wiedza o prawdzi-
wych, rzeczywistych — stanach
w poszczegalnych magazynach.
Ma on wtedy mozliwosc Sledze-
nia, na ile jeszcze dni produk-
tu pozaostato, zeby uniknac tzw.
Lout-of-stockaw”

M.K.: Na czym polega integracja
danych?

M.P.: Automatyzadja, ktora sie zaj-
mujemy, obejmuje proces od prze-
staniazamowienia do dystrybutora
po finalng sprzedaz przez dystry-
butora. Zamawienie zbierane jest
przez przedstawiciela w danym
punkcie sprzedazy detaliczne za
pomoca aplikacji mobilne) Emigo
I elektronicznie trafia do systemu
dystrybutora. Dystrybutorzy maja
swoje  systemy  sprzedazowo-
-magazynowe, ktore operujg na
zupetnie innych identyfikatorach
klientow | produktow. To powodu-
je potrzebe taczenia danych (tzw.
parowania), integrowania ich ,w lo-
cie’, czyli potaczenia identyfikatora



po stronie producenta i identyfika-
tora po stronie kazdego hurtow-
nika z osobna. Potrzebna jest cata
platforma, ktora nie tylko zadba
0 ttumaczenia danych miedzy sys-
temami, ale takze o monitorowa-
nie catego procesu facznie z reago-
waniem na btedy w komunikagji.

Ttumaczac to na jezyk logisty-
ki, ktory jest mi bliski z ragji wy-
ksztatcenia | doSwiadczen zawo-
dowych — integraga danych ma
sporo wspolnega z transportem
intermodalnym, w ktorym, aby
optymalizowac fancuch dostaw,
korzysta sie z roznych Srodkow
transportu, natomiast na kazdym
etapie kluczowe jest dostosowa-
nie tych srodkow do jednej jed-
nostki tadunku, np. kontenera czy
nadwozia wymiennego. Naszym
gtownym zadaniem jest takie zin-
tegrowanie danych, aby przeptyw
informacji byt maksymalnie zau-
tomatyzowany, a przez to, aby
zapewniat zawsze aktualne, spoj-
ne i kompletne dane.

M.K.: Jak zatem zarzadzac dys-
trybuga, aby osiggaC najlepsze
wyniki?

M.P.: Na pewno ogromng wage ma
integracja procesow i danych — za-
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mowien, standw magazynowych
z dystrybugji, informadji o faktycz-
nej odsprzedazy z faktur (sell-in),
sprzedazy ex-factory, odsprzeda-
7y w ramach sieci handlowej czy
danych dot. udziatow rynkowych
w poszczegolnych kategoriach. Na
podstawie tych danych mozliwy
jest petny manitoring dostaw do
punktow sprzedazy. Dostep do bie-
zacej informacji od zewnetrznych
partnerow (hurtownie, sieci han-
dlowe) poprzez analityke business
intelligence, po prostu pozwala po-
dejmowac najlepsze decyzje. Ana-
lityka oparta na jednym stowniku
danych, tzw. ,jednym Zrodle praw-
dy” pozwala na petng automatyza-
Cje procesow, w tym na uzycie mo-
deli sztucznej inteligendji. To juz sie
dzieje, natomiast wiele firm wyko-
rzystuje jeszcze manualng wymia-
ne danych poprzez arkusze Excel
przesytane emailem. Nadal czesc
partnerow w ogole nie udostepnia
danych. A przeciez brak kompletu
danych lub dane nieaktualne na
pewno nie pomoga w podjeciu do-
brych decyzji.

Automatyzada umozliwia syste-
mowi np. sugerowac zamowienia.
Czyli zapewnia, aby dany produkt
byt zawsze na poétce. Jesli stan
magazynowy spada ponizej mi-

nimalnego poziomu, zamowie-
nie jest skfadane automatycznie
w systemie, nawet bez koniecz-
nosci zatwierdzenia przez han-
dlowca.

M.K.: Ostatnio duzo mowi sie o tym,
ze dane to paliwo biznesu. Jak po-
zyskiwac | jak przetwarzac dane,
aby przescignac konkurengje?

M.P.: Tak, rzeczywiscie dane sg
I walutg, I paliwem biznesu. In-
formacje dotyczace sprzedazy
rzeczywiste), sezonowosc, za-
chowan konsumentow, wahan
rynku, dostepnosci  produktow
I ich zaawansowana analityka po-
zwalajg nie tylko na zautomaty-
zowanie procesOw ale i na odkry-
wanie tego, czego bez modeli Al
nie bylibysmy w stanie dostrzec.
W ostatnich latach poczynilismy
postep, ale wcigz jeszcze jest
sporo da zrobienia, zwitaszcza je-
sli chadzi o kamunikacje | wymia-
ne danych miedzy producentami,
dystrybutorami i sieciami. Te stro-
ny majg pewne dane, ale jeszcze
nie dostrzegajg ich potengatu. Nie
udostepniajac ich, nie moga kon-
sumowac tego potencjatu. Doty-
czy to zaréwno dystrybutorow,
jak i sieci handlowych. Producent,
majac informacje o tym, jak jego




produkt sie sprzedaje, w jakich ilo-
Sciach, w jakich obszarach, moze
podejmowac decyzje o rozwinie-
ciu wspatpracy, o zmianie modelu,
widzi pewne trendy, co poma-
ga mu w podjeciu odpowiednich
dziatan, na ktorych zyskuja I hur-
townie, i sieci.

Dodam jeszcze, ze dzis dla nas
dane sa podstawa do rozwijania
rozwiazan | osiagania kolejnych
poziomow ustug. Gromadzimy
dane dotyczace zamawien, sta-
now magazynowych, sprzedazy,
wykorzystujemy uczenie maszy-
nowe do segmentagi punktow
sprzedazy detalicznej — wszystko
po to, aby dziatania sprzedazowe
miaty lepsza efektywnosc. Bez
danych, ale tez bez platform in-
tegracyjnych, bedziemy mieC po
prostu luki informacyjne.

M.K: Na czym polega koncepga
Sklepu Przysztosci Microsoftu, kto-
rej jestescie partnerem? Jaka jest
Wasza rola w tym rozwigzaniu?

M.P.: Sagra Technology od sa-
mego poczatku stanowi trzon
konceptu Stare of the Future. By-
lismy jednym z pomystodawcow
inigatywy ,Nowoczesnego Han-
dlu” w 2016 roku (taka pierwotnie
nazwe miat przyjac koncept Sto-
re-of-the-Future). Wraz z Micro-
soft i innymi partnerami oferuje-
my rozwigzania wspierajace takie
procesy jak replenishment i store
operations. Idea przewodnig jest
taczenie rozwiazan partneraw.
Chodzi o to, aby te rozwigzania
byty scisle ze soba zintegrowane
i umozliwiaty automatyzacje pro-
cesow w handlu. Wymiana danych
miedzy producentami a dystry-
butorami | sieciami handlowymi,
integracja z inteligentnymi ekspo-
zytorami, zarzadzanie zadaniami,
komunikagja z punktami deta-
licznymi, wspieranie terenowych
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sit sprzedazy, merchansiderow,
store-checkow, audytarow | we-
ryfikatorow, czy zaawansowana
analityka biznesowa to tylko wy-
brane obszary, ktore adresujemy
wraz z innymi partnerami w ra-
mach Store of the Future.

Jeden z naszych partnerow, Per-
fect Data produkuje inteligent-
ne ekspozytary, ktore zawierajg
sensory wagowe. Dzieki temu
nasz system Emigo, zintegrowa-
ny z tymi ekspozytorami, pobie-
ra doktadne dane o kazdej potce
I produkcie. Przy zastosowaniu
tych ekspozytorow, przedstawi-
ciel handlowy nie musi juz nawet
wchodziC do punktu sprzedazy,
aby w czasie rzeczywistym uzy-
skac informacje o zatowarowaniu
ekspozytora i ewentualnych bra-
kach, a nastepnie podjac dziatania
celem ich wyeliminowania.

M.K.: Inteligentne ekspozytory, in-
teligentne potki, sensory wagowe
— to brzmi jak kosztowne rozwia-
zanie. Czy klienci w Polsce s3 na
to gotowi?

M.P.: Jest to innowacyjne roz-
wigzanie | wigze sie oczywiscie
7 pewnymi kosztami, jednak nie
sg to takie kwaoty, ktore by na-
szych Kklientow odstraszaty. Ta,
ze inteligentne ekspozytory nie
sg Jeszcze stosowane w sposob
powszechny, wynika raczej z oba-
wy przed tym co nowe i niezna-
ne. Jednak powali zaczynaja juz
z tego rozwigzania korzystac sieci
handlowe, ktore sg zdecydowanie
bardziej otwarte na innowagje niz
handel tradycyjny.

M.K.: W pazdzierniku otrzyma-
liscie Panstwo nagrode "Ztota
innowada retail" w kategorii roz-
wigzan wspierajacych logistyke.
Jakie korzysci sieciom dystrybugji
przynosi platforma integracyjna

tancuch Dastaw? Na czym pole-
ga jej wyjatkowosc?

M.P.: tancuch dostaw” to ana-
lityka typu business intelligence
oparta o zintegrowane dane do-
tyczace standw magazynowych
u zewnetrznych dystrybutoraw
oraz ich odsprzedazy do punk-
tow detalicznych. Jako dostawca
platformy integrujacej producen-
tow, detalistow | dystrybutorow,
wiemy, ze jednym z najwiekszych
problemow w dystrybucji sg bra-
ki magazynowe w hurtowniach.
Srednio utracona sprzedaz w za-
mowieniach do dystrybutorow to
ok. 8%. Chcielismy wspomac na-
szych klientow w dostepie do tych
informacjiw najbardziej efektywny
sposob. Stworzylismy praktyczne
narzedzie pozwalajace z pozio-
mu wszechstronnej analityki Bl
SledziC zamoOwienia, odsprzedaz
z hurtowni do punktow sprzeda-
zy oraz stan zatowarowania po-
szczegOlnych magazynow. Dzieki
tym informacjom producenci Sle-
dza tez poziom utraconej sprze-
dazy. Wzbaogacilismy monitoring
brakow magazynowych o sredni
dzienny rozchod oraz informa-
cje o Srednim zapasie w dniach
dla kazdego z produktow. To po-
zwolito Key Account Managerom
hurtowym na reagowanie z od-
powiednim wyprzedzeniem | uni-
kanie brakow magazynowych np.
w przypadku uruchomionej wia-
Snie promagji. Mozliwasc skorzy-
stania z sugerowanego zapaotrze-
bowania obliczonego dla kazdego
dystrybutora z osobna, na okre-
slong ilosc dni, utatwito ich prace,
ktora mogli wykonywac zdalnie
wysytajac sugestie bezposred-
nio z analityki Bl. Podsumowujac,
,tancuch dostaw” to praktyczne
narzedzie wspomagajace zarza-
dzanie dostepnoscig produktow
w sieci dystrybudji.
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Madre wykorzystywanie
danych przy planowaniu
tancucha dostaw

Zespot Transport Management InstaFreight

W InstaFreight rozpoczelismy swojg dziatalnosc w 2016 roku oferujac cyfrowa spedycje.
Od poczatkaw dziatalnosci przyktadalismy duza wage do danych, aby moc oferowac naj-
lepszy mozliwy serwis. Wspotpracujac z wieloma firmami przy ich koampleksowych sys-
temach tancuchow dostaw oraz wydajnemu gromadzeniu danych iich analizie, zauwa-
zvlismy potencjat wykraczajacy poza zwyktg spedycje. Tak powstata ustuga Transport
Management - serwisu, ktory jest w stanie wprowadziC nawet do 25% 0szczednosci

kosztow transportowych.



HOICISIRGANCYIOPIONN PR/ K TYKA

O analizie danych mowi sie obecnie bardzo duzo.
Oczywiscie sama ich zebranie jest tylko pierwszym
krokiem na drodze skutecznie podejmowanych
decyzji biznesowych. W InstaFreight od poczatku
oferowalismy swoje ustugi firmom zatadowczym
jak rowniez i przewoznikom. Juz oferujac ustuge
cyfrowej spedydji (3PL), bylismy w stanie zapewnic
znaczne obnizenie kosztow, paprzez redukge ad-
ministracyjnej czescl pracy oraz bezptatny dostep
do naszej bazy przewoznikow, ktorzy oferowali
dostepna pojemnosc zatadowczg dzieki kilku klik-
nieciom. Obserwujac rynek oraz analizujac dane
doszlismy do wniosku, ze jeszcze efektywnigjsze
rozwiazania sg jak najbardziej dostepne. W gtow-
nej mierze te rozwigzania opieraty sie na redukdji
kosztow, ktore mozna byto osiagnac poprzez ak-
tywne zarzadzanie oraz bezposrednig wspotprace
z przewoznikami,

Paowstata ustuga Transport Management, potaczy-
ta dedykowany zespot, ktory zajmuje sie realizacja
poszczegolnych zlecen transportowych oraz od-
powiedniego wsparcia technicznego - w tym wy-

dajna analize danych, do ktorych klienci maja petny
dostep. Jako InstaFreight pozostajemy neutralnym
dostawcg ustug i tylko zarzadzamy | administru-
jemy przewoznikami swaich klientow. Oczywiscie
otrzymuja oni rowniez dostep do naszej bazy firm
przewozowych, jesli potrzebne jest zastepstwo
lub wynikta potrzeba transportu ad hoc. Wpro-
wadzenie w zycie naszej ustugi u danego klienta
przebiega w trzech etapach. Pierwszy polega na
usprawnieniu komunikacji i automatyzagji realizacji
transportow. Drugi, wtasnie na zbieraniu danych
transportowych, ktore maja na celu wprowadze-
nie usprawnien | 0szczednoscl. Trzeci | ostatni etap
— to pomoc ze strony InstaFreight w znalezieniu
odpowiednich przewoznikow na preferowanych
przez klienta trasach, zarowno w przetargach jak
I dla transportow responsywnych.

Kluczem jest nie tylko gromadzenie danych, ale
przechowywanie ich w spojnym formacie w cen-
tralnym miejscu, ich analiza i prezentacja klientowi
w sensownym i fatwym do odczytania formacie.
Klient ma dostep do wszystkich danych powiaza-




nych z jego pracesami logistycznymi. Raportowa-
nie wykonanych ustug, a w szczegalnosci aspekt
finansowy - to podstawowa dla nas kwestia.
Dzieki TMS od InstaFreight, klient zyskuje jednak
mozliwosc realnej oceny wydajnosci poszczegol-
nych przewoznikow. Dodatkowo dzieki dostepo-
wi do bazy ponad 25 tys. przewoznikaw, klient
zyskuje sposabnosc uniezaleznienia sie od do-
tychczasowych ustugodawcow, a przy wsparciu
dedykowanego zespotu InstaFreight, rowniez na
wymierne korzysci zwigzane z wdrozeniem nowe-
go rozwiazania.

Wprowadzajac aktualnych przewoznikow klienta
na nasza platforme, taczymy sie z ich telematyka
I zapewniamy Sledzenie na zywo wszystkich cie-
zarowek, co pozwala na proaktywne reagowanie
w sytuagji pojawienia sie nieoczekiwanych proble-
mow. Dane te sg kansolidowane w Wiezy Kontroli
Transportow, gdzie klient widzi wszystkie swo-
je transporty w jednym interfejsie, nie traci wiec
czasu na sprawdzanie kilku roznych systemow.
Analiza i wptyw tych danych transportowych maja
wymierny wydzwiek w postaci zmniejszenia kosz-
tow posrednich, poniewaz klient szybko otrzymuje
potrzebne informacje. Dzieki temu kolejne proce-
sy, np. produkgje, mozna odpowiednio zaplanowac
I zaadaptowac do aktualnych potrzeb.

Rowniez  Sledzimy  wydajnosc  przewoznikow
I przestrzeganie ustalonych poziomow jakoSc.
Monitarujemy wszystkie opoznienia, aby poz-
niej moc przeanalizowac te dane | zoptymalizo-
wac procesy tam, gdzie jest to mozliwe. Wptyw
na kaszty polega na tym, ze przewoznicy moga
zostat paciagnieci do odpowiedzialnosci za od-
stepstwa za pomoca systemu kar umownych, ale
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rowniez sg nagradzani w momencie osiggniecia
wyznaczonych celow.

Wspomniana wyzej nasza baza przewoznikow za-
pewnia naszym klientom dostep do autorskiej sieci
partnerskiej, sktadajacej sie z ponad 25 tys. spraw-
dzonych i konkurencyjnych cenowo przewoznikow.
Na podstawie analizy danych, takich jak lokalizagja,
preferencje tras, flota, wyposazenie, czy wczesnie
wykonane transporty - szybko znajdujemy odpo-
wiedniego przewoznika, jesli potrzebna jest dodat-
kowa pojemnosc zatadowcza. Wptyw na koszty to
szybki dastep do rynku spotowego, poprzez wybor
najlepszego przewoznika dla danego transportu
i redukgja pustych przebiegow.

Ostatnim punktem zbierania | analizy danych ze
strony InstaFreight sg dane finansowe. Wszystkie
te dotyczace transportow - skonsolidowane sa
w raportach. Transport Management operuje na
otwartych ksiegach, dlatego klient ma petny wglad
w  koszty swoich transportow. Oszczednosci
mozliwe sg dzieki analizie jakosci cen dostawcow
ustug, parownanie ich ze sobg oraz — w razie po-
trzeby — ich optymalizagje, np. poprzez organizacje
nowego przetargu.

Dotychczasowe doSwiadczenia zebrane z pierw-
szymi klientami korzystajacymi z ustugi Transport
Management od InstaFreight wskazuja jedno-
znacznie zalety nowego rozwigzania. Niezaleznie
od ulepszenia procesow logistycznych - na samym
koncu liczy sie efekt wymierny, a tutaj operujemy
na poziomie nawet 25% Sredniej redukgji naktadow
nalogistyke i transport. Tak duza oszczednos¢ po-
zwala naszym klientom zainwestowac te pienia-
dze na rozwaj swojej dziatalnosc.

w palskiej wersji jezykowe),

Moga Panstwo sprawdzic sami jak wy-
glada ustuga, rejestrujac sie za darmo
na naszym portalu, dostepnym rowniez
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GS1 Polska uruchomita
platforme eProdukty

Tylko wysokiej jakasci dane produktowe moga zapewnic sprawne zarzadzanie bazami da-
nych. eProdukty to wiarygodna baza produktow, stworzona przez Uczestnikow Systemu
GS1, gdzie wszystkie towary identyfikowane sg po kodach EAN (numerach GTIN). Zasto-
sowane rozwigzanie zapewnia pewnosc | jednoznacznosc danych ponad 30 miliondw pro-
duktow znajdujacych sie na platformie.



Rynek e-commerce potrzebuje rozwiazan, ktare
umozliwiajg przesytanie sprawdzonej informadji
produktowe] miedzy nabywcami i sprzedawca-
mi. Dzieki uzyciu kodu EAN (numeru GTIN) firmy
nie traca kontroli nad tworzeniem i przetwarza-
niem danych produktowych, a kupujacy moga sie
upewni¢, ze wybrany w sieci produkt jest unikalny
i pochodzi ze sprawdzonega Zrodfa. Z platformy
eProdukty moga skorzystac firmy tworzace apli-
kacje mobilne, sklepy internetowe | stacjonarne,
sieci handlowe, porownywarki cenowe i agencje
badania rynku.

Wyszukiwarka numeréw EAN na platformie ePro-
dukty stuzy przedsiebiorstwom z raznych branz do

PRAKTYKA NCICISIRENARSYZIOPI0

sprawdzania, czy dany kod kreskowy zostat nada-
Ny przez uprawniong organizacje, a takze, do jakie-
go produktu zostat przypisany.

- W ramach platformy eProdukty proponujemy uzyt-
kownikom weryfikacie posiadanel przez nich bazy ko-
dow | usuniecie ewentualnych btedow czy duplikagi.
Umoziiwiamy takze pobranie wybranej bazy danych
w postaci pliku CSV. eProdukty to rozwigzanie, ktore
umozliwia skuteczng digitalizacje posiadanych zaso-
bow, a sama baza produktowa jest podstawg do budo-
wania rozbudowanych branzowych katalogow produk-
towych - komentuje Magdalena Krason-Watesiak,
Menedzer ds. eCommerce w GS1 Polska.

Kto moze skorzystac?

Platforma eProdukty zostata stworzona gtéwnie z mysla
o uzytkownikach, ktérzy chcg uzyskac dostep do wiarygodnej bazy danych
produktowych lub zweryfikowac poprawnos¢ danych we wtasnej bazie.

Tworcy aplikacgji internetowych
i mobilnych

&

Sieci handlowe

g

Sklepy internetowe
i stacjonarne

®)

Operatorzy branzowych

Poréwnywarki cenowe

Agencje badania rynku

baz danych

Dowiedz sie wiecej!

WejdZ na platforme eProdukty i po-
bierz wiarygodna baze produktowa.
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FIRMY LOGISTYCZNE STOJA OBECNIE
W OBLICZU BEZPRECEDENSOWYCH ZMIAN

Przedstawimy Panstwu wyzwania, z jakimi obecnie zmaga sie logistyka w kanale e-commerce, oraz

w ktérym kierunku bedzie rozwijac sie ekonomia wspdtdzielenia dla faricuchow dostaw; aby sprostaé
wysokim wymaganiom zréwnowazonego rozwoju. W miare jak cyfryzacja nabiera tempa, a oczekiwania
klientéw-ewoluujg; biznes musi dotrzymac im-kroku. aby utrzymad:sie na fali.

Nowe technologie umozliwiajg wieksza wydajnosc i wspdtprace wychodzaca poza dotychczasowe
schematy. Jednak duzym wyzwaniem dla firm nie jest'sama technologia. Najwieksza trudnoscig jest
umiejetnos¢ prawidtowego zarzgdzania skutkami rewolucji przemystowej 4.0 i jak najlepsze wykorzystanie
nowych mozliwosci, jakie-oferuje nam ta koncepcja.

REWOLUCJA {
PRZEMYSLOWA WSPOLDZIELENIA

TECHNOLOGICZNE ROZWOJ

https:/raport.ilim.lukasiewicz.gov.pl




tukasiewicz
Sie¢ Badawcza

Sie¢ Badawcza tukasiewicz dziata szybko i skutecznie. Diagnozujemy
problem technologiczny, proponujemy rozwigzanie i dobieramy
ekspertow z sieci 4500 naukowcow.

> . e . _
& Transformacja cyfrowa - Inteligentna mobilnosc

@‘ Zréwnowazona gospodarka i energia ? Zdrowie

Wejdz na: www.lukasiewicz.gov.pl/biznes i napisz nam,

jaki problem technologiczny mozemy dla Ciebie rozwigzac!









